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LOI CAM POAN

NCS xin khang dinh rang Ludn dn ndy dwoc xay dung trén nén tang nghién ciu
nghiém tuc, do chinh ban than NCS theec hién mét cach doc 1dp, khdng sao chép tir bat
kp cdng trinh nao khac. Trong sust qua trinh thu thdp, phan tich va tong hep tai liéu,
NCS ludn tuan thi cac chudn muc vé dao dirc hoc thudt, dam bdo tinh trung thzec, minh
bach va khach quan trong toan bg ngi dung nghién cizu. Moi so liéu, tai liu, trich dan
va ddan chiing sir dung trong Ludn dn déu dwoc ghi rd nguon, cé cdn cir xac thuc, tuan
thui quy dinh vé trich ddn hoc thudt. Lugn &n 1a san phdm cua qué trinh nghién cizu do
NCS truc tiép thuc hién, cac két qud trinh bay trong ludn &n bdo dam tinh trung thuc va
khong tring Vi cdc céng trinh da dwoc cong bé.

NCS xin hoan toan ch;u trach nhiém truoc co so dao tao va luong tam hoc thugt
cia bdn than vé loi cam doan nay.

Nghién ctru sinh

Pham Thi Viét



LOI CAM ON

Dé hoan thién Luan &n nay, bén canh su nd luc va quyét tim c& nhan, NCS di nhan
duoc sy quan tdm, hd trg va dong hanh quy béu tir gia dinh, ban hitu, Thay/Cé va dong
nghiép. NCS tran trong xin gui o1 cam on sau sic téi Quy Thay/Cé di truc tiép giang
day, huéng dan trong suét thoi gian nghién ciru tai Trudng Pai hoc Luat — Pai hoc Hué.
Dic biét, su tan tuy trong giang day, kién thic chuy@n mén va su dinh huéng khoa hoc
tir Quy Thay/C6 1a nén tang vitng chic giip NCS hoan thanh Lu4n an nay.

NCS tran trong guri 161 cam on chan thanh dén PGS.TS. Nguyén Duy Phwong —
Giang vién huéng dan khoa hoc, ngudi da luén dong hanh, chi dan tan tinh vé chuyén
mén, dinh huéng nghién ctiru va hd tro kip thoi trong toan b qué trinh thuc hién va hoan
tat Luan an.

NCS ciing tran trong gui 1o cam on dén gia dinh, ban bé va dong nghiép da ludn
dong vién, tao moi diéu kién thuan lgi trong suét thoi gian NCS nghién ctu, hoan thién
Luan &n. Mot lan nira, xin tran trong cam on tat ca nhitng ai da gép phan, du truc tiép
hay gian tiép, vao hanh trinh nghién ctru dy y nghia nay.

Xin chan thanh cam on!

Thanh phé Hué, ngay ... thang ... nam 2026
Nghién ctru sinh

Pham Thi Viét



MUC LUC
Trang phu bia
Lo1 cam doan
Loi cam on

Muc luc
Danh muc chir viét tat
MO DAU......ooiiiice s 1
1. Tinh cap thiét caa viec NGhIBN COU A8 TAT .....v.vveieeeeeeeeeeee e 1
2. Muc dich va nhiém vu NGNIEN CHU........cccviiiiiiie e 3
3. P6i tugng nghién cieu, pham Vi NGNIBN CHU ..o, 4
4. Phuong phép luan va phuong phap nghi€n clU ........ccooeviiiieieieniinie e 5
5.Y nghia khoa hoc va y nghia thuc tidn ca LUAN AN.......c.c.vevereeenreeeeeeeesesisnean, 6
6. Nhitng dong gop madi €A LUAN &N ..oeoviiiiiie e 7
7. B CUC CUA LUAN ANttt ettt ettt ee et ee e 8
CHUONG 1. TONG QUAN VE TINH HINH NGHIEN CUU VA CO SO LY
THUYET NGHIEN CUU ...ccoooiiiicicece st 9
1.1. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén @@ tai..........cccccooeeeveieeeeeeeeeeee e 9
1.1.1. Nhém céc cbng trinh nghién ctu ly luan bao hiém tai san va ly luan phéap luat
V& Nop dONG DA0 NIEM TAT SAN w.....voeceee ettt 9
1.1.2. Nhdm cong trinh nghién ctru thuc trang phap luat va thuc tién thuc hién phap
luat V& hop dONg DA0 NIEM TAT SAN.......ceveveeeeeeeceeeee e 13
1.1.3. Nhdm c6ng trinh nghién ctru giai phap hoan thién phap luat vé hop dong bao
REEM TR SAN <.ttt sttt en et 21
1.2. Panh gia két qua nghién cieu cia cac cong trinh khoa hoc lién quan dén dé
tai Luan an va nhirng van dé Luan an tiép tuc Nghién CltU ...........o.co.ovvvvevenennes 22
1.2.1. Panh gia két qua nghién ctu cua cac cong trinh khoa hoc lién quan dén dé
L2 I U1 - o 22
1.2.2. Nhitng Van d& LUan an tiép tuc NGNIeN COU .......vevevvereceeereeeere e 24
1.3. Co s& 1Y tNUYEL NGNIEN COU.......vocvveeeecceee e 25
1.3.1. LY thUYEt NGNIEN CEU ....ocvoceeeeeeee e 25
1.3.2. Cau hoi nghién ciru va gia thuyét Nghien CluU..........cocvveveveeereeeceeeeeae, 28
1.3.3. Phuong phap tEP CAN.....cv.vveevceeeeeeseeseeveeieeeeeeesee e eenssnesse st 29
KEE TUAN CRIOME 1 ...t 31
CHUONG 2. NHUNG VAN PE LY LUAN VE HOP PONG BAO HIEM TAI SAN
VA PHAP LUAT VE HQP PONG BAO HIEM TAI SAN ......cccoovvererneeeeeien, 32
2.1. Ly luan vé hop @ong bao hiém tai SAN .........ccccevevveveeieeeeeeeeee e, 32
2.1.1. Khai niém, dac diém bao hiEm A1 SAN ..c.ovoveveeeeeeeeeeeeeee e 32
2.1.2. Khai niém, dic diém cua hop dong bao hiém tai SAn .........cccoevvevereevrrennnnes 37
2.2. Ly luan phap luat vé hop dong bao hiém tai SAN........c..cccoevvevevevveereeeein, 50



2.2.1. Khai niém phap luat vé hop ddng bao hiém tai SAN .........ccccevveveeveeeeeieeans 50

2.2.2. Dic diém phap luat vé hop dong bao iém tai SAN ........ccocvvevveveererieesenn, 52
2.2.3. Nguyeén tic diéu chinh cia phap luat ddi véi hop ddng bao hiém tai san ...57
2.2.4. Noi dung phap luat vé hop ddng bao hiém tai SAN.........cccoveeeveevveeeeeeeeeenns 63

2.3. Céc yéu to chi phéi dén phap luat vé hep dong bao hiém tai san ............... 81
2.3.1. YEU tE KINN & = XA NO...veveeeeeeeeeeeeeeeeeeete ettt 81
2.3.2. Y&U t6 thi trroNg DA0 NIEM SO.......cvveiveeieeeeeesees s 82
2.3.3. Yéu t6 ning luc tai chinh va rai ro caa doanh nghiép bao hiém ................. 83
KEE TUAN CRIOMIE 2 ...ttt 85
CHUONG 3. THUC TRANG PHAP LUAT VA THUC TIEN THUC HIEN PHAP
LUAT VIET NAM VE HOP PONG BAO HIEM TAI SAN ......cooooovvvveeereiirens 86
3.1. Thuc trang phap luat va thuc tién thwc hién phap luat vé chi thé hep dong
DAO NIEIM AT SAN ...ttt ettt 86
3.1.1. Thyc trang phap luat vé chu thé caa hop ddng bao hiém tai san................. 86

3.1.2. Thyc tién thyc hién phap luat vé chu thé cua hop déng bao hiém tai san ...96
3.2. Thuc trang phap luat va thyc tién thwc hién phap luat vé ndi dung hep dong

DAO NIEM TAH SAN.......ooveieeeeeee ettt 98
3.2.1. Thyc trang phap luat vé ndi dung cia hop déng bao hiém tai san .............. 08
3.2.2. Thyc tién thyc hién phap luat vé noi dung hop ddng bao hiém tai san .....116

3.3. Thuc trang phép luat va thuc tién thuc hién phap luat vé hinh thic va thoi

diém phat sinh hiéu luc cia hop ddng bao hiém tai SAN ...........cccovevvveeveiennd 119
3.3.1. Thyc trang phéap luat vé hinh thic va thoi diém phat sinh hiéu luc caa hop
AONG DA0 NIEM TAT SAN......cvveeeeeeeeee et 119
3.3.2. Thuc tién thuc hién phép luat vé hinh thic va thoi diém phét sinh hiéu luc cua
hop dONG DA0 NIEM 1A SAN........oeoveeeeeeeeeer e 123

3.4. Thuc trang phap luat va thuc tién xir Iy vi pham va phuong thirc Xxir 1y vi

pham ciia hep dong DA0 NIEM taA1 SAN...........cceveviveeeeeceeee e 126
3.4.1. Thyc trang phép luat vé vi pham va phuong thirc xir Iy vi pham caa hop dong
DA0 NIEM TAT SAN......voveeeeeeeeeeee ettt 126
3.4.2. Thyc tién xt ly vi pham va phuong thie xi Iy vi pham caia hop dong bao hiém
1 LT SRS 131

KEE TUAN CRIOMIE 3 ...ttt ne st 134

CHUONG 4. PINH HUONG, GIAl PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA
NANG CAO HIEU QUA THUC HIEN PHAP LUAT VE HOP PONG BAO HIEM

TATSAN L.ttt ettt en st st en et 135
4.1. Pinh hwéng hoan thién phép luat vé hep dong bao hiém tai san .............. 135
4.1.1. Hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san theo chu treong, chinh
sach cua Pang va Nha nudc trong bbi canh chuyén doi SO ........vveeeeeveeceeeeen, 135



4.1.2. Hoan thién phép luat vé& hop ddng bao hiém tai san phai thich ang vai chuyén
d6i 56 va kha nang du doan vé Kinh t& MGi........coeveveeereeieeicesceeeseee e 136
4.1.3. Hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san nham nang cao tinh minh
bach va khéc phuc tinh trang bat can xang thdng tin trong quan hé bao hiém....138

4.2. Giai phap hoan thién phap luat vé hep ddng bao hiém tai san.................. 139
4.2.1. Hoan thién phép luat vé chi thé cua hop dong bao hiém tai san.............. 139
4.2.2. Hoan thién phép luat vé noi dung caa hop dong bao hiém tai san ............ 142
4.2.3. Hoan thién phap lut vé hinh thic va thoi diém phét sinh hiéu luc caa hop
AONG DAO NIEM TAT SAN .....ceeeeeeeeeee ettt 149
4.2.4. Hoan thién phép luat vé xi Iy vi pham va phuong thtc xir Iy vi pham cta hop
AONG DA0 NIEM TAT SAN......ovoeeceeeeee ettt 150

4.3. Giai phap nang cao hiéu qua thuc hién phap luit vé hop dong bao hiém tai san ....152
4.3.1. Bao dam vai tro diéu chinh cua phap luat ddi véi hop dong bao hiém tai san

IONG MOT IHONY SO vvrvrrverereesiesreeeeseesesesessessessessessesses st ens st s sessessessesnsensensaneas 152
4.3.2. Thiét 1ap co ché quan tri rai ro duwa trén dit liéu va kha ning dy doan trong
hop dONG DA0 NIEM 1A SAN........cooveeeeieeieees ettt 153
4.3.3. Trach nhiém giai trinh va kiém soat viéc thuc hién nghia vu théng tin trong
hop dONG DA0 NIEM A SAN.......cveeveeeeeeieeseieeeeeee e 155
KEE TUAN CRIOME 4 ...ttt 157
KKET LUAN ..ottt st ns st s et 158
DANH MUC CONG TRINH NGHIEN CUU PA PUQC CONG BO LIEN QUAN
DEN DE TAIL LUAN AN ..ottt 160
DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO ....ccooooovvieieeeeoseeeee oo 161



DANH MUC CAC TU VIET TAT

STT | Tir viét tat Tir viét nguyén nghia

1. BLDS : BO luat Dan su

2. BLHHVN : Bo luat Hang hai Viét Nam

3. |KDBH - Kinh doanh bao hiém

4. | CNCNS : COng nghiép cdng nghé so

5. GDDT : Giao dich dién tur

6. PCCC&CNCH | : Phong chay, chira chay va cuu nan, ciu ho

7. TTNT : Tri tué nhan tao

8. BVDLCN : Bao vé dir liéu ca nhan

9. |BVQLNTD : Bao vé quyén lgi nguoi tiéu ding
10. | NCS : Nghién cttu sinh

Vi




MO PAU

1. Tinh cép thiét caa viéc nghién ciru dé tai

Trong nén kinh té thi trudng va bdi canh hoi nhap sau rong, bao hiém tai san 1a co
ché thiét yéu dé chuyén giao rui ro va bao vé quyén, loi ich hop phap cua cac chu thé,
qua d6 gop phan 6n dinh tai chinh va trat ty giao dich. Khéc véi bao hiém con ngudi
hay bao hiém trach nhiém dan sy, hop d6ng bao hiém tai san gan véi gia trj tai san va
quyén loi kinh té phét sinh tir tai san, vén 1a nhirng thanh té co ban cua quan hé dan sy
va thuong mai. Sy phét trién cua méi truong sb clng véi sy ra doi cua hop dong bao
hiém tai san dién tr, hop dong bao hiém théng minh va bao hiém dya trén cong nghé
chudi khéi tac dong dén phuong thirc giao két, thuc hién va xéc lap chiing ct trong quan
hé hop dong, qua d6 dat ra nhitng yéu cau méi dbi vai ly luan va phap luat diéu chinh.

Vé ly luan, cac nghién ciu vé hop dong bao hiém tai san dén nay van con phan
tan, chua hinh thanh duoc moét khudn kho 1y luan thong nhat dé giai thich day du ban
chat phap 1y va cac dic trung co ban cua loai hop déng ndy. Nhitng van dé cét 16i nhu
khai niém, dic diém, ban chat boi thuong, nguyén tac diéu chinh hay cau tric phép Iy
cua hop dong méi chi duoc tiép can & mirc phén tich riéng 1¢, thiéu su hé thong hoa va
chua duoc phan dinh rd rang voi cac loai hop dong bao hiém khac. Cac nghién cau ly
luan phap luat vé hop ddéng bao hiém tai san hién chu yéu dung lai & mac khai quat,
chua phat trién thanh mot hé thong chuyén sau c6 tinh dinh huéng rd rang cho hoat dong
lap phap va cho thuc tién thuc hién. Chinh khoang trong ly luan nay lam cho viéc xay
dung va thuc hién phap luat con thiéu nén tang khoa hoc, nhat Ia trong béi canh xuat
hién céc hinh thic méi nhu hop dong bao hiém tai san dién tir hay hop déng bao hiém
thdng minh.

Vé thuc trang phap luat, c6 thé thay khung quy dinh diéu chinh hgp dong bao hiém
tai san & Viét Nam hién nay van phan tan trong nhiéu vin ban nhu Bo luat dan sy nim
2015 (BLDS nam 2015), B6 luat Hang hai Viét Nam nam 2015 (BLHHVN nam 2015),
Luat Kinh doanh bao hiém nam 2022 (Luat KDBH nam 2022), Luat Phong chay, chira
chay va ctru nan, cau ho nam 2024 (Luat PCCC&CNCH 2024), Luat Giao dich dién tir
nam 2023 (Luat GDDT nam 2023), Luat Kinh doanh bao hiém stra doi nam 2025 (Luat
KDBH sira d6i nam 2025) va cac van ban huéng dan, tuy nhién van thiéu tinh thng
nhét va lién thong giira luat chung va luat chuyén nganh. Xét vé chu thé, quy dinh vé
nang lyc phap ly caa doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém, dic biét trong truong
hop giao két hop dong qua phuong tién dién tir, con thiéu cy thé, chua phan anh hét yéu
cau thyc tién. Cac thanh té bao gém d6i twong bao hiém, su kién bao hiém, pham vi ap
dung, thoi han va cach thac bdi thudng, cling voi quyén va nghia vu cia cac bén, mai
dirng lai & nhitng quy dinh mang tinh khai quat. Su thiéu ving cac quy dinh chi tiét khién
cho viéc ap dung trén thuc té con thiéu co s& dé bao dam tinh minh bach va tinh thong
nhét, ddng thoi gay kho khan trong viée xac dinh sy can bang loi ich giita cac cha thé
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tham gia hop ddng. D4i véi hinh thirc va thoi diém phat sinh hiéu luc, quy dinh phap
luat chii yéu dua trén phuong thirc giao két truyén théng, trong khi chwa c6 huéng dan
cu thé cho hop dong bao hiém tai san dién tar, hop dong bao hiém tai san thdng minh
hay co ché giao két qua hé théng tu dong, dan téi kho khin trong viée xac dinh thoi
diém phat sinh hiéu lyc va gia trj rang budc. V& xir Iy vi pham, phap luét chua c6 huéng
dan riéng @i véi nhitng tinh hudng dic thd caa hop dong bao hiém tai san nhu vi pham
nghia vu cung cép thong tin, vi pham diéu kién bao dam hoic cham tré trong viéc chi
tra boi thuong, nén viéc ap dung trén thyuc té con thiéu co sé thdng nhat. Nhitng vuéng
méc nay dic biét boc 16 & d6i véi hop dong bao hiém tai san méi nhu: hop dong bao
hiém tai san dién ttr trén nén tang sb va hop dong bao hiém tai san trong moéi trudng sd
(trong d6 bao gdm hop ddng bao hiém tai san théng minh va hop dong bao hiém tai san
dwa trén cong nghé chudi khdi (blockchain)).

Thuec tién cho thay, hop dong bao hiém tai san chu yéu ton tai dudi dang hop dong
mau do doanh nghiép bao hiém soan thao, st dung ngdn ngit ky thuat phuc tap, nhiéu
diéu khoan loai trir va diéu kién khat khe, dan dén tinh trang bat can xang thdng tin gita
cac bén. Khi su kién bao hiém phat sinh, nhiéu khé khan nay sinh trong qua trinh thuc
hién nhu: thoi han va quy trinh giam dinh thuong bi kéo dai; tiéu chi xac dinh muac boi
thuong thiéu minh bach; cach giai thich diéu khoan hop ddng trong nhiéu trudong hop
thién léch vé phia doanh nghiép bao hiém, 1am suy giam nguyén tic can bang loi ich.
Hién nay, cé4c tranh chap vé hop déng bao hiém tai san duoc giai quyét trén co so két
hop gitta cac quy dinh cua phap luat dan sy, cac van ban chuyén nganh, cung véi viéc
tham chiéu An Ié va thyc tién xét xir trong nhimg truong hop can thiét. Mic du Luat
KDBH nam 2022 di ghi nhan nguyén tac thé quyén cia doanh nghiép bao hiém sau khi
thuc hién bdi thudng, song cac quy dinh van chu yéu mang tinh khai quat, chua c6 huéng
dan chi tiét vé pham vi, gigi han cling nhu co ché thyc thi quyén nay trong thyc tién.
Thuyc tién giai quyét tranh chap cho thay nhiéu van dé tiép tuc phat sinh, bao gom: (i)
tranh chap vé nghia vu déng phi va hau qua phép Iy caa viéc cham nop phi; (ii) tranh
chap lién quan dén viéc doanh nghiép bao hiém thuc hién quyén thé quyén; (iii) tranh
chap trong truong hop mirc dd rui ro thay doi nhung bén mua bao hiém khéng khai bao
hodc khai bao khong day du; (iv) tranh chip vé tu cach va ning luc cua chu thé tham
gia hop dong; va (v) tranh chap vé cin ctr, phuong phap xac dinh gia tri boi thuong (gia
trj thay thé hay gia tri thuc té, khau hao, hao mon, chi phi gian tiép...). G Viét Nam, hop
d6ng bao hiém tai san trong méi trudng sb hién van chua duoc trién khai phd bién. Viéc
thiéu khung phap Iy rd rang vé gia tri phap Iy cua dit liéu ciing nhu quy trinh xtr 1y va
xéc thuc thong tin dién tir khién hoat dong giao két, thuc hién va boi thudng chua tao ra
su khac biét dang ké so voi mé hinh truyén théng, dong thoi tiém an nguy co tranh chap
lién quan dén tinh xac thyuc va toan ven cua dit liéu.

C6 thé nhan thay phép luat vé hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam hién con boc
16 nhiéu han ché ca vé co s& Iy luan, quy dinh phép luat va thuc tién &p dung, dac biét
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trong bdi canh chuyén ddi sb vai sy xuat hién caa hop déng bao hiém tai san dién tir
trén nén tang cdng nghé sb va hop déng bao hiém tai san trong méi truong sé. Chinh
nhitng bat cap va khoang trong do dat ra yéu cau khach quan phai c6 mot cong trinh
nghién ctu toan dién, khdng chi nham cing cb nén tang ly luan va hé théng héa cac quy
dinh phap luat, ma con phén tich, danh gia thuc tién thuc hién, tir d6 dé xuat dinh huéng
va giai phap hoan thién va nang cao hiéu qua thuc hién phap luat. Viéc lva chon dé tai
“Phdp Ilugt vé hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam” duoc xac dinh trén co sé vira
dap tng doi hoi cap thiét cua thuc tién, vira co y nghia bd sung va phat trién nén tang ly
luan cho khoa hoc phap Iy vé& hop dong bao hiém tai san.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich cua Luan an 1a huéng téi viéc xay dung cac luan cir khoa hoc va dé xuat
cac dinh hudng, giai phap hoan thién phap luat vé hop déng bao hiém tai san, qua d6
g6p phan bao dam sy minh bach, cdng bang va hiéu qua trong quan hé bao hiém, dap
rng yéu cau chuyén doi sb va hoi nhap quéc té.

2.2. Nhigm vu nghién ciru

Thet nhdt, tong quan va phan tich cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc
vé hop ddng bao hiém tai san va phap luat diéu chinh, tir d6 x4c dinh nhitng vain dé da
duoc 1am rd, nhan dién khoang trong hoc thuat va dinh hudng nghién ciru can tiép tuc
phat trién.

Thi hai, hé thong héa va 1am rd co sa Iy luan vé hop dong bao hiém tai san va phap
luat diéu chinh, bao gém khai niém, dac diém, ban chat phap Iy, nguyén tac diéu chinh,
cau tric phap ly va céc yéu té chi phdi, dong thoi 1am 16 co sa 1y luan cua viéc giao két
va thuc hién hop dong bao hiém tai san trén méi trudng sb. Viéc tham khao kinh nghiém
xay dung phép luat cia cac qudc gia khac ciing gop phan dinh hudéng diéu chinh phu
hop véi thyc tién Viét Nam.

Thit ba, phén tich, danh gia phap luat hién hanh va thuc tién thyuc hién phép luat vé
hop dong bao hiém tai san trén co sé cac quy dinh cia BLDS nam 2015, BLHHVN niam
2015, Luat KDBH nam 2022, Luat KDBH stra ddi nam 2025, Luat PCCC&CNCH nam
2024, Luat GDPT nim 2023 va cic vin ban huéng dan thi hanh; trong dé tap trung lam
rd viéc 4p dung cac quy dinh phap luat dbi vai hop dong bao hiém tai san duoc giao két
va thuc hién theo phuong thic truyén thong va trén méi truong s6, xét trén cac phuong
dién chu thé hop dong, ndi dung hop dong, hinh thac va thoi diém phat sinh hiéu lyc,
cling nhu cac vi pham va co ché xir Iy vi pham trong qué trinh giao két va thuc hién hop
ddng. Trén co s& do, chi ra nhitng han ché, bat cap va nguyén nhan phét sinh trong thyc
tién thuc hién, dic biét dbi vai cac hinh thic giao két va thuc hién hop ddng bao hiém
tai san trén moi truong s6 khi khudn kho phap 1y diéu chinh con chua hoan thién.



Thet tue, Xay dung cac dinh hudéng va dé xuat giai phap hoan thién phap luat vé hop
d6ng bao hiém tai san trén co s két qua nghién cieu Iy luan va danh gia thuc trang phap
luat, bao dam phl hop véi dic thu caa hop dong bao hiém tai san theo phuong thirc
truyén théng va céc hinh thic hop dong duoc giao két, thuc hién trong moi trudng sd,
dap (ing yéu cau nang cao hiéu qua thuc hién phép luat, bao dam tinh minh bach, céng
bang va kha ning thich tng véi qua trinh chuyén doi s6 va hoi nhap quéc té.

3. Péi twong nghién cieu, pham vi nghién ciru

3.1. Péi trong nghién creu

Mgt 13, co s& 1y luan va hoc thuyét vé bao hiém tai san va hop dong bao hiém tai
san: nghién ctru cac quan diém, hoc thuyét va khéi niém co ban lién quan dén bao hiém
tai san, ban chat bdi thuong, dic diém phap ly cua hop dong bao hiém tai san, cac yéu
t6 cdu thanh nhu cha thé, noi dung, hinh thire, thoi diém phat sinh hiéu luc, su kién bao
hiém, vi pham va phuong thic xtr Iy vi pham.

Hai 13, phép luat Viét Nam vé hop dong bao hiém tai san, dugc nghién ctu thdng
qua Vviéc phan tich, danh gia cac quy dinh trong BLDS nam 2015, BLHHVN 2015, Luat
KDBH niam 2022, Luat KDBH sira d6i nam 2025, Luat PCCC&CNCH niam 2024, Luat
GDDT nam 2023 va cac van ban hudng dan thi hanh. Bén canh dé, Luan an nghién ctu
quy dinh phap luat cia mét s6 qudc gia cd hé thong phap luat phat trién nhu Anh, Puc,
Phap va Hoa Ky vé hop dong bao hiém tai san, véi tu cach 1a ngudn tham chiéu so sénh,
dic biét dbi véi cac quy dinh lién quan dén hop dong bao hiém duogc giao két va thuc
hién trén moi truong dién tir va nén tang cdng nghé so.

Ba 13, Luan &n nghién cau thuc tién thuc hién phép luat vé hop dong bao hiém tai
san ¢ Viét Nam thdng qua viéc phan tich mot sé ban an, an 18 va vu viéc dién hinh, nham
nhan dién cac vudng mac, bat cap trong giao két, thuc hién hop dong va xir 1y vi pham
hop dong bao hiém tai san.

3.2. Pham vi nghién cvwru

- Vé pham vi ngi dung: Luan an tap trung nghién ciu nhitng van dé ly luan va ly
luan phap luat diéu chinh hop dong bao hiém tai san, bao gom khai niém, dic diém,
nguyén tic, ndi dung co ban nhu cha thé, noi dung, hinh thac, hiéu luc, vi pham va
phuong thic xu 1y vi pham. Trong dé, ndi dung vé chii thé dugc gidi han, khong bao
gom chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai va té chic twong hd
cung cap dich vu bao hiém vi md. Bén canh do, Luan 4n mé rong nghién ctu cac quy
dinh phap luat lién quan dén viéc giao két va thuc hién hop dong bao hiém tai san theo
phuong thire dién tr va hop ddng bao hiém tai san trong méi trudng s, tap trung vao
c4c van dé phéap ly phét sinh lién quan dén hinh thirc giao két, hiéu lyc phap ly va trach
nhiém cua cac bén trong qué trinh thuc hién hop dong.



- Vé pham vi khéng gian: Nghién cau thuc tién thuc hién phép luat vé hop ddng
bao hiém tai san & Viét Nam, dong thoi ¢6 so sanh, tham chiéu véi phap luat cia mot sd
qudc gia ¢ hé thdng bao hiém phét trién va 6n dinh nhu D, Phap, Anh, Hoa K.

- Pham vi vé thoi gian: Luan an nghién cieu thuc trang phap luat va thyc tién thuc
hién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san trong giai doan tir ndm 2015 dén nam 2025.

4. Phwong phap luian va phwong phap nghién ciu

4.1. Phwong phdp lug@n nghién ciru

Luan an duoc thuc hién trén co sd van dung phuong phap luan duy vat bién chang
va duy vat lich str cia chu nghia Méac — Lénin nham nghién ctu phap luat diéu chinh
hop dong bao hiém tai san. Phap luat vé hop dong bao hiém tai san dwoc tiép can trong
mdi quan hé bién ching véi sy van dong caa nén kinh té thi trudng va cac quan hé dan
su — thuong mai ¢6 lién quan duéi cia qua trinh chuyén d6i s. Trén co s& d6, Luan an
tiép can viéc hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san theo hudng bao dam
tinh ké thira, thong nhat va thich tng vai bdi canh chuyén do6i sb, phii hop véi duong
16i, chu trwong ctia Pang va chinh séch, phap luat cia Nha nudc vé phat trién thi truong
bao hiém va hoi nhap kinh té qudc té.

4.2. Phwong phap nghién ciru

- Phirong phdp hé thong hda va phan tich tai liéu: van dung chi yéu trong Chuong
1, nham thu thap, phan loai, xir Iy va hé thong hoa cac cong trinh khoa hoc, tai liéu ly
luan, cling nhur cac nghién ctru thuc trang, thuc tién thuc hién phap luat trong va ngoai
nudce lién quan dén hop dong bao hiém tai san. Trén co sé d6, Luan an phan tich noi
dung, phuong phap tiép can va két qua nghién ctru cua cac nha khoa hoc, chi ra nhiing
diém d3 duoc giai quyét thoa dang, nhitng han ché hoic bat cap vé mat 1y luan va thuc
trang, thuc tién thuc hién phép luat, ddng thoi nhan dién khoang tréng nghién cau can
tiép tuc lam rd. Viéc str dung phuong phap nay khong chi gidp hinh thanh nén tang ly
luan virng chac cho Luan &n, ma con cung cap co sé khoa hoc dé xac dinh hudng nghién
ctru phi hop va cac van dé trong tam can tap trung giai quyét trong cac Chuong sau.

- Phurong phdp phan tich, tong hop: duoc sir dung nhu céng cu chu dao nham bao
dam su gan két va dinh huéng noi dung nghién cau, thé hién rd nét & Chuong 2 va
Chuong 3. O Chuong 2, phuong phap nay duoc van dung dé 1am rd cau tric phap ly cia
hop ddng bao hiém tai san, bao gom khéi niém, dic diém phép ly, nguyén tic diéu chinh
va cac ndi dung co ban. Trén co s do, cac két qua nghién ciru duoc tong hop va khai
quat hoa thanh hé théng ly luan c6 tinh dinh huéng, phuc vu cho viéc giai thich va hoan
thién phép luat vé hop dong bao hiém tai san. Chuong 3 4p dung phuong phap phan tich
va tong hop, qua d6 danh gia cac quy dinh phap luat cing thyc tién thyc hién trong linh
vuc hop dong bao hiém tai san. Trén co sé d6, Luan an tong hop, dbi chiéu ly luan va
thuc tién, chi ra nhitng mau thuin, khoang tréng va bat cap trong diéu chinh phap luat,



qua d6 rat ra nhirng nhan dinh khai quét 1am cdn c cho viéc dinh hudng va dé xuét giai
phap hoan thién phap luat.

- Phirong phdp so sanh lugdt hoc: dugc trién khai trong Chuong 2 va Chuong 3,
nham so sanh phap luat Viét Nam véi phap luat cua cac quéc gia nhu Anh, Pic, Phap
va Hoa Ky trong van dé hop dong bao hiém tai san. Théng qua viéc tham khao cac mo
hinh lap phép va thuc tién thuc hién tai nudce ngoai, Luan an rut ra cac kinh nghiém xay
dung phép luat 1am co s¢ ddi chiéu nham hoan thién, nang cao phéap luat trong nuéc
theo huéng tiém can phap luat quéc té va phu hop véi diéu kién kinh té — x4 hoi trong
thoi ky doi mai hién nay.

- Phwrong phdp nghién ciru tinh hudng dién hinh: dugc sir dung trong Chuong 3
thng qua viéc phan tich 08 ban an va 01 an Ié vé hop dong bao hiém tai san, dong thoi
d6i chiéu voi mot sé hop dong, diéu khoan miu do doanh nghiép bao hiém cung cap.
Phuong phap nay gitip Luan an tiép can thyc tién xét xir va thuc tién giao két, thuc hién
hop dong dé nhan dién nhitng diém chua thong nhat trong ap dung phép luat, ciing nhu
khoang cach gitta quy pham phap luat va thuc tién. Trén co s& do, Luan an lam rd cac
van dé phat sinh lién quan dén noi dung, hinh thuc, thoi diém phat sinh hiéu lyc, vi pham
hop dong va phuong thirc xtr Iy vi pham, qua d6 xac dinh cac khoang tréng, diém chua
rd va bat cap cua phap luat hién hanh, lam cin cir dé xuat giai phap hoan va nang cao
hiéu qua thyc hién phap luat vé hop dong bao hiém tai san & Chuong 4.

- Phwong phdp dy béo khoa hoc: duoc van dung chi yéu trong Chuong 4 nham
xéac dinh xu huéng hoan thién va dinh huéng nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé
hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam, pht hop vai sy phat trién cua thi truong bao
hiém, véi yéu cau chuyén doi s6 va bbi canh hoi nhap da phuong sau rong.

5. Y nghia khoa hoc va y nghia thyc tién caa Luan an

5.1. Y nghia khoa hoc

Luan an gop phan bo sung va phat trién ly luan phap luat vé hop dong bao hiém
tai san trong khoa hoc phap ly Viét Nam thong qua viéc 1am rd ban chat phép ly va cau
trac diéu chinh cua hop dong bao hiém tai san voi tu cach 1a mot loai hop doéng boi
thudng mang tinh phong ngtra rai ro. Trén co sd ké thira ¢6 chon loc cac quan diém hoc
thuat trong va ngoai nudc, Luan 4n luan giai va 1am rd méi quan hé giira cac yéu té dic
thi cua hop dong bao hiém tai san. Dic biét trong bdi canh kinh té s6, Luan 4an bo sung
cach tiép can Iy luan ddi vai hop dong bao hiém tai san duoc giao két, thuc hién trén
nén tang sd, qua do6 1am rd cac van dé phap ly méi dit ra vé thoi diém giao két, hiéu hec
cua chit ky dién tir, xac 1ap sy kién bao hiém va co ché chang minh ton that. Nhitng luan
giai nay gop phan mé rong va hoan thién nén tang ly luan phap luat vé hop dong bao
hiém tai san trong moi truong sb, tao co s& khoa hoc cho cac nghién ciru tiép theo va
cho viéc hoan thi¢n phap luét trong linh vuc nay.



5.2. Y nghia thuc tién

- Poi Véi hoat déng xay ding, hoan thién va &p dung phap ludt vé hop dong bdo
hiém tai san: Cac két qua nghién ciru cia Luan an 1a ngudn tu liéu tham khao cé gié tri
phuc vu Viéc ra soét, stra ddi, bo sung va hoan thién hé thong phép luat diéu chinh hop
d6ng bao hiém tai san, bao dam tinh dong bo, kha thi va phi hop véi thyc tién thi truong
bao hiém & Viét Nam, dic biét trong béi canh chuyén ddi sb va phat trién bao hiém sb.
Cac phan tich vé bét cap, khoang tréng va xung dot phép luat, cing véi céac kién nghi cu
thé, dong thoi gop phan hd trg hoat dong giai thich va ap dung phap luat trong thuc tién
Xét xtr, nhat 1a d6i vai cac tranh chip lién quan dén chu thé, noi dung, hinh thuc, thoi
diém hiéu lyc, vi pham va xu ly vi pham hop ddng bao hiém tai san.

- Béi véi doanh nghiép bao hiém va té chirc hanh nghé ludt: Luan an cung cap co
s khoa hoc va cin cir phap Iy gitp doanh nghiép bao hiém ra soat mic d6 tuan tha
trong giao két va thuc hién hop dong bao hiém tai san theo hinh thuc truyén théng, hop
ddng dién tir va hop dong bao hiém tai san trong moi trudng sb, qua d6 hd tro phong
ngtra rai ro phap ly va nang cao kha nang xt Iy tranh chap. Céc luan giai vé hop dong
bao hiém tai san trong moi truong s6 ciling gdp phan dinh huéng doanh nghiép hoan
thién quy trinh quan tri hop dong, chuan héa ho so, chiing ct, ting minh bach va hiéu
qua van hanh. Dong thoi, Luan &n c6 thé dugc sir dung nhu tai liéu tham khao cho luat
su va to chac hanh nghé luat trong hoat dong tu van, soan thao hop déng va giai quyét
tranh chép lién quan dén hop dong bao hiém tai san.

- Pi véi bén mua bdo hiém va hoat déng dao tao, nghién cizu: Bdi voi bén mua
bao hiém va hoat dong dao tao, nghién ctiru: Luan &an gop phan 1am rd cac van dé phap
ly cét 16i, gitip bén mua bao hiém nhan dién va thuc hién ding quyén, nghia vu khi giao
két va thuc hién hop dong bao hiém tai san theo hinh thirc truyén thong, hop dong bao
hiém tai san dién tr va hop dong bao hiém tai san trong méi truong s6, qua doé hd tro
bao vé tét hon loi ich hop phép cua ho. Bong thoi, két qua nghién ctu c6 thé duoc st
dung nhu tai liéu tham khao chuyén sau phuc vu giang day, hoc tap va nghién citu vé phap
luat hop dong bao hiém tai san, dong thoi goi mo cac hudng nghién ciu tiép theo vé
chuyén dbi s6 trong bao hiém va co ché phép ly caa hop dong trong méi trudng so.

6. Nhirng déng gép mai caa Luan an

- Mgt 13, Luan an da xay dung va phat trién khung khai niém vé hop dong bao
hiém tai san trén co s hé thdng hoa, phan tich va bo sung cac quan diém hién co, dong
thoi dua ra nhitng luan giai méi vé khai niém, dic diém phap ly, ciu trdc hop ddng,
nguyeén tic diéu chinh va cac yéu té tac dong. Dac biét, Luan an tiép can hop dong bao
hiém tai san khong chi nhu mét quan hé nghia vu dan su mang tinh bdi thuong, ma con
xéac dinh day 1a mot ché dinh phép 1y dac th, vira bao dam quyén tai san cua chu thé,
vira dong vai trod cong cu diéu chinh can bang loi ich trong quan hé hop dong thudc linh
vuc dan su - thurong mai.



- Hai 13, Luén 4n d3 1am rd tac dong cua cong nghé sé ddi véi co ché giao két, thuc
hién va chitng minh quan hé hop dong bao hiém tai san trén co so dat trong méi twong
quan vai hop dong bao hiém tai san truyén théng. Qua d6, Luan an chi ra nhitng van dé
phap 1y dit ra ddi véi cac diéu kién giao két, hinh thire thé hién y chi, gié tri phap ly cua
chang ct va co ché bao dam thuc hién hop dong dbi véi hop dong bao hiém tai san dién
tir trén nén tang sb va hop doéng bao hiém tai san trong méi truong s6. Trén co so phan
tich cac hoc thuyét, quan diém vé bao hiém tai san va hop déng bao hiém tai san, Luan
an gop phan xay dung nén tang ly luan cho viéc hoan thién phap luat vé hop déng bao
hiém tai san trong madi truong s6, mot linh vuc con thiéu cac nghién cau chuyén sau ¢
Viét Nam.

- Ba 13, Luan an di phan tich va danh gia mot cach c6 hé théng thyuc trang phap
luat Viét Nam va thuc tién thuc hién phap luat vé hop dong bao hiém tai san, tap trung
Va0 c4c van dé chu thé, noi dung, hinh thic giao két va thoi diém phat sinh hiéu luc, vi
pham va xt |y vi pham, trong d6 bao gdm ca viéc ap dung phéap luat déi vai hop dong
bao hiém tai san dién tir trén nén tang s6 va hop dong bao hiém tai san trong méi trudng
s6. Qua d6, Luan &n chi ra nhitng han ché, bat cap cia cac quy dinh phap luat hién hanh,
1am co s& thyc tién cho viéc hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san.

- Bon 13, Luan an d3 chi ra cac yéu cau dit ra dbi véi viéc hoan thién phap luat vé
hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam trong bdi canh chuyén d6i s6 va hoi nhap kinh
té quéc té, dong thoi dé xuat cac dinh hudng va giai phap c6 can cir khoa hoc nham hoan
thién phap luat va nang cao hiéu qua thyc hién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san.
Céc giai phap nay co gia tri tham khao cho hoat dong xay dung va hoan thién phap luat
vé hop dong bao hiém tai san & Viét Nam hién nay.

7. B6 cuc ctia Luan an

Bén canh c4c phan M¢ dau, Loi cam doan, Loi cam on, Muc luc, Két luan, Danh
muc cac cong trinh nghién ctru da cong bd cua tac gia lién quan dén dé tai va Danh muc
tai liéu tham khao, noi dung cua Luan an gém 4 Chuong, cu thé nhu sau:

Chuwong 1: Tong quan tinh hinh nghién ciru va co sa ly thuyét nghién ctu

Chuwong 2: Nhitng van dé ly luan vé hop dong bao hiém tai san va phap luat vé
hop ddng bao hiém tai san

Chuwong 3: Thyc trang phép luat va thuc tién thuc hién phéap luat Viét Nam vé hop
d6ng bao hiém tai san

Chuwong 4: Dinh hudng, giai phap hoan thi¢n phap luat va nang cao hi¢u qua thyc
hién phap luat vé hop dong bao hiém tai san



CHUONG 1
TONG QUAN VE TINH HINH NGHIEN CUU VA CO SO
LY THUYET NGHIEN CUU

1.1. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai

1.1.1. Nhém cac cdng trinh nghién ciu Iy lugn bdo hiém tai san va ly lugn phap
ludt vé hop dong bdo hiém tai sdn

1.1.1.1. Nhém cdng trinh nghién czzu Iy ludn vé bao hiém tai san

Trong hé thong bao hiém, bao hiém tai san giit vi tri nén tang bai gan truc tiép véi
quyén sé hitu, loi ich kinh t& va nhu cau quan 1y rui ro cia cac chu thé. Chinh vi vay,
nhiéu cong trinh nghién ciru da tiép can & goc do 1y luan dé 1am rd khai niém, ban chat
va chirc niang ciia bao hiém tai san, tao co s khoa hoc cho viéc phat trién phap luat trong
linh vuc nay.

Tiéu biéu, Nguyén Thi Thay (2009), “Xdy dung va phat trién phap lugt bao hiém
tai san tgi Viér Nam”, Luan an tién si, Truong Dai hoc Luat TP. H6 Chi Minh, da chi ra
rang bao hiém tai san 1a loai hinh bao hiém dic thu, véi co ché doanh nghiép bao hiém
nhan phi va boi thuong cho bén duoc bao hiém khi rai ro xay ra trong pham vi hop dong.
V& ban chét, bao hiém tai san duoc hinh thanh tir nhu cau bao vé loi ich kinh té — tai
chinh gan lién véi quyén so hiru tai san; dong thoi phan anh co ché hoan chuyén rai ro
va chia sé ton that mang tinh cong dong giita cac chu thé tham gia. Pic trung cta bao
hiém tai san con thé hién ¢ sy cam két phép ly cua doanh nghiép bao hiém trong viéc bu
dap tn that tai chinh khi su kién bao hiém xay ra (Thay, 2009). Nhiéu cong trinh quéc
té d3 mo rong phan tich ban chat kinh té — tai chinh cua bao hiém tai san, mét trong
nhitng cong trinh tiéu biéu I1a cubn sach ciia Rob Thoyts (2010), “Insurance Theory and
Practice” (Nguyén ly va Thyc hanh bao hiém) xuat ban boi Routledge tai Anh, x4c dinh
bao bao hiém tai san 1a co ché chuyén giao rui ro tai chinh d6i vai cac tai san nhu nha
&, cac phuong tién, may moc..., thong qua hop dong gitta ngudi duoc bao hiém va
doanh nghiép bao hiém. Theo tac pham, mét rai ro chi c6 thé dugc bao hiém néu dap
g cac diéu kién nhu c6 thé dinh luong duoc ton that, mang tinh ngau nhién, gan véi
quyén loi c6 thé dugc bao hiém hop phap va khong do ngudi dugc bao hiém ¢ y gay
ra. Bao hiém tai san vi thé vira 1a cong cu phong ngira rui ro, vira 14 co ché tai chinh gop
phan on dinh nén kinh té (Thoyts, 2010). O goc d6 khai quat hon, tac pham ctua Georges
Dionne (2025), “Handbook of Insurance” (Cam nang vé bdo hiém) an ban th hai, do
Springer xuét ban tai New York, 1a tuyén tap chuyén sau tap hop cac nghién ciru kinh
dién va hién dai vé kinh té hoc bao hiém, quan tri rai ro, dinh phi va chinh sach diéu tiét
thi truong bao hiém. Véi su dong gop ctia cac hoc gia hang dau, cudn sach cung cap nén
tang ly thuyét, thuc nghiém vé thdng tin bat can xting, rai ro dao dirc, lva chon bat lgi
va cac mo hinh dinh lwong trong quan ly rai ro va thiét ké san pham, 1a tai liéu hoc thuat
quan trong cho nghién ctiru chuyén sau va giang day sau dai hoc trong cac linh vuc kinh
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té, tai chinh, bao hiém (Georges, 2013). Pang chi y, mot s6 nghién ctu gan ddy mé
rong Iy luan vé bao hiém tai san gan véi quan ly rai ro hién dai va bdi canh bién ddi khi
hau 12 bai viét cua Yingyu Chen, Yutian Yang, Guangxin Kong, Xinyao Xu va Xiaolong
Zhi (2024), “Research on sustainability of property insurance based on insurance
stochastic model” (Phdn tich tinh bén ving cua bao hiém tai sdn trong diéu kién ruii ro
thoi tiét cuc doan: Tiép cdn tir md hinh ngdu nhién bgo hiém) dang trén Tap chi
Highlights in Business Economics and Management, tiép can ly thuyét bao hiém tai san
tir g6c nhin bén vitng tai chinh cua doanh nghiép bao hiém. Trén co s md hinh rai ro
ngau nhién, bai viét xem bao hiém tai san khong chi 1a cdng cu chuyén giao rai ro ma
con 1a hé thdng can bing giira phi bao hiém, vén du phong va xac suat pha san. Phan
tich cho thay, tai khu vuc c6 x4c suat thién tai cao (10%/nim), phi bao hiém can diéu
chinh cao hon gap 4,6 1an so véi khu vuc rii ro trung binh (5%/nam) dé duy tri bién loi
nhuan 10% va giam nguy co pha san. Cach tiép can nay phan anh xu huéng hién dai
trong Iy thuyét bao hiém tai san: két hop mé hinh xac suét, phan phdi duéi nang va quan
ly vén nham dam bao sy 6n dinh dai han cua thi trudng bao hiém trong bdi canh bién doi
khi hau ngay cang nghiém trong (Y. Chen et al., 2024).

Céc cong trinh nghién ctru trong nhom nay di lam rd ban chét, chitc nang va co
ché van hanh caa bao hiém tai san véi tu cach 1a cong cu chuyén giao va phan bé rai ro
gan véi quyén so hitu va loi ich kinh té caa céc chu thé. Nhitng luan giai vé co ché bdi
thuong, diéu kién bao hiém, rui ro dao duc va quan Iy rai ro da cung cap nén tang ly
luan can thiét dé NCS xéc dinh dung dic trung phap 1y ctia bao hiém tai san va pham vi
diéu chinh cua phép luat trong linh vuc nay. Pay 1a co s¢ khoa hoc quan trong dé NCS
ké thira, sang loc va van dung trong qua trinh xay dung khung ly luan phuc vu nghién
ctru phép luat vé hop dong bao hiém tai san trong Luan an.

1.1.1.2. Nhém cong trinh nghién cizu 1y ludgn vé hop dong bdo hiém tai sdn

Néu nhu cac cong trinh thudc nhém trude chi yéu tap trung 1am rd ban chat, chuc
ning cua bao hiém tai san néi chung, thi mot bo phan nghién ciu khéc lai di sau vao
hop dong bao hiém tai san. Cac cong trinh nay tap trung phan tich khai niém, dic diém
phap Iy, ndi dung co ban ciing nhu cac nguyén tic chi phéi hop dong bao hiém tai san.

Trong sb céc tai lidu nghién ctru trong nuéc, ¢d thé nhac dén cudn sach cua Nguyén
Thi Thay (2017), “Phap ludt bdo hiém tai san tai Viét Nam ” Nha xuat ban Pai hoc Quéc
gia TP. Ho Chi Minh. Pay la mot chuyén khao c6 gié tri, trinh bay nhitng van dé ly luan
cbt 18i v& bao hiém tai san ciing nhu cac quy pham diéu chinh quan hé phap luat bao
hiém. Cong trinh khong chi gép phan hé théng hoa khung Iy thuyét va phép luat bao
hiém tai san, ma con cung cap ngudn tu liéu tham khao quan trong cho nghién ciu va
giang day (T. T. Nguyén, 2017). Bén canh d6, c6 nhitng cong trinh tiép can tryc tiép ly
luan vé hop ddng bao hiém tai san nhu bai viét cia James W. Bryan (2006), “Property
insurance policies: The covered causes of loss and Excluded perils” (Hop dong bdo
hiém tai san: c&c ruii ro dwoc bao hiém va cac rui ro bj logi tri) Hoi thao cua Defense
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Research Institute, tiép can hop dong bao hiém tai san tir goc nhin 1y luan vé pham vi
rai ro. Quan diém nghién ciru cho rang bao hiém tai san thugc nhoém bao hiém bén thi
nhét, trong d6 doanh nghiép bao hiém tryuc tiép bdi thudng cho bén mua khi xay ra rai
ro trong pham vi bao hiém. Bai viét ddng thoi phan biét rd gitra “rui ro duoc bao hiém”
la cac su kién ngau nhién, bat ngo, c6 thé dinh luong ton that nhu hoa hoan, 1 lut, gio
bdo va “rai ro bi loai trir” 1a cac su kién ma doanh nghiép bao hiém khéng chiu trach
nhiém nhu chién tranh, khang b, hao mon tu nhién hozc hanh vi ¢ y cia ngudi dugc
bao hiém. Vé phuong dién ly luan, céc nghién cau cho thay hop dong bao hiém tai san
mang ban chat caa mot hop dong song vy, c6 diéu kién va c6 dén bu, trong d6 quyén va
nghia vu cua cac bén dugc thiét ké nham bao dam co ché can bang loi ich gitta nguoi
duoc bao hiém va doanh nghiép bao hiém, ddng thoi kiém soét rii ro dao duc trong quan
hé bao hiém (Bryan, 2006). Céch tiép can nay nhan manh vai tro ciia phap luat hop dong
trong viéc phan bé rai ro va bao vé sy on dinh cua quan hé bao hiém. G muc do hé thong
hon, tac pham cua Jeffrey W. Stempel (2006), “Stempel on Insurance Contracts” (Goc
cua hop dong bao hiém), xuat ban tai New York boi Wolters Kluwer Law & Business,
da cung cap mot khung ly luan toan dién vé cau truc, noi dung va ki thuat soan thao hop
d6ng bao hiém trong thyc tién. Tac gia chi ra dac trung pho bién cia hop dong bao hiém
la hop d6ng mau do doanh nghiép bao hiém soan san, tir d6 lam phat sinh sy bat can
xang vé thdng tin va vi thé phap Iy giita cac bén. Trén co sé d6, Stempel luan giai vai
tro trung tam cua nguyén tac thién chi, hoc thuyét giai thich hop déng va pham vi bao
hiém nhu nhitng cong cu phap ly nham bao vé bén yéu thé va dinh hudng hoat dong xét
Xt trong giai quyét tranh chap bao hiém tai san (Jeffrey W. Stempel, 2006).

Nhin chung, cac cong trinh nay di cung cip hé thong luan diém va co so Iy luan
co ban vé ban chat phap Iy, cau trdc hgp dong va co ché giai thich diéu khoan trong hop
ddng bao hiém tai san, qua do tao co sé khoa hoc dé NCS ké thira, lra chon va van dung
trong viéc xay dung khung Iy luan phuc vu nghién ctu phap luat vé hop déng bao hiém
tai san.

1.1.1.3. Nhém c6ng trinh nghién czzu Iy lugn phap ludt vé hop dong bao hiém tai san

Mot trong nhitng hudng tiép can nén tang vé hop dong bao hiém tai san Ia tir goc
d6 ly luan phap luat. Nhém cong trinh nay tap trung phan tich khai niém, ban chat, dic
diém phép ly va chirc nang kinh té — x& hoi cua hgp dong, qua d6 hinh thanh co so ly
luan dé dinh hinh khung phap luat diéu chinh.

O Viét Nam, mot sé cong trinh da tiép can hop dong bao hiém tir goc do Iy luan,
gan lién vai tién trinh hinh thanh va phat trién cia phéap luat bao hiém. Mot cong trinh
dang chu y 14 cudn sach caa Pham Vian Tuyét (2007), “Bdo hiém va kinh doanh bdo hiém
theo phap lugt bdo hiém tai Viér Nam” Nha xuat ban Tu phap. Cong trinh nay phan tich
chuyén sau hoat dong bao hiém tai Viét Nam, trong d6 dé cap téng quan va lich st hinh
thanh bao hiém, déng thoi xac dinh nhiing dic diém phap 1y co ban cua ting loai hinh.
Tac gia d4 khai quat khai niém hogp dong bao hiém theo Diéu 567 BLDS nim 2005 va
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Luat KDBH, qua d6 nhan manh tinh chat song vu, c6 dén bu va gin lién véi quyén s
hitu tai san. Pay 1a tai liéu quan trong, vira cang ¢b co s ly luan, vira cung cip co s
thue tién cho nghién ciu, giang day va hoach dinh chinh sach vé hop dong bao hiém tai
san tai Viét Nam (Tuyét, 2007). Tur co s Iy luan, mét sé cong trinh quéc té 3 ma rong
tiép can, dién hinh 1a bai viét cua Kihlstrom va Roth (1982), “Risk Aversion and the
Negotiation of Insurance Contracts” (Tam Iy ngai rui ro va qua trinh dam phan hop
dong bao hiém), dang trén Tap chi Risk and Insurance, da van dung ly thuyét tro choi
dé phan tich qua trinh dam phan hop ddng bao hiém trong diéu kién thi trudng canh
tranh. Bai viét tiép can hop ddng bao hiém tai san nhu mot thiét ché can bang loi ich
gitta doanh nghiép bao hiém va ngudi dugc bao hiém théng qua viéc xac dinh quyén loi
c6 thé bao hiém va phan bd rai ro dua trén ky vong loi ich cua cac bén. Quan diém nay
g6p phan cung ¢ 1ap luan rang hop dong bao hiém tai san khong don thuan 1a mot quan
hé nghia vu dan sy, ma con la két qua caa mot qua trinh thuong luong mang tinh chat
kinh té va diéu chinh boi c4c chuan tic phép luat (Kihlstrom & Roth, 1982). O mot
hudng tiép can khac, Malcolm Hyde va Graham Bartlett (2022), “Property Insurance
Claims - Law and Practice” (Béi thurong bdo hiém tai san — Phap ludt va thuec tién) xuat
ban tai Witherby Seamanship International, 1a mot tai liéu chuyén sau vé boi thuang bao
hiém tai san, cung cap kién thtrc toan dién cho sinh vién, luat su va cac chuyén gia bao
hiém, dic biét hiru ich cho giam dinh vién ton that trong qua trinh dao tao va hanh nghé.
Noi dung sach bao quat tir nguyén tac phap luat bao hiém, cac bén tham gia hop dong,
quyén lgi c6 thé dugc bao hiém, nghia vy cung cap thong tin, diéu kién va bao dam, cho
dén céac van dé phat sinh sau khi ton that xay ra nhu nguyén nhan ton that, bao hiém
duéi gia tri, bao hiém trung, do ludng ton that, thé quyén va gian 1an trong yéu cau boi
thudng. Ngoai ra, sach con dé cap dén dic quyén trong t tung, quyén loi cua khach
hang va giam dinh vién, déng thoi dua ra vi du tinh toan, n & va quy dinh phap luat
lién quan, qua d6 tré thanh mot cam nang toan dién két hop gitra ly luan va thuc tién
cta linh vuc bao hiém tai san (Malcolm Hyde, 2022). G chiu Phi, Vivianne M. N (2018),
“An analysis of the law relating to insurable interest in life insurance vis-a-vis property
insurance” (Phan tich phap ludt lién quan dén quyén lgi c6 thé bdo hiém trong bao hiém
nhan tho so véi bao hiém tai sdn) bao céo nghién ctu tai Pai hoc Kampala, bai viét da
chi ra dac thu phap Iy caa hop dong bao hiém tai san dudi goc do thoi diém xéac lap
quyén lgi dugc bao hiém va co ché thé quyén. Bai viét khang dinh khéng giéng bao
hiém nhan tho, quyén loi ¢ thé dugc bao hiém trong hop déng bao hiém tai san phai
ton tai tai thoi diém ton that xay ra, qua d6 phan anh ban chat bdi thuong va muc tiéu
quan tri rai ro caa loai hop dong nay. Cac dao luat chuyén nganh nhu Luat bao hiém
hang hai Uganda ciing duoc dan chiéu dé minh chimg cho tinh da dang va dac tha cia
hop ddng bao hiém tai san trong phap luat thue dinh (Masozera Nkwanzi, 2018). O goc
nhin hién dai, Bao cao UNDP (2024), “Parametric Insurance to Build Financial
Resilience” (Bdo hiém tham sé nham tdang cuwong kha nang chéng chiu tai chinh), da
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dua ra goc nhin hién dai vé viéc hoan thién phap luat hop dong bao hiém tai san théng
qua d& xuat xay dyung khudn khé phép Iy cho cac md hinh bao hiém phi truyén théng,
dién hinh Ia bao hiém tham sé. Pay 1 loai hinh bao hiém chi tra dwa trén cac chi sé dinh
lwong khach quan nhu toc d6 gio, lwong muwa, dong dat..., thay vi quy trinh giam dinh
t6n that truyén thdng dé gay tranh chap va cham tr&. UNDP nhin manh rang, trong bdi
canh rai ro khi hau ngay cang gia tang, viéc luat hoa cac co ché chi tra tu dong, minh
bach va duya trén dix liéu thoi gian thuc s& gop phan mé rong do bao pha bao hiém, dam
bao kha ning chi tra kip thoi va ting cudng ning liwc chdng chiu tai chinh cho cong dong
(United Nations Development Programme (UNDP), 2024).

Céc cong trinh nay cung cap co s khoa hoc quan trong dé NCS tiép thu trong viéc
xay dung nén tang ly luan phap luat vé hop déng bao hiém tai san, déng thoi lam tu liéu
tham khao phuc vu cho nghién ciru cia Luan an.

1.1.2. Nhom céng trinh nghién cizu thuec trang phap ludt va theec tién theec hién
phap ludt vé hep dong bao hiém tai san

1.1.2.1. Nhém cong trinh nghién cizu vé chui thé cia hgp dong bao hiém tai san

M6t s6 nghién ctu tiép can hop dong bao hiém tai san tir phwong dién chu thé tham
gia, cu thé: Hoang Tran Hau, Nguyén Tién Hing (2013), “Giam sat an toan tai chinh
déi véi cac doanh nghiép bdo hiém ¢ Viét Nam” dang trén Tap chi Phét trién va Hoi
nhap, S6 11(21). Bai viét di chi ra rang dé duoc cap phép va duy tri hoat dong, doanh
nghiép bao hiém phai dap tng cac diéu kién chu thé chat ché vé von phap dinh, co ciu
vén diéu I¢, kha nang thanh toan, trich 1ap du phong nghiép vu va gidi han dau tw, nham
bao dam an toan tai chinh va quyén loi ciia bén mua bao hiém (Hoang & Nguyén, 2013).
O g6c nhin rong hon, phap luat doanh nghiép vai tu cach nén tang t chire va diéu chinh
hoat dong ctia doanh nghiép ciing anh hudng truc tiép dén tu cach chu thé caa doanh
nghiép bao hiém c6 Nguyén Nhu Phat, Nguyén Thi Thay Tién (2023), “Pdc diém va
co cdu cuia phép lugt vé doanh nghiép ¢ Viét Nam ” ding trén Tap chi Khoa hoc va Cong
nghé, Sb 7/2023, theo d6 phap luat vé doanh nghiép 1a hé théng cac quy pham phap luat
diéu chinh hinh thirc phép ly va t6 chac hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép. Khac
Vi nhiéu linh vic phap luat khac, phap luat doanh nghiép mang nhirng dic diém riéng,
doi hoi phai dugc nhan dién va nghién ciru mot cach chuyén biét. Xét dudi goc dé phap
luat, linh vuc nay duoc hinh thanh tir ba nhém quy pham co ban, bao gém cac quy dinh
vé thanh lap doanh nghiép, vé& quan tri hoat dong, va vé giai thé hoic rat lui khoi thi
truong (N. P. Nguyén & Nguyén, 2023). Khdng chi trong nudc, cac nghién ciru quéc té
cling nhan manh tam quan trong cua viéc thiét lap tiéu chi chat ché vé chu thé doanh
nghiép bao hiém, theo B&o co s6 3 trong loat an pham cua OECD (2001), “Policy
Issues in Insurance” (Nhitng van dé chinh sdach trong linh vuc bao hiém — Quy dinh va
giam sét bdo hiém tai cac quoc gia OECD, Sé 3). Bao cao da phan tich md hinh quy bao
vé ngudi mua bao hiém, qua d6 gian tiép nhan manh céc tiéu chi cip phép doanh nghiép
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bao hiém, bao gom vén phap dinh, kha ning thanh toan va hé théng giam sét tai chinh
dé dam bao an toan thi truong va bao vé ngudi mua (Organisation for Economic Co-
operation and Development, 2001). Tac pham cua Peter MacDonald Eggers, Simon
Picken (2018), “Good Faith and Insurance Contracts” (Thién chi trong hop dong bdo
hiém) 4n ban lan thir tu, xuat ban tai London bai LLP, da tiép can hop dong bao hiém
dué6i gbc nhin nghia vu thién chi, nguyén tic c6 ¥ nghia quan trong trong toan bo cu
trdc phép 1y cua hop dong bao hiém, dic biét trong giai doan giao két. An ban méi nhat
cua tac pham di cap nhat tir sy anh huéng caa Luat Bao hiém Anh nim 2015, danh diu
su chuyén bién tir ché do tiét 16 toan dién sang co ché nghia vu tiét 16 hop Iy, gép phan
dinh hinh lai can bang quyén, nghia vu giita cac bén trong hop ddng bao hiém bao gom
ca hop dong bao hiém tai san (Peter MacDonald Eggers, 2017). Bén canh d6, van dé
tiép can thi trudng va tao san choi binh dang cho doanh nghiép bao hiém quéc té ciing
& mét thach thic 1on, Bo Tai chinh Hoa Ky (2020), “Market Access/Level Playing
Field: Key Challenges for International Insurers” (Tiép cdn thi truwong/San choi binh
dang: Nhiing thach thazc then chér doi véi cac doanh nghiép bao hiém qudc té) ban hanh
trong khudn kho Uy ban ¢ vén lién bang vé bao hiém (FACI), Tiéu ban qudc té. Bai
viét néu 1&n cac rao can co ban ma cac doanh nghiép bao hiém quéc té, dac biét 1a doanh
nghiép bao hiém Hoa Ky, dang gip phai trong viéc tiép can thi trudng toan cau va canh
tranh cdng bang. Tiéu ban dé xuit cac budc khuyén nghi d¢é Chinh phu Hoa Ky giai
quyét cac van dé nay thong qua dam phan thuong mai, d6i thoai song phwong va chinh
sach quéc té (U.S. Department of the Treasury, 2020). Néu cac cong trinh trén tap trung
vao tu cach chu thé 1a doanh nghiép bao hiém, thi mot sé nghién ctru khéc lai khai thac
khia canh bén mua bao hiém Ia chu thé c6 quyén loi cd thé dugc bao hiém, bai viét cua
Michael J. Gropper va Camelia M. Kuhnen (2021), “Wealth and insurance choices:
Evidence from US households” (Sw giau c6 va lira chon bdo hiém: Bang ching tir cac
hé gia dinh Hoa Ky), dang trén Tap chi The Journal of Finance, xuat ban béi American
Finance Association. Theo bai viét thi bén mua bao hiém chinh 1a “chua thé ¢ quyén loi
c6 thé duoc bao hiém” ¢ thé 1a chu so hiru, d6ng sé hitu, nguoi thué, ngan hang, hoac
bat ky ai co loi ich kinh té hop phéap vai tai san. Trong thuc té, cac ho gia dinh giau co
va s hitu nhiéu tai san 1a nhém tham gia bao hiém tich cuc va véi han mutc cao nhit
(Gropper & Kuhnen, 2021) . T thyc tién Biac My, cac cong trinh phap luat so sanh ciing
lam rd céch tiép can ddi véi tu cach cua bén mua bao hiém, bai viét caa Harmon C.
Hayden, Gordon Hilliker, and Karen Karabinos (2021), “A Review of Property
Insurance Law in Canada and the United States” (Téng quan vé phap ludt bdo hiém tai
san tgi Canada va Hoa Ky), dang trén Tap chi Defense Counsel Journal (DCJ), ¢ Canada
bén mua bao hiém 1 nguoi ndp don xin bao hiém va ¢ quyén loi c6 thé duoc bao hiém
d6i voi tai san. Con & Hoa Ky, bén mua bao hiém ciing dugc hiéu 1a ngudi ndp don bao
hiém c6 quyén loi hop phap d6i voi tai san. Tuy nhién, diém dac biét 1a: khi tham gia
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thong qua dai ly, mdi gisi bao hiém thi 151 khai trong don bao hiém cé thé dugc coi la
cua chinh bén mua (néu dai 1y 1a doc 1ap), hoic trong mot sb treong hop duogc coi 1a cua
cong ty bao hiém (néu dai Iy 1a nhan vién céng ty) (Hayden et al., 2021).

Nhu vay, cac cong trinh thuoc nhom nay da 1am rd tiéu chi phap 1y va diéu kién
cha thé trong hop dong bao hiém tai san, bao gém tu cach phap 1y, yéu cau an toan tai
chinh va co ché giam sat d6i vai doanh nghiép bao hiém, cling nhu pham vi va ndi ham
quyén loi c6 thé dugc bao hiém caa bén mua bao hiém. Thdng qua cac tiép can trong
nuéc va so sanh qudc té, cac nghién ctru da cung cap co sé ly luan va thuc tién quan
trong gitip NCS xéc dinh dung vi tri, vai trd va gisi han phap ly caa cac chu thé trong
hop dong bao hiém tai san, dong thoi 1am can cir dé nhan dién nhitng bét cap va khoang
trong phap luat lién quan dén chi thé tham gia quan hé hop dong bao hiém tai san.

1.1.2.2. Nh6ém cbng trinh nghién cizu vé néi dung cia hop dong bdo hiém tai sdan

Mot s6 cong trinh da lya chon phan tich chi tiét noi dung cua hop déng bao hiém
tai san, tiéu biéu nhu:

O goc d6 hoc thuat trong nude, dang chi y bai viét caa Bach Thi Nhd Nam (2022),
“Gidi thich hop dong bdo hiém va cdc luu y khi &p dung nguyén tdc contra
proferentem”, dang trén Tap chi Nghién ctu lap phap. Bai viét phan tich nguyén tic
giai thich bat loi cho bén soan thao trong béi canh hop dong bao hiém, dic biét 1a hop
d6ng bao hiém tai san, thuong duoc soan sin boi doanh nghiép bao hiém va tiém an
nguy co mo hd. T4c gia dé xuét trinh ty 4p dung hop 1y nguyén tic nay, gém: (i) vu tién
céch hiéu thong thuong cua bén mua bao hiém; (ii) két hop cac nguyén tic giai thich
hop ddng theo BLDS véi hoan canh giao két; va (iii) &p dung cach hiéu c6 loi cho bén
mua khi van con nghi ngo khong thé hoa giai (Nam, 2022). O goc do khéc, van dé diéu
kién giao dich chung duoc dé cap trong bai viét cua Pham B4 Tan, Ngd Minh Tién
(2024), “Nhitng han ché cia phap ludt vé diéu kién giao dich chung trong hgp dong bao
hiém tai san va mét so kién nghj hoan thién” dang trén Tap chi Khoa hoc Pai hoc Hué:
Khoa hoc X hoi va Nhan van, tap 133, s6 6C. Bai viét chi ra sy bat can xang khi doanh
nghiép bao hiém soan thao sin hop dong, con bén mua phai chap nhan nguyén ven néu
mudn tham gia. Piéu nay din dén sy bat can xting vé vi thé phap ly, khién bén mua bao
hiém roi vao thé yéu, khd kiém soat va dé bi bat loi khi phét sinh rii ro. Trong khi do,
doanh nghiép bao hiém c6 xu huéng thiét ké hop dong theo hudng 6 loi cho minh. Vé
mat phap 1y, hop dong bao hiém tai san dugc diéu chinh boi Luat KDBH qua céc thoi
Ky, song cac quy dinh lién quan dén “diéu kién giao dich chung” chu yéu dya vao BLDS
nam 2015. Thiéu vang sy cu thé héa trong quy dinh phap luat 1am gia ting kha ning lam
dung tir phia doanh nghiép bao hiém va anh hudng dén loi ich hop phap cua bén mua
(Pham & Ngb, 2024). Tir thyc tién kinh doanh, bai viét cia Quynh Anh (2019), “Gian
nan Kién doi phi bao hiém” dang trén Tap chi Tai chinh, da phan anh tinh trang pho bién
vé viéc no phi bao hiém, mot trong nhirng nguyén nhan cha yéu dan dén tranh chap hop
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ddng. Bai viét ciing néu mot sé minh chiing cho su bat cip trong co ché thu hoi phi,
ddng thoi dit van dé vé viéc hoan thién co so phap 1y dé doanh nghiép bao hiém co thé
bao vé quyén loi mot cach hiéu qua thdng qua khoi kién hodc cac bién phép phap Iy
khac. Trén co s& so sanh véi phép luat Phap, Duc va Trung Qudc, tac gia kién nghi can
(i) bd sung lai nghia vu bao vé quyén yéu cau bdi thuong cua ngudi duoc bao hiém nhu
trude day Luat KDBH nam 2000 d quy dinh; (ii) mé rong pham vi gigi han thé quyén
d6i vé6i toan bo thanh vién gia dinh, nhim bao dam tinh cdng bang, bao vé thuc chit
quyén loi ngudi dugc bao hiém, déng thoi tiém can véi théng 16 qudc té (Quynh Anh,
2019). Mot nghién cau caa Nguyén Minh Pha (2025), “Nghia vu thong béo su gia ting
rii ro bao hiém trong Bg nguyén tac Ludt hop dong bdo hiém chau Au - Mét sé goi mo
cho phép lugt Viét Nam” dang trén Tap chi Khoa hoc va Cong nghé, s6 67(4), da lam
rd nghia vu nay trong PEICL va tién hanh so sanh véi phap luat Viét Nam. Theo do,
Luat KDBH niam 2022 d ghi nhan nghia vy nay nhung con nhiéu han ché, nhu pham
vi chu thé thuc hién, thoi diém xac dinh hoan thanh nghia vu, va ché tai xi ly khi vi
pham. Tréi lai, PEICL quy dinh chi tiét va bao vé tot hon quyén loi cua cac bén, nhat 1a
bén yéu thé, khi mé rong d6i twong c6 trach nhiém thong bao, quy dinh hiéu luc théng
bao tir thoi diém gui di, va gan ché tai véi quan hé nhan qua. Trén co s& do, bai viét dé
xuat Viét Nam can tiép thu kinh nghiém tir PEICL dé ma rong chi thé c6 nghia vu théng
bao, quy dinh rd thoi diém hoan thanh nghia vu va thiét 1ap ché tai hop Iy khi vi pham.
Qua do, hé thdng phap luat Viét Nam s& hoan thién hon va tiém can chuan muc phap ly
qudc té (Nguyen, 2025).

M6t s6 cong trinh qudc té tiéu biéu nghién ciu vé nodi dung cia hop déng bao hiem
tai san nhu:

O chau A, Zhen Jing (2016), “Chinese Insurance Contracts: Law and Practice ”
(Hop dong bao hiém Trung Quéc: Ludt va Thyc tién) xuat ban tai London béi Informa
Law from Routledge, d3 dua ra phan tich toan dién vé luat hop déng bao hiém cua Trung
Quédc. Pang chu ¥, tac gia khdng chi hé thdng hoa cac quy dinh vé hop dong bao hiém
tai san ma con di chiéu chiing vai chuan muc quéc té, tir d6 chi ra nhitng gigi han trong
co ché bao vé quyén loi ngudi dugc bao hiém, dong thoi dé xuét cai cach huéng téi
minh bach héa trong viéc thuc hién luat bao hiém (Zhen Jing, 2016). bac biét, mot
nghién cttu méi cua Quentin Stoeffler, Gilce Opuz (2022), “Price, information and
product quality: Explaining index insurance demand in Burkina Faso” (Théng tin vé
gia va chat lirong san pham: Gidi thich nhu cau déi véi bao hiém chi sé tai Burkina
Faso) dang trén Tap chi Food Policy, cé4c tac gia phan tich méi lién hé gitta théng tin
gia ca, chat lugng san pham va nhu cau bao hiém chi sé tai Burkina Faso, dai dién cho
céc nude dang phat trién. Mac d bao hiém la céng cu quan trong trong tng pho vai rii
ro khi hau, song muac do tiép can van han ché, dic biét véi bao hiém chi s6. Nguyén
nhan cha yéu Ia thiéu minh bach vé ciu trac gia, co ché chi tra va chat luong san pham.
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Nghién cu nhan manh ring viéc cung cip thong tin day du va thiét ké san pham phu
hop 1a yéu tb then chét dé xay dung niém tin va thuc day ngudi dan tham gia bao hiém
(Stoeffler, Quentin; Opuz, 2022).

Cac cong trinh chi yéu nghién ciru mot s6 ndi dung co ban caa hop dong bao hiém
tai san, bao gom co ché hinh thanh va giai thich diéu khoan, diéu kién giao dich chung,
nghia vu cung cip thong tin, nghia vu théng bao rai ro va xac 1ap trach nhiém bao hiém.
Nhitng két qua nghién ciru ndy cung cap co sd Iy luan va thuc tién can thiét dé NCS xac
dinh cac van dé phap ly trong tim vé noi dung hop dong bao hiém tai san, 1am nén tang
cho viéc danh gia bat cap va dé xuat giai phap hoan thién phap luat trong Luén an.

1.1.2.3. Nhém cdng trinh nghién cizu vé hinh thizc va thoi diém cé hiéu luc cia hop
dong bao hiém tai san

M6t van dé dugc nhiéu hoc gia trong va ngoai nudc quan tam 12 hinh thirc phap Iy
va thoi diém phat sinh hiéu luc cua hop dong bao hiém tai san. Pay 1a yéu té quyét dinh
dén tinh rang budc phép ly, quyén va nghia vu cta cac bén, dong thoi tac dong truc tiép
dén hiéu qua bao vé quyén loi ciia ngudi dugc bao hiém.

Pé tai cua Bo Ké hoach va Pau tu (2006), “Khad ndng canh tranh va tac déng cua
tw do héa thwong mai dich vu & Viét Nam: Nganh dich vu bao hiém” thudc Dy &n
VIE/02/009 do UNDP tai trg, 1a mot trong nhitng nghién ciu quan trong vé linh vuc
nay. Cac nha nghién ctu két luan rang mot sé thuat ngir bao hiém chua dugc chuan
xéc, dic biét 1a cac diéu khoan vé hop dong bao hiém dugc xay dung dya trén sy thoa
thuan cua cac bén trén co s quy dinh phap luat, tuy nhién can chuan héa hop dong
bao hiém dé cac diéu khoan duogc rd rang. Viéc st dung hop dong theo mau théng nhat
gop phan tao diéu kién thuan loi cho khach hang trong viéc so sanh noi dung giira cac
san pham bao hiém do cac doanh nghiép khac nhau cung cép (Bo Ké hoach va Pau tu,
2009). Con cd bai viét cia Phuong Linh (2021), “Ban vé hiéu luc cia hop dong bao
hiém tai sdn trong triong hop bén mua bdo hiém déng phi bao hiém sau khi két thic
thoi han dong phi bao hiém — Pé xudt ban an, quyér dinh phat trién thanh an 16 dang
trén Tap chi Toa &n, phan tich van dé hiéu luc hop ddng khi bén mua nop phi sau han.
Két luan cho thay thoi diém c6 hiéu luc khdng nhat thiét gan chat véi ngay nop phi,
ma con tly thudc vao su chap thuan cua doanh nghiép bao hiém (Linh, 2021). Mot
minh chtng ré nét tir thyc tién tranh chap dugc thé hién trong nghién ciru cia Nguyén
Vin Diing (2023), “Gidi quyét tranh chdp hgp dong bao hiém tau cé tgi tda an: thuc
trang va gidi phap”, dang trén Tap chi Phéap luat va Thuec tién, sé 56, bai viét chi ra
rang, mac du Luat KDBH niam 2022 quy dinh hop dong bao hiém phai duoc 14p thanh
van ban (hop ddng, gidy ching nhan, don bao hiém hoac hinh thic khac), nhung lai
khdng xac dinh ré noi dung chu yéu phai co trong cac hinh thic nay. Pac biét, nhitng
diéu khoan quan trong nhu loai trir trach nhiém bao hiém thuong khong thé hién trong
gidy chizng nhan bao hiém ma chi nim trong Quy tic bao hiém do doanh nghiép ban
hanh (Nguyén Vin Diing, 2023).
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O phuong dién quéc té, xu huéng méi trong viéc nang cao hiéu qua phap ly cua
hop dong bao hiém tai san khdng chi dya vao sira doi luat, ma con hudng dén viéc cai
thién hinh thirc va ngén ngir hop ddng, dién hinh 1a sang kién cua Hiép hai thi truong
bao hiém Lloyd’s (2021), “Easy to Understand Insurance Policies” (Hwdng dan xay
dung hop dong bao hiém dé hiéu). Tai liéu nay khdng sira doi ndi dung phap 1y, nhung
dua ra khuyén nghi thuc tién nham xay dung hop dong ro rang, dé hiéu va dé tiép can.
Theo d6, hop ddng bao hiém tai san can sir dung ngdn ngit don gian, cu trac mach lac,
trinh bay truc quan va tich hop céng nghé sé. Lloyd’s nhidn manh rang hop déng phirc
tap, kho hiéu 1am gia ting rai ro phép ly va tranh chap, dic biét khi cac co quan nhu Co
quan Dich vu Thanh tra Tai chinh ¢6 xu huéng giai thich theo hudng c6 lgi cho bén mua
bao hiém. Do vay, viéc don gian hoa va sé hoa hop dong can duoc nhin nhan nhu mot
dinh huéng phap 1y va dao ly, gop phan nang cao tinh minh bach, hiéu hrc thyc hién va
niém tin vao thi trudng bao hiém (Lloyd’s Futureset, 2021). Bén canh d¢, Katarina
Ivancevi¢ (2021), “Pravne posledice promene rizika u toku trajanja ugovora o
osiguranju imovine” (Hé qud phap 1y cua viéc thay déi rui ro trong thei han hop dong
bao hiém tai san) dang trén Tap chi Journal Internauka, sé 3/2021. Bai viét phan tich
hau qua phép ly khi rui ro thay ddi trong thoi gian hop déng bao hiém tai san con hiéu
lyc. Khi giao két hop dong, doanh nghiép bao hiém dinh gié rai ro dé quyét dinh chap
nhan bao hiém va tinh phi; tuy nhién, trong qua trinh thuc hién, hoan canh cé thé thay
d6i, dan dén ting hodc giam rai ro. Diéu nay kéo theo viéc xem xét, diéu chinh phi hoic
tham chi cham dut hop dong. Tac gia so sanh cac quy dinh trong Bo luat Nghia vu cua
Serbia voi Nguyén tic Luat hop ddng bao hiém chau Au (PEICL), cho thay c6 su khéc
biét dang ké trong viéc xir 1y thay doi rai ro. Két qua nghién ctiru khang dinh can sira doi
va hai hoa hoa phap luat Serbia véi chuan myc phép Iy chau Au, nham nang cao tinh
minh bach, bao vé quyén loi ctia cac bén va giam tranh chap phét sinh (Prof. dr Katarina
IVANCEVIC#, n.d.).

Nhu vy, cac cong trinh dd 1am sang to6 méi quan hé gitra hinh thac phap ly, noi
dung va hiéu lyc cua hop dong bao hiém tai san, dong thoi chi ra nhitng bat cap trong
quy dinh hién hanh nhu thiéu chuan héa diéu khoan, thiéu minh bach vé néi dung bat
budc va thoi diém phét sinh hiéu lyc. Bén canh @6, xu huéng quéc té vé don gian hoa
ngdn ngit, s6 hoa va hai hoa hoa quy dinh hop ddng di goi mé hudng tiép can méi nham
tang tinh rd rang, bao vé quyén loi bén mua bao hiém va giam thiéu tranh chap. Nhiing
két qua nay cung cap co so ly luan va thyc tién quan trong dé NCS xay dung giai phap
hoan thién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san theo hudng minh bach va hién dai.

1.1.2.4. Nhém cdng trinh nghién cizu vé vi pham va phwong thirc xit Iy vi pham hop
dong bao hiém tai san

Mot s6 nghién ctu tap trung 1am rd trach nhiém phap Iy phét sinh khi cac bén
khong thuc hién hoic thyc hién khong dung nghia vu da cam két, déng thoi danh gia
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tinh hop ly cua ché tai &p dung. Tiéu biéu, Khuu Thanh Tam (2022), “Phi bdo hiém
trong hop dong bao hiém tai san: Thuc trang quy dinh cia phéap ludt va cac kién ngh;
hoan thién” dang trén Tap chi Cong thuong, di chi ra hai van dé noi bat: (i) mdi lién hé
gitta nghia vu nop phi va trach nhiém bao hiém; (ii) hau qua phap ly khi bén mua vi
pham nghia vu nay (Tam, 2022). Tiép nbi hudng nghién ciu vé& nghia vu va hau qua
phap ly khi vi pham, Tran Linh Huan va Nguyén Phudc Thanh (2022), “Phdp ludt vé
giao két va thyec hién hop dong bao hiém — Mét sé bdt cdp va kién ngh; hoan thién”
ding trén Tap chi Toa &n, phan &nh cac han ché mang tinh hé théng trong Luiat KDBH
nam 2000 (stra doi, bd sung 2010, 2019), dic biét lién quan dén giao két va thuc hién
hop dong bao hiém. Céc bat cap tiéu biéu géom: hau qua cua viéc vi pham nghia vu cung
cap thong tin, xac dinh thay doi rui ro, thoi hiéu khai kién, diéu kién vé hiéu va cin ctr
tir chdi bdi thuong. Pang cha y, bai viét kién nghi phan biét rd gitra hanh vi vi pham ¢6
¥ va thay doi rui ro khach quan, dong thoi sira d6i cac quy dinh lién quan dén thoi hiéu,
d6i twong bao hiém khong con ton tai va thoi diém tinh phi (Tran Linh Huan, 2022).

O gbc @6 qudc té, van dé vi pham hop dong bao hiém ciing duoc nghién ctiu kha
sau, Mulhadi va Harianto (2022), “Breach of Contract by Insurer as Insurance Fraud”
(Vi pham hop dong cia doanh nghiép bdo hiém duéi dang gian ldn bao hiém) dang trén
Ky yéu hoi thao “Proceedings of the International Conference on Social Science and
Technology (ICSST 2021) ” tai Indonesia. Bai viét tap trung phan tich vi pham hop dong
trong linh vuc bao hiém, nhan manh rang mac di bao hiém dugc thiét ké nhu mét cong
cu quan Iy rai ro, nhung trén thuc té nhiéu khi gay bét loi cho bén mua vi thiéu théng
tin va thu tuc phic tap. Cong ty bao hiém thuong loi dung wu thé thuong luong dé dua
vao hop ddng nhimg diéu khoan bat loi, tham chi c6 hanh vi gian 1an nham né tranh
nghia vu chi tra, dugc xem 1a hanh vi vi pham hop déng. Theo BLDS Indonesia, hop
d6ng hop phép c6 tinh rang bugc, va vi pham duge xac dinh khi mot bén khéng hoac
khong dung, khong day di nghia vu da thoéa thuan. Vi pham c6 thé do khdng giao vat,
khéng thuc hién cong viéc hoac thuc hién hanh vi bi cAm, va déu kéo theo trach nhiém
phap ly. Trong thdng Ié Anglo-Saxon, diéu nay duoc goi la vi pham hop dong, phat sinh
trach nhiém boi thuong cho bén bi thiét hai (Mulhadi & Harianto, 2022). Khéng chi
dirng lai & viéc nhan dién hanh vi vi pham, mét sé nghién ciru con di sau vao ché tai ap
dung, Michael L. Cohen (2022), “Rethinking damages for breach of an insurance
contract” (Xem xét lgi thiét hgi do vi pham hgp dong bao hiém) ding trén Tap chi Hiép
hoi Luat su Nam California, s6 thang 11/2022. Bai viét ¢ mé ra co ché buoc doanh
nghiép bao hiém chiu trach nhiém nghiém khac khi vi pham nghia vu thién chi va cong
bang, song phép luat California hién nay van chua bao dam quyén loi day du cho nguoi
duoc bao hiém. Theo quy dinh, néu chi chimg minh dugc hanh vi vi pham hop ddng ma
khong chimg minh dugc tinh “khong hop 1y cta doanh nghiép bao hiém, nguoi duoc
bao hiém s& khong duoc bdi thuong toan dién, dan dén viéc nguyén tic boi thuong bi
x6i mon. Trong thyc tién, nhiéu céng ty bao hiém ap dung chién lugc tri hodn, tir chdi

19



hoic kéo dai tranh chap, khién ngudi duoc bao hiém phai ganh chiu thiét hai. Truéce tinh
trang ndy, Cohen dé xuat hai cai cach: cho phép nguoi dugc bao hiém doi phi luat su,
chi phi chuyén gia va chi phi t tung chi can dya trén vi pham hop déng; va mé rong
quyén doi bdi thudng ton that tinh than ma khdng can ching minh hanh vi “khéng hop
1y ciia doanh nghiép bao hiém. Nhimng dé xuat ndy nham khdi phuc su can bang trong
quan hé hop dong bao hiém va bao vé dung dan loi ich cta bén yéu thé (Cohen, 2022).
O binh dién so sanh phap luat, mot s hoc gia Anh — My lai tap trung phan tich co ché
xtr Iy vi pham trong trueong hop doanh nghiép bao hiém cham hoic tir chéi thanh toan
boi thuong, James Davey (2020), “Remedies for the Late- and Non- Payment of
Insurance Claims: A View from the Boundary ” (Bién phap khdc phuc trong trirong hop
chdm hodc khéng thanh toan yéu cau béi thiong bao hiém: Goc nhin ti bién gidi phap
ly) do Pai hoc Southampton xuat ban. Bai viét cho thay, trong trudng hop doanh nghiép
bao hiém cham hozc khdng thanh toan bdi thuong, cac phuong thirc xtr Iy khac phuc vi
pham gitta Anh va My c6 su khéc biét rd rét. O My, ngudi duoc bao hiém c6 thé kién
doanh nghiép bao hiém vé hanh vi thiéu thién chi, qua d6 dugc bdi thuong thém ca thiét
hai ngoai hop dong, ké ca ton that tinh than va an phat mang tinh rin de. Trong khi do,
phap luat Anh lai han ché hon, chi cho phép yéu cau I4i suat do cham tra hoic boi thuong
trong pham vi hop dong, nén nguoi duoc bao hiém & vao thé yéu hon. Nhitng cai cach
gan day caa Anh nham thu hep khoang céch nay con bi danh gia 1a tbn kém va kém hiéu
qua. Tir c&c tinh hudng gia dinh, tac gia chi ra rang phap luat Anh hién chua di cong cu
ché tai hitu hiéu dé bao vé ngudi duoc bao hiém trudc su tri hodn ¢ chu y cua doanh
nghiép bao hiém (Davey, 2014). Hay James Davey (2019), “Remedying the Remedies:
the Shifting Shape of Insurance Contract Law ” (Khdc phuc nhizng bién phép khdc phuc:
Su thay doi hinh thai cia phap lugt hop dong bao hiém) dang trén tap chi Lloyd’s
Maritime and Commercial Law Quarterly (LMCLQ). Theo d6, co ché xir Iy vi pham
truyén théng & Anh theo huéng “tat ca hoic khong gi”, tirc doanh nghiép bao hiém c6
thé tir chéi toan bo trach nhiém khi bén mua vi pham, di vi pham nho. Tuy nhién, xu
huéng cai cach gan ddy chuyén sang bién phap khic phuc twong xing, chi giéi han hoac
giam boi thuong theo muc d6 thiét hai thuc té. Pidu nay dic biét 4p dung véi vi pham
nghia vu théng béo, quan ly rai ro hay cham dong phi, khi luat mai cho phép dinh chi
trach nhiém tam thoi, giam boi thuong hodc cho co hoi khic phuc. Cach tiép can nay
gilp can bang loi ich gitra doanh nghiép bao hiém va ngudi dugc bao hiém, giam tinh
ha khic va phu hop hon véi chuan muc quéc té (Davey, 2013).

Tong thé, cac cong trinh trong va ngoai nude di 1am 16 co sé phap Iy cua hanh vi
vi pham va co ché xir Iy trong hop déng bao hiém tai san, chi ra nhitng bat cap vé nghia
vu cung cap thong tin, dong phi, thay doi rai ro va trach nhiém chi tra bdi thuong. Dong
thoi, cac nghién cau qudc té di goi mé xu hudng &p dung ché tai twong xung, ting
cudng trach nhiém thién chi va mé rong quyén bdi thuong cua bén dugc bao hiém nham
bao dam cdng bang va minh bach trong quan hé hop dong. Nhitng két qua nay tao nén
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tang ly luan va thuc tién quan trong dé NCS ké thira, dé xuat giai phap hoan thién phap
luat Viét Nam theo huéng can bang loi ich giita cac bén tham gia quan hé bao hiém.

1.1.3. Nhém cong trinh nghién cizu gidgi phap hoan thién phap lugt vé hgp dong
bdo hiém tai sdn

Mot s& nghién ctiu trong nudc dang chu v di dé xuat giai phap hoan thién phap
luat vé hop ddng bao hiém tai san, cu thé: Bo Tai chinh (2020), “Nghién ciru xay dung
chién lirgc phét trién thi truong bdo hiém Viét Nam dén nam 2030 dé tai do 6ng Dodn
Thanh Tuin chi nhiém, d3 xac dinh rd cac ton tai 16n trong hé thdng phap luat diéu
chinh thi trudng bao hiém. Dé tai chi ra rang nhiéu quy dinh phap 1y chua bt kip véi xu
thé phat trién trong nuéc va quoc té, thiéu co ché quan ly rai ro toan dién, ciing nhu con
han ché vé ning luc gidm sat va hiéu qua phan phdi bao hiém. Trén co sé d6, nhoém
nghién ctu kién nghi loat giai phap nham hoan thién khung phép luat diéu chinh thi
truong bao hiém, trong d6 bao gdm ca cac hop dong bao hiém tai san, théng qua viéc
d6i méi md hinh giam sat, nang cao hiéu qua thuc thi va phat trién cac san pham bao
hiém ph hop véi nhu cau thyc té (Bo Tai chinh, 2020). O goc d6 chuyén sau hon,
Nguyén Thi Xuan (2023), “Hodn thién phap ludt vé hop dong bdo hiém hang hoa xudat
nhap khdu van chuyén bang dwong bién” dang trén Tap chi Dan chu va Phép luat, da
phan tich nhiing bat cap vé phap 1y trong diéu chinh cac hop dong bao hiém tai san dac
thl, cu thé 1a bao hiém hang hoa xuat nhap khau. Bai viét da chi ra su thiéu thong nhat
gitta BLHHVN va Luat KDBH, ciing nhu su bat cap trong cac quy dinh vé quyén va
nghia vu cta cac bén. Tir d6, bai viét dé xuat sira doi quy tic bao hiém hang hoa duong
bién, ban hanh tai liéu giai thich diéu khoan bao hiém, va diéu chinh mét s noi dung
ciia BLHHVN theo hudng tiép can chuan muc qubc té, nham giam thiéu tranh chap va
nang cao tinh kha thi trong thyc tién thuc hién (Xuan, 2023). Tiép nbi hudng nghién ciu
nay, Nguyén Minh Pha (2024), “Kién ngh;i hoan thién quy dinh vé chuyén quyén yéu
cau boi hoan trong hop dong bdo hiém tai san” ding trén Tap chi Phap luat va Thuc
tién, sb 58/2024, da chi ra rang quy dinh tai Diéu 54 Luat KDBH niam 2022 con ton tai
nhitng han ché: chua ghi nhan day du nghia vu bao vé quyén yéu cau bdi thuong cua
ngudi dugc bao hiém, ddng thoi pham vi gii han d6i tugng khong lam phét sinh chuyén
quyén yéu cau bdi hoan con qua hep (chi gdm cha, me, vo, chdng, con) tir d6 bai viét da
dé xuat nhitng giai phap co gia tri vé viéc hoan thién quy dinh vé chuyén quyén yéu cau
bdi hoan trong hop dong bao hiém tai san (Nguyen, 2024).

O binh dién quéc té, co thé ké dén Ozoda Mirzakhidova (2021), “Improvement of
legislation on the regulation of insurance legal relations, a guarantee of economic
success ” (Hoan thién phap ludt vé diéu chinh quan hé phép 1y bao hiém — bdo dam cho
thanh cong kinh té) dang trén tap chi Internauka Journal, s 44(220). Trong bai viét, tac
gia khang dinh hé théng phap luat bao hiém ¢ Turkmenistan con lac hau, chwa dép ng
y&u cau cua nén kinh té thi truong. Hién nay, mac di ¢é nhiéu loai hinh bao hiém bat
budc va tuy nguyén, cac cdng ty bao hiém van thuong tir chdi tham gia vao nhirng linh
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vuc rii ro cao nhu ndng nghiép, khién ngudi dan khong duoc bao vé day du. Bé khic
phuc, can xay dyng mot Bo luat Kinh té théng nhat, trong d6 quy dinh cu thé va toan
dién vé quan hé phap ly bao hiém. Pdng thoi, phéap luat bao hiém can minh bach hon,
tao co ché bao vé bén yéu thé va khuyén khich doanh nghiép tham gia vao céc nganh
nghé rui ro. Kinh nghiém qudc té tir Buc, Phap, Anh, Nga cho thiy viéc da dang hoa
san pham va dich vu bao hiém 1a xu huéng tat yéu. Viéc hoan thién phap luat bao hiém
s& gop phan nang cao niém tin cia ngudi dan, bao dam an toan kinh té va thic day su
phét trién bén viing (Mirzakhidova, 2021). Con c6 Kuzmina, Egupov, Vishnyakov va
Artemyeva (2021), “Property insurance as a type of economic activity: providing a
balance of interests of insurance business participants” (Bdo hiém tai san nhu mét loqi
hinh hoat dgng kinh té: bdo dam sir can bang loi ich cua cac chu thé tham gia kinh
doanh bao hiém) dang trén Ky yéu hoi thao ICEMT. Bai viét nhan manh sy can thiét
phai hoan thién phap luat vé bao hiém tai san dé bao dam can bang lgi ich giita cac bén
tham gia quan hé bao hiém, dé xuat bo sung va lam ré quy dinh phép 1y, dic biét la can
thira nhan hop dong tai bao hiém nhuw mot dang hop dong bao hiém tai san theo BLDS
Nga, qua d6 ting hiéu qua diéu chinh phap luat, khac phuc khoang tréng phap Iy va nang
cao tinh 6n dinh, minh bach cua thi truong bao hiém (Irina K. Kuzminal*, Vasily A.
Egupov2, 2021).

Nhu vay, cac nghién ctu khing dinh rang phap luat vé hop ddng bao hiém tai san
hién nay con thiéu dong bo, chwa theo kip thuc tién phat trién cua thi trudong va chua
bao d¢am can bang loi ich giita cac bén. Két qua ciia nhitng nghién ctru nay tao nén tang
ly luan va thyuc tién quan trong d¢é NCS ké thira, phét trién hé thdng giai phap hoan thién
phap luat Viét Nam vé hop dong bao hiém tai san.

1.2. Panh gia két qua nghién ciu ca cac cong trinh khoa hoc lién quan dén
dé tai Luan an va nhirng van dé Lun &n tiép tuc nghién ciru

1.2.1. Panh gid két qud nghién ciru ciia cac cong trinh khoa hec lién quan dén
dé tai Lugn an

Thit nhat, vé co s& Iy luan va Iy luan phép luat vé hop dong bao hiém tai san.

Céc cong trinh trong va ngoai nude da xay dung nén tang ly luan va ly luan phap
luat twong ddi vitng chic cho viéc nghién ciru bao hiém tai san va hop dong bao hiém
tai san. Nhitng nghién ctru nay di 1am ro ban chat, dac diém phép ly, chirc ning kinh té
— x& hoi cua hop ddng bao hiém tai san; ddng thoi khang dinh vai trd ciia né nhu mot
thiét ché phap 1y dic thu diéu chinh quan hé phan tan rai ro va bao vé loi ich tai san hop
phap. Mot s6 cong trinh qudc té con maé rong tiép can theo hudng két hgp md hinh quan
tri rai ro hién dai, bdi canh bién ddi khi hau va ky nguyén sd, qua do tao nén tang hoc
thuat dé Luan an ké thira. Tuy nhién, cac nghién ciru trong nudc nhin chung con mang
tinh khai quat, chwa 1am rd dugc co sé ly luan va ly luan phap luat vé hop dong bao
hiém tai san, ciing nhu chwa gin vai bdi canh chuyén doi s6 va hoi nhap quéc té.
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Thet hai, vé thuc trang phap luat vé hop déng bao hiém tai san va thyc tién thyc
hién phép luat vé hop dong bao hiém tai san.

Nhiéu nghién ciru di phan tich, danh gia hé thong quy dinh phép luat Viét Nam vé
hop dong bao hiém tai san, tir chu thé, noi dung, hinh thic va thoi diém cé hiéu lyc, dén
co ché xtr Iy vi pham va giai quyét tranh chap. Cac cong trinh ciing da tong hop mot s6
tinh hudng thuc tién thong qua xét xi va hoat dong KDBH, qua d6 chi ra nhitng bat cap
cha yéu nhu: sy thiéu théng nhit trong quy dinh phap luat, diéu kién giao dich chung
con mo hd, nghia vu cung cép thong tin va nghia vu thdng bao rai ro chua dugc quy
dinh day du, cung voi co ché xir Iy vi pham con thiéu hiéu luc. Pay 1a ngudn tu liéu
quan trong phan anh buc tranh toan dién vé thuc trang thuc hién phap luat & Viét Nam.
Tuy nhién, cac nghién ciru thuong tap trung vao ting khia canh riéng 1¢, thiéu cai nhin
tong thé va so sanh phép luat quéc té; chua danh gia day du tic dong cua cac bat cap
nay dén quyen loi cua bén mua bao hiém, ciing nhu chua phan anh ré sy thay d6i nhanh
chdng cua thi trudng bao hiém sd.

Thir ba, nhitng giai phap hoan thién phép luat vé hop dong bao hiém tai san.

Céc cong trinh da bude dau dé xuat nhiéu giai phap nham khac phuc han ché, bao
gom viéc chuan hoa noi dung va hinh thitc hop dong, ma rong pham vi thé quyén, ting
cudng minh bach thdng tin, 4p dung chuan muc qudc té, cling nhu xay dung co ché phap
ly méi pht hop véi yéu cau cua nén kinh té thi truong va hoi nhap quéc té. Mot sd
nghién ctru qudc té con dua ra khuyén nghi cai cach phéap luat dé thich tng vai bao hiém
phi truyén théng (bao hiém tham sé, bao hiém mang) va thuc day can bang loi ich gitra
doanh nghiép bao hiém va ngudi duoc bao hiém. Nhing goi mé nay 1a co s¢ dé NCS
tiép thu, phat huy va phat trién trong Luan an, huéng dén hé théng giai phap hoan thién
phap luat vé hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam. Nhung cac giai phap con roi rac,
chua c6 hé théng tong thé, chit yéu mang tinh khuyén nghi k¥ thuat hozc tham khao.
Nhiéu goi y chua gin véi diéu kién dic thu cua phap luat va thi trudng bao hiém Viét
Nam, ciing chua phan tich sau tinh kha thi trong thyc tién thuc hién trong bdi canh méi.

Tong thé, cac cong trinh chi méi dirng & murc dat nén tang ban dau cho nghién ciu
vé hop ddng bao hiém tai san, nhung chua hinh thanh duoc khung ly luan phép luat
théng nhét va thich tng voi bdi canh kinh té s, hoi nhap quéc té. Bén canh do, co thé
nhan thay rang da sd cac cong trinh, dic biét trude nam 2020, cha yéu tiép can theo
phuong phap phan tich quy pham truyén théng, chua van dung céac cach tiép can lién
nganh hoic dua trén dit liéu dé danh gia co ché thuc hién hop dong bao hiém tai san
trong thuc tién. Bdng thoi, cac nghién ciru ciing chwa gan day du véi boi canh chuyén
d6i sb va sy phét trién cua bao hiém sd, dan dén viéc chua nhan dién rd nhiing van dé
méi phét sinh trong thuc tién thuc hién hop dong. Tir d6 cho thay con ton tai khoang
tréng nghién ctiru dang ké, dic biét trong viéc xay dung khung ly luan phép luat gan véi
bdi canh s6 hoa, ciing nhu phan tich mot cach hé théng co ché thuc hién hop dong bao
hiém tai san va dé xuat giai phap phu hop véi diéu kién thyc tién & Viét Nam hién nay.
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1.2.2. Nhigng van dé Lugn &n tiép tuc nghién ciu

Trén co so két qua tong hop va danh gia cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai
nudc, cb thé thiy van con ton tai nhitng khoang tréng ly luan, thuc trang va thuc tién
thue hién phap luat ma Luan &n can tap trung nghién cau, cu thé:

Thir nhdt, vé co s& ly luan va Iy luan phép luat vé hop dong bao hiém tai san. Céc
cong trinh trude day chua lam rd mot cach hé théng ban chat phap Iy cua hop dong bao
hiém tai san trong béi canh kinh té s6, dic biét Ia su bién ddi cua cac nguyén tic phap ly
cbt 161 nhur nguyén tic bdi thuong, thé quyén, thién chi tdi da va quyén lgi ¢ thé duoc
bao hiém khi c6 sy tham gia cua TTNT va dit liéu 16n. Bdng thoi, Luan an huéng téi viéc
xay dung khung ly luan va Iy luan phap luat théng nhat, hién dai va pht hop véi yéu cau
diéu chinh quan hé bao hiém tai san trong bdi canh kinh té sb, phan anh sy thay doi cua
phuong thirc giao két, thuc hién va quan ly hop dong bao hiém tai san trén nén tang dién
tir va cong nghé so.

Thir hai, vé thuc trang phap luat va thuc tién thuc hién phéap luat vé hop dong bao
hiém tai san. Cac cong trinh trude ddy chi yéu phan tich cac quy dinh diéu chinh hop
d6ng bao hiém tai san theo phuong thirc truyén thong, trong khi chua 1am rd dy du céc
van dé phap 1y phat sinh d6i vai hop dong bao hiém tai san dién tir trén nén tang so va
hop ddng bao hiém tai san trong méi trudng sé (nhu hop déng thdng minh, hop déng
ing dung cdng nghé chudi khdi, ...). Pac biét, con thiéu cac nghién ctru chuyén sau vé
hinh thiic giao két, thoi diém phét sinh hiéu luc va gié tri chung ctr caa hop dong (thong
diép dir liéu, chix ky dién tur, quy tic bao hiém dién tu), cling nhu xung dot giira diéu
khoan hop ddng va quy tic bao hiém do doanh nghiép ban hanh, qua d6 xac dinh co ché
giai thich va giéi han quyén ty do thoa thuan. Luan an dong thoi doi chiéu phap luat
Viét Nam vai phap luat cia Anh, Puc, Phap va Hoa Ky nham nhan dién xu hudng diéu
chinh va dé xuat kha nang tiép thu cd chon loc phi hop véi diéu kién Viét Nam.

Thir ba, vé dinh hudng va giai phap hoan thién phap luat vé hop ddng bao hiém tai
san. Cac cong trinh trudc day da dé xuat mot sd giai phap, tuy nhién con mang tinh roi
rac, chua hinh thanh duoc mot hé thong giai phap tong thé va chua gan day du véi bdi
canh chuyén dbi sb. Trén co sé d6, Ludn an xac dinh mot sd van dé can tiép tuc nghién
ctu: (i) hoan thién co so ly luan va ki thuat lap phap dé chuan héa quy dinh vé hinh
thire giao két, thoi diém phéat sinh hiéu lyc va gia tri ching ctr ctia hop dong bao hiém
tai san theo phuong thuc truyén thng, ddng thoi déi véi hop dong bao hiém tai san dién
tir trén nén tang s6 va hop ddéng bao hiém tai san trong méi truong sé (théng diép dir
liéu, chir ky dién tir, ching ct dién tir); (i) xay dung co ché bao dam minh bach thng
tin va quyén duoc cung cap, kiém soét, chia sé dit liéu caa bén mua bao hiém trong mai
truong so, dac biét trong bdi canh tng dung TTNT va phan tich dix liéu 16n trong dinh
phi va bdi thuong; (iii) co ché bao dam tuan tha trong giao két va thuc hién hop dong,
bao gom viéc xéac dinh rd trach nhiém phap 1y, nghia vu thién chi cua doanh nghiép bao
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hiém va xay dung ché tai twong xtng d6i véi vi pham nghia vu cung cap thong tin, nghia
vu thong bao rai ro va céc vi pham lién quan dén boi thuong; phat trién co ché quan tri
rai ro dya trén di liéu va kha niang du béo, gan véi trach nhiém giai trinh thuat toan va
yéu cau danh gia tac dong cong nghé trong hoat dong bao hiém. Cac van dé nay duoc
xem xét trén co S tham chiéu, so sanh kinh nghiém Anh, Puc, Hoa Ky va Phép gan véi
diéu kién Viét Nam trong bdi canh chuyén ddi sé.

1.3. Co sé ly thuyét nghién ciu

1.3.1. Ly thuyét nghién cru

- Ly thuyét vé phan bé rui ro hién dai: Theo ly thuyét hién dai vé rai ro do Bertil
Almer dé xuat, rai ro khong con duoc hiéu la cac su kién tach biét va cé thé dinh luong
tuyét d6i, ma Ia két qua cua su két hop gitta nguy@n nhan chinh va céc yéu té ngau nhién
trong nhitng hoan canh cu thé, c6 tinh thoi diém cao. Mai su kién rai ro 1a mot qué trinh
ngau nhién, chiu tic d6ng manh tir hanh vi con ngudi va bdi canh xa hoi. Tir d6, viéc
phan bo rai ro trong hop déng bao hiém tai san can vuot qua cach tiép can tinh dua trén
gia tri vat Iy hay m ta ky thuat, dé hudng téi mé hinh phan tich xac suat, thong ké dong,
c6 xét dén hanh vi st dung tai san, mirc d6 phoi nhidm va rui ro hé théng. Binh phi bao
hiém chi thuc sy hop ly khi phan anh dwoc ky vong ton that trong nhém rai ro déng
nhét, noi quy luat sé 16n phat huy hiéu luc (Almer, 1967). Theo tinh than cua Almer, co
ché phan bé rui ro can két hop gitra nguyén tac cong dong va kiém soét ca nhan, théng
qua cac cong cy nhu khau trir, mién thuong, giéi han trach nhiém va dong bao hiém.
Nhitng co ché nay khdng chi gidp chia sé rui ro gitra doanh nghiép bao hiém va nguoi
dugc bao hiém, ma con diéu chinh hanh vi nham giam thiéu ton that. Nhu vay, ly thuyét
Almer mé ra huéng tiép can linh hoat va thich ang hon trong xay dung hop déng bao
hiém tai san, noi rai ro duoc nhin nhan 1a bién sé ngau nhién, phu thudc vao ngit canh
kinh té — x& hoi va ca nhan. Biéu phi, diéu khoan hop dong va co ché bdi thuong can
duoc xay dung dwa trén dir liéu xac suat thuc té thay vi cac chuan muc ctiing nhac, nham
dam bao su cong bang, minh bach va bén viing cho hé théng bao hiém.

- Ly thuyét vé quyén tai san: Theo phan tich cia Wesley N. Hohfeld, quyén tai san
khong phai 1a mot quyén don nhat, ma Ia tap hop céc quan hé phép 1y tuong hd gitra cac
chu thé dbi voi mot dbi twong xac dinh. Mdi quyén nhu chiém hitu, st dung, dinh doat,
yéu cau hay mién trir trach nhiém déu ham chira mot cau tric phép ly riéng biét. Cach tiép
can nay dac biét phi hop vai viéc nghién ciu hop dong bao hiém tai san, bai 18 quyén loi
c6 thé duoc bao hiém phat sinh khong chi tir su chiém hitu vat Iy ma tir quyén ning phap
1y ddi véi tai san bao gom ca quyén sé hitu truc tiép, gian tiép hoac quyén loi gan lién véi
gid tri kinh té (Wesley Newcomb Hohfeld, 1917). Viéc van dung ly thuyét nay cho phép
Luan &n tiép can hop dong bao hiém tai san mot cach toan dién: (i) xac dinh chu thé hop
phap duoc giao két hop dong va cé quyén lgi cd thé duoc bao hiém, ké ca trong cac quan
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hé dng s& hitu hoic quyén tai san théng qua trung gian (nhu bén nhan cam cb); (ii) giai
thich khai niém quyén loi cd thé duoc bao hiém theo huéng mé rong, twong thich vai cac
loai quyén tai san trong phap luat dan su; va (iii) phan tich cac tranh chip lién quan dén
chuyén dich quyén s& hitu, chuyén giao quyén loi c6 thé duoc bao hiém, ciing nhu gidi
han nghia vu boi thuong. Dong thoi, ly thuyét nay ciing cung cap nén tang dé danh gia
tinh phi hop cua phép luat khi di mit vai cac hinh thic tai san méi (nhu tai san sb), noi
quyén s& hiru va gia tri kinh té c6 thé tach roi.

- Ly thuyét vé bao vé bén yéu thé: La nén tang quan trong trong viéc tiép can va
hoan thién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san, dic biét trong bdi canh quan hé bao
hiém thuong tiém an su bat can xung vé thong tin, nang luc thuong luong va diéu kién
thue hién hop dong gitta doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém. Theo Iy thuyét
nay, phap luat cin dong vai tro diéu tiét nham bao dam cdng bang thuc chat, khong chi
dirng lai ¢ hinh thire binh dang vé quyén ma con hudng dén viéc thiét lap cac co ché bao
vé cha thé yéu thé, thuong 1a bén mua bao hiém trong suét qua trinh giao két, thuc hién
va giai quyét tranh chap hop dong (Tuong Duy Luong, 2020). Cac quy dinh nhu nguyén
tac giai thich bat lgi cho bén soan thao, nghia vu cung cap thong tin day du va minh
bach ctia doanh nghiép bao hiém, hay cac diéu kién v hiéu caa hop ddng bao hiém do
vi pham thién chi, déu phan &nh su hién dién cua ly thuyét nay trong thuc tién 1ap phép.
Tuy nhién, van con nhiéu bt cap trong thuc té 4p dung nhu tinh trang diéu khoan mau
bat loi, kho hiéu, hoic viéc ap dung chua thdng nhat nguyén tac bao vé bén yéu thé tai
toa an. Do d6, viéc van dung Iy thuyét nay sé gilp Luan an c6 co s& khoa hoc dé luan
giai cac kién nghi hoan thién phap luat theo hudng tang cudng bao vé thuc chat quyén
loi ciia ngudi tham gia bao hiém.

- Ly thuyét vé ti do hop dong: La nén tang Iy luan phuc vu cho viéc xay dung va
hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san. Viét Nam, du phét trién tir nén tang
hoc thuyét Mac — Lénin, chiju anh huéng rd nét caa hé théng Civil Law, trong d6 hop
dong duoc tiép can qua ba nguyén tic co ban: (i) hop dong la két qua cia su gap go y
chi gitra cac bén; (ii) hop dong 1a “phéap luat” do cac bén ty lap ra dé rang budc 1an nhau;
va (iii) nguyén tic tu do hop dong trong giéi han luat dinh (L. T. Giang, 2019). Qua do,
hop dong bao hiém tai san phan anh sy gap g& v chi giira doanh nghiép bao hiém va bén
mua bao hiém nham chuyén giao rui ro tai san. Tuy nhién, khac véi nhiéu hop dong
thong thudng, hop ddng bao hiém tai san gan lién vai su kién may rui, tae dbi tuong
giao két 1a rui ro chua xac dinh tai thoi diém ky két. Bén canh d6, hop dong bao hiém
tai san 1a cong cu phép ly do cac bén lap ra, c6 gia tri rang budc vé quyén va nghia vu
khi phat sinh su kién bao hiém. Do d6, viéc thuc thi cam két phu thuoc vao thoa thuan
ban dau va su tuan tha ding noi dung hop dong. Nguyén tic tu do hop dong cho phép
cac bén tu quyét dinh vé noi dung va diéu kién trong khudn kho phap luat, qua d6 thé
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hién y chi hop phap khi tham gia giao két. Nhu vay, ly thuyét nay dong vai tro dinh
huéng trong viéc hoan thién phép luat vé& hop ddéng bao hiém tai san, 1a nén tang cho
viéc nghién ctru khéi niém, ciu trac va quy dinh diéu chinh di vai loai hop dong nay.

- Ly thuyét bat can xing théng tin: duoc st dung dé ly giai nhitng tinh huéng ma
trong d6 cac bén tham gia giao dich khéng nam gitr mtc d6 théng tin ngang bang nhau,
tir 46 dan dén céc hién twong nhu lya chon bét loi va rai ro dao dtc, 1am suy giam hiéu
qua phan bd ngudn luc va tham chi gay that bai thi truong. Trong kinh té hoc, ly thuyét
nay dugc phat trién théng qua cac md hinh phat tin hiéu va sang loc, nham phan tich
cach thtrc cac chu thé ¢ thé truyén tai, kiém so4t va khai thac thong tin trong diéu kién
bat can xtng (Zhang, 2024). Béi véi hop dong bao hiém tai san, thong tin bt d6i xing
khdng chi 1 hién twong kinh té thuan tdy ma con 1a van dé phap ly mang tinh céu tric,
chi phdi toan bo qué trinh giao két, thuc hién va giai quyét tranh chap hop déng. Chinh
vi vay, viéc van dung ly thuyét thdng tin bat d6i xang cho phép Luan an tiép can hop
d6ng bao hiém tai san nhu mot loai hop dong dic thu, trong d6 phap luat dong vai trd
thiét lap cac co ché nghia vu cung cap thong tin, minh bach diéu khoan, phan bo rai ro
va kiém soat hanh vi nham han ché lya chon bat loi va rai ro dao duc, qua d6 bao dam
su cong bang va hiéu qua caa quan hé bao hiém.

- Ly thuyét boi hoan: 1a hoc thuyét dung dé giai thich mot dang nghia vu dan su
c6 chirc nang khoi phuc trang thai tai san ban dau, theo d6 chi thé da nhan hosc chiém
giit loi ich khong phi hop vé mat phap 1y ¢6 nghia vu hoan tra loi ich d6, khong phu
thudc vao viéc c6 hay khong hanh vi vi pham hoac 16i chi quan. Khac véi co ché boi
thuong thiét hai, vén lay ton that cua bén bi thiét hai 1am trung tdm, boi hoan tap trung
vao lgi ich ma bén nhan da thu dugc va viée tudce bo loi ich nay nham tai 1ap sy can
bang tai san va bao dam coéng bang phap ly. Ly thuyét nay dan thoat khoi nén tang hop
dong suy doan va dugc thira nhan nhu mot co ché nghia vu doc 1ap trong phap luat dan
su, ¢O chirc niang ngan chan sy dich chuyén loi ich tai san khdng hop ly giira cac chu
thé. Theo cach tiép can hién dai, boi hoan khdng mang tinh tring phat, khong gan véi
viéc danh gia mac d6 18i hay sy dang trach cua chu thé duoc huong loi, ma huéng téi
muc tiéu dua cc bén tré vé vi thé tai san twong duong nhu trude khi phat sinh su kién
1am thay ddi loi ich. Vi vay, bdi hoan thuong duoc nhin nhan nhu céng cu bao vé cong
bang phan phéi, thay vi cong bang trach nhiém (Fridman, 1986). Viéc van dung ly thuyét
nay cho phép Luén an tiép can hop dong bao hiém tai san nhu mét co ché phap ly nham
khoi phuc trang théi tai san bi ton that, chir khéng nham tao ra loi ich méi cho bén dugc
bao hiém. Theo d6, nghia vy chi tra caa doanh nghiép bao hiém duoc ly giai nhu nghia
vu hoan tra mang tinh dic thu, nham loai bo sy dich chuyén loi ich tai san khong hop ly
do rui ro gay ra. Cach tiép can nay gitp 1am rd co sé ly luan cia nguyén tac bdi thuong,
gioi han trach nhiém bao hiém va co ché thé quyén, dong thoi bao dam muc tiéu cong
bang phan phdi trong quan hé bao hiém tai san.
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1.3.2. Cau héi nghién ciru va giag thuyét nghién ciru

1.3.2.1. Cau hdi nghién cizu va gid thuyét nghién cizu 1

- Cau hdi nghién cizu 1: Nhitng van dé ly luan va cac nguyén tic phap Iy nao can
duoc 1am 6 dé xac dinh ban chat phap ly, pham vi diéu chinh va ciu tric noi dung cua
hop dong bao hiém tai san trong bdi canh chuyén doi sb va hoi nhap quéc té?

- Gid thuyét nghién czzu 1: Phap luat hién hanh vé hop dong bao hiém tai san chua
duoc xay dung trén mot nén tang ly luan phép luat thong nhat va hoan chinh. Viéc 1am
rd khai niém, ban chat phap Iy, nguyén tic diéu chinh va noi dung co ban cua hop dong
bao hiém tai san Ia can thiét & xac dinh pham vi diéu chinh va bao dam tinh nhat quan
trong ap dung phap luat.

1.3.2.2. Cau hdi nghién cizu va gid thuyét nghién cizu 2

- Cau héi nghién cizu 2: Thuc trang phap luat va thuc tién thuc hién phap luat vé
hop dong bao hiém tai san & Viét Nam hién nay dang boc 16 nhitng han ché, bat cap nao
trong qué trinh thuc hién, dic biét trong bbi canh chuyén d6i s6 va hoi nhap qubc té, va
nhitng han ché nay anh huéng nhu thé nao dén hiéu qua bao vé quyén, loi ich hop phap
ctia cac bén trong quan hé bao hiém?

- Gid thuyét nghién cizu 2: Phép luat Viét Nam vé hop dong bao hiém tai san hién
nay, mac du dugc quy dinh trong BLDS nam 2015, Luat KDBH nam 2022, Luat KDBH
stra d6i nam 2025, Luat PCCC&CNCH nam 2024, Luat GDDT niam 2023 va cac quy
dinh chuy@n nganh, van chua bao dam tinh théng nhat, rd rang va kha thi trong 4p dung
thuc tién. Viéc thuc hién phap luat trong hoat dong KDBH con boc 16 nhiéu vudng méc
Vvé xac dinh tu cach chu thé, ndi dung, hinh thirc va thoi diém c6 hiéu luc cua hop dong,
co ché xur ly vi pham. ic biét, trong bdi canh sb, phap luat chua theo kip sy phat trién
cua hop dong bao hiém tai san dién tir trén nén tang sé va hop dong bao hiém tai san
trong méi trudng sé (gom hop dong bao hiém tai san thdng minh va hop déng bao hiém
tai san dua trén cong nghé chudi khdi, ...), ddn dén khoang trong phap 1y va kho khin
trong thuc tién thyc hién, giai quyét tranh chap va bao vé quyén, loi ich hop phap cua
cac bén.

1.3.2.3. Cau hdi nghién cizu va gia thuyét nghién ciu 3

- Cau hdi nghién cizu 3: Phap luat Viét Nam vé hop ddng bao hiém tai san can
dugc dinh huéng hoan thién nhu thé nao dé bao dam quyén loi chinh dang cua cac bén
trong quan hé bao hiém va khic phuc nhitng bat cap hién nay, qua d6 thuc day su phat
trién lanh manh cua thi truong bao hiém trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi
chu nghia?

- Gid thuyét nghién cizu 3: Viéc hoan thién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san
can duya trén céch tiép can da chiéu gitra Iy luan, thuc tién va so sanh phap luat, trong d6
vu tién khic phuc céc bat cap vé tu cach chu thé, noi dung, hinh thirc, thoi diém phat
sinh hiéu luc, vi pham va xt ly vi pham. Nhitng dinh hudng hoan thién nay phai bao
dam tinh minh bach, dong bo va kha thi, qua d6 ciing ¢ niém tin cia cac bén tham gia
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va gop phan thic day su phat trién lanh manh cua thi trudng bao hiém trong nén kinh té
thi truong dinh hudng xa hoi chi nghia.

1.3.2.4. Cau hdi nghién cizu va gid thuyét nghién ciu 4

- Cau héi nghién cizu 4: Trong béi canh chuyén d6i sb, phap luat vé hop ddng bao
hiém tai san can duoc sira d6i, bd sung theo hudng nao dé bao dam su phi hop véi thong
18 qudc té va cac chuan muc phép Iy vé hop dong dién tir, hop dong bao hiém giao két
trén nén tang s6?

- Gid thuyét nghién cizu 4: Viéc sira doi, bo sung phap luat vé hop dong bao hiém
tai san trong bdi canh chuyén dbi sé can tap trung vao viéc thira nhan va diéu chinh hop
d6ng bao hiém tai san dién tir trén nén tang sb va hop dong bao hiém tai san trong moi
truong sé (gom hop ddng bao hiém tai san théng minh va hop dong bao hiém tai san
dua trén cong nghé chudi khéi), dong thoi chuan hda noi dung va hinh thic hop dong
theo huéng minh bach, dé tiép can va pht hop véi kinh nghiém qudc té. Su hai hoa gita
d6i mai cdng nghé va hoan thién phép luat s& gop phan nang cao hiéu qua thuc hién va
giam thiéu rui ro tranh chap trong thuc tién ap dung.

1.3.3. Phwong phdp tiép can

- Phiong phép tiép cdn dya trén quyén: 1a nén tang cua qua trinh trao quyén, theo
d6 chi thé c6 quyén c6 thé yéu cau bén khac thuc hién cac nghia vu twong tng. Cach
tiép can nay ciing bao dam su tham gia cua ho vao hoat dong ra quyét dinh d6i véi nhiing
van dé c6 kha nang tac dong dén cac quyén cia minh (N. L. Giang, 2020). Van dung
phuong phép nay cho phép phan tich hop dong bao hiém tai san khéng chi nhu mét thoa
thuan dan su, ma con nhu mét cdng cu phép Iy bao dam va thuc thi cac quyén co ban
cua cac chu thé trong quan hé bao hiém. Céach tiép can nay 1am ndi bat vai trd cua hop
d6ng bao hiém tai san trong viéc bao vé quyén tai san, quyén duoc an toan trudc rii ro
va quyen tiép can cong ly cua cac bén, dic biét 1a bén mua va ngudi duoc bao hiém.
Qua d6, Luan &n vira cing ¢b co so 1y luan cho viéc xac 1ap va bao vé quyén trong hop
d6ng bao hiém tai san, vira gop phan dinh huéng hoan thién phép luat theo huéng nhan
van va bao vé quyen trong bdi canh phat trién thi truong va hoi nhap quéc té.

- Phirong phdp tiép can hé thong: 1a cach nhin mot hién tuong (vi du: hé thdng
phap luat) nhu mot “hé” gdm nhiéu bo phan lién két vai nhau, va phai phan tich né trong
mbi quan hé noi tai 13n mdi quan hé bén ngoai (Aznagulova G.M, 2021). Trong Luan
an, phuong phap tiép can hé thong duoc van dung nham phan tich phap luat vé hop dong
bao hiém tai san nhu mot chinh thé gan két, vira c6 cau tric noi tai 6n dinh vira chiu tac
dong tir modi treong Kinh té — x& hoi va phap 1y bén ngoai. Theo d6, hop dong bao hiém
tai san dugc xem 12 mot “hé thdng mé”, noi cac nguyén tac phap Iy (loi ich bao hiém,
thién chi tuyét ddi, boi thuong, thé quyén) van hanh trong méi quan hé tuong tac véi thi
treong bao hiém, tién bo cdng nghé, ciing nhu cac chuan muc qubc té. Céch tiép can
nay cho phép nhan dién cac yéu t bao dam su 6n dinh cua phap luat, déng thoi chi ra
nhitng bat cap can dugc hoan thién dé thich tng vai bbi canh hoi nhap va chuyén doi
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s6, qua d6 xdy dung co ché phap ly can bang loi ich va phat trién bén viing thi treong
bao hiém.

- Phwong phdp tiép cdn lién nganh lugt — kinh té: tac dong manh dén phép luat vi
n6 dung cdng cu caa kinh té hoc dé dy bao phan tmg hanh vi trudc cac quy tic phép ly,
qua d6 danh gia quy dinh ndo cé kha ning tao ra két qua x& hoi mong muén. Nho vay,
tu duy nay khong chi dinh huéng 1ap luan khi xét xir, ma con anh huong dén xay dung
va thyc thi chinh sach diéu tiét phéap luat (Molk, 2022). Luan an van dung phuong phap
ndy nhu mot nén tang xuyén sudt, nham bao dam géc nhin toan dién va phan anh dung
ban chit dic thu cua hop dong bao hiém tai san. Nghién ciu khong chi tiép can dudi
goc d6 phép ly ma con tich hop cac quan diém va Iy thuyét tir kinh té hoc, tai chinh,
quan trj rai ro va khoa hoc bao hiém, dong thoi tham chiéu kinh nghiém quédc té va
chuan muyc phép 1y so sanh. Phuong phap nay gitp phan tich qua trinh hinh thanh va
dic diém cua hop dong bao hiém tai san, vira nhu mot cong cu phap Iy, vira nhu co ché
phan bd rai ro trong nén kinh té thi trudng. Qua d6, 1am rd cac vuéng mac phép ly gan
véi hé qua kinh té — x& hoi cua hop dong bao hiém tai san, tao co s& cho viéc dé& xuat
giai phap hoan thién phap luat phd hop thuc tién Viét Nam va tiém can chuan muc qudc
té trong béi canh hoi nhap va chuyén doi so.

- Phuong phap tié}) cdn ludt hoc so sanh: la dinh hudng nghién ctru cua khoa hoc
phap 1y, ddng thoi 12 phuong phap nhan thirc phap ludt thong qua d6i chiéu cac hé thong
phap luat khac nhau. Céch tiép can nay gitip 1am rd ban chat, dic diém va quy luat phat
trién ctia phap luat trong bdi canh da hé théng (Vinh, 2020). Luan 4n van dung phuong
phéap nay nham 1am rd co s Iy lun va danh gia thuc trang phap luat vé hop dong bao
hiém tai san, trén co sé tham chiéu quy dinh nén tang ciia mot s6 hé thong phéap luat
dién hinh nhu Pirc, Phap, Anh va Hoa Ky, nhitng qudc gia co truyén thong 1ap phap 1au
doi va phat trién trong linh vuc bao hiém. Phuong phap nay cho phép d6i chiéu cac khai
niém, dic diém va nguyén tac diéu chinh quan h¢ bao hiém, tir d6 khai quat ban chét
ctia hop dong bao hiém tai san mot cach toan dién.
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Két luan Chuong 1

Chuong 1 ctia Luan an da xay dung co s¢ khoa hoc va phuong phép luan cho toan
bd nghién ctru. Trén co s& phan tich c6 hé théng cac cong trinh trong va ngoai nudc,
chuong nay da chi ra nhiing khoang trong dang ké trong 1y luan va phép luat vé hop
ddng bao hiém tai san, dic biét 1a sy thiéu ving cach tiép can théng nhit dbi véi hop
dong bao hiém tai san dién tir trén nén tang s6 va hop dong bao hiém tai san trong moi
truong s6 (gdm hop déng bao hiém tai san thong minh va hop dong bao hiém tai san
dura trén cong nghé chudi khdi,...), ciing nhu gidi han ciia cac nguyén tic phap 1y truyén
thdng trong moi truong sd.

Vé 1y thuyét, Chuong 1 d3 xac dinh khung hoc thuat cho nghién ctru thong qua
viéc van dung co6 chon loc cac hoc thuyét nén tang nhu phan b6 rui ro hién dai, quyén
tai san, tu do hop dong, bao vé bén yéu thé, bat cAn ximg thong tin va bdi hoan, qua d6
hinh thanh hé quy chiéu dé phan tich ban chét phép 1y, co ché can bang loi ich va trach
nhiém phéap 1y cta cac chi thé trong hop dong bao hiém tai san. Vé phuong phép,
Chuong 1 lya chon va 1y giai viéc van dung tiép can duwa trén quyén, tiép can hé théng,
lién nganh luat — kinh té, va luat hoc so sanh. Su két hop nay cho phép Luan an vira di
sdu phén tich chuén tic phap 1y, vira phan 4nh dong lic kinh té, cong nghé cua thi trudng
bao hiém, dong thoi dbi chiéu véi kinh nghiém 1ap phap qubc té dé nang cao gia tri goi
m¢ chinh sach.

Trén co s& d6, chuong nay di xay dung cac cau hoi va gia thuyét nghién ciu trong
tam, tap trung vao: (i) lam rd ban chat va nguyén tic diéu chinh cia hgp dong bao hiém
tai san trong bodi canh chuyén doi so; (ii) nhan dién cac han ché, bat cap trong phap luat
va thyc tién thuc hién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san & Viét Nam; (iii) dé xudt
dinh hudng, giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thuc hién phap luat
bao dam tinh thong nhit, minh bach va tuong thich v6i qua trinh hoi nhip qudc té. Két
qua cta Chuong 1 tao tién dé cho Chuong 2 vé co so Iy luan va Iy luan phap luat vé hop
d@)ng bao hiém tai san, Chuong 3 danh gia thuc trang phéap luat va thuc tién thuc hién &
Viét Nam dudi goc nhin so sanh, va Chuong 4 trong viéc dinh hudng va xay dung cac
giai phap hoan thién, nang cao hiéu qua thyc hién phéap luat phu hop voi diéu kién phap
ly — kinh té ciia Viét Nam.

Nhu vay, Chuong 1 khong chi hoan thién nén tang 1y luan va phuong phap nghién
ctru, ma con dinh vi 18 gidi han khoa hoc, huéng tiép can va muc tiéu Iap luan phap ly
ctia toan bo Luan 4n, hudng t6i viéc gop phan xay dung mot khudn khod phap luat hiéu
qua, minh bach va thich ang cdng nghé cho hop dong bao hiém tai san & Viét Nam.
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CHUONG 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VE HQOP PONG BAO HIEM TAI SAN
VA PHAP LUAT VE HQP PONG BAO HIEM TAI SAN

2.1. Ly luan vé hop ddng bao hiém tai san

2.1.1. Khai niém, dic diém bao hiém tai san

2.1.1.1. Khai ni¢m bdo hiém tai san

Trong linh vuc bao hiém phi nhan tho, bao hiém tai san giir vai trd chu dao khi bao
vé gié tri kinh té cua tai san trudce rai ro va thiét hai. Day vira 1a cdng cu phép 1y, vira 1a
co ché kinh t& nhim bao d¢am an toan tai chinh cho cé nhan, té chizc. Nén tang Iy luan
dé hinh thanh khéi niém bao hiém tai san xuat phat tir nhitng quan diém chung vé bao
hiém. Theo Allen Z. Mayerson: “bao hiém 1a mot cong cu cho phép chuyén giao cac rai
ro nhat dinh vé ton that kinh té sang cho bén bao hiém, nhitng rai ro ma néu khong co sy
chuyén giao nay s& do nguoi duoc bao hiém ganh chiu” (Georges, 2013). Dudi goc do x4
hoi hoc, Magee D.H cho rang “bao hiém Ia mot ké hoach ma trong d6 mét sb lugng 16n
nguoi lién két véi nhau va chuyén giao cac rai ro gan lién véi tirng ca nhan sang cho tat
ca moi ngudi ciing ganh vac” (Clarke, 2005). Trong khi d6, D.S. Honbell nhan manh yéu
t6 nhan van khi dinh nghia “bao hiém 1a mét cong cu x& hoi cung cap su bdi thuong tai
chinh cho nhitng hau qua cua cac diéu khdng may, cac khoan chi tra duoc thuc hién tir
dong gop tich liiy cua tat ca cac bén tham gia” (Alam F., 2022). Cac quan diém nay cho
thay bao hiém vira la cong cu chuyén giao rui ro, vira 1a co ché cong dong nham dam bao
sw on dinh tai chinh cho x4 hoi.

Xét dudi goc do phéap luat dan su, pham tru tai san khéng bi gisi han ¢ cac vat thé
hitu hinh ma con bao ham céc quyén tai san v hinh, vai diéu kién cac quyén nay dugc
phap luat thira nhan, c6 kha niang xac 1ap quyén so hitu, dinh gia va tham gia vao cac
giao dich dan su. Theo cach tiép can phd quét trong tu phap phuong Tay, dién hinh 1a
tir dién luat hoc ndi tiéng Black’s Law Dictionary, tai san duoc xem la moi thir c6 thé
thudc quyén so hitu cia mot ca nhan hay phap nhan, bat ké dé 1a vat thé hay quyén tai
chinh, bat dong san hay dong san (Garner, 1968). Phan loai tai san c6 y nghia quan trong
trong viéc xac dinh ché do phap Iy phd hop ddi véi tirng loai tai san, tir d6 1am co so cho
viéc diéu chinh quyén so hitu va cac quan hé phéap ly lién quan mét cach hiéu qua va
chinh xac (Ngé Huy Cuong, 2010). Trén binh dién quéc té, bao hiém tai san dugc hiéu
1a mot hinh thirc bao hiém nhiam bao vé ngudi dugc bao hiém trude nhitng ton that vat
chat ddi voi tai san do cac rai ro ngiu nhién gy ra nhu chay, trom cap, thién tai hoic
tai nan bat ngo (International Risk Management Institute (IRMI), n.d.). OECD ciing
dinh nghia bao hiém tai san 1a mot nhanh cua bao hiém phi nhan tho, cung cap su boi
thuong khi c6 thiét hai vat chat d6i véi cac ddi twong hiru hinh nhu nha ¢, nha xuong,
may mac, hang hoa, va tai san luu dong trong qua trinh kinh doanh hoac sinh hoat
(OECD Centre for Co-operation with Non-Members, 1999). Pic thi cia bao hiém tai
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san la nguyén tic bdi thudng, bao dam ngudi duoc bao hiém chi duoc bu dip tén that
thue té trong gidi han cam két, nham tai l4p tinh trang tai chinh trude rai ro, khong phai
sinh loi. Pay chinh 1a yéu t6 phan biét bao hiém tai san vai bao hiém nhan tho hoic bao
hiém x& hoi. Dé tranh truc lgi va bao dam cdng bang, mic bdi thuong chi gidi han ¢ gia
tri thyuc té cua tai san khi rai ro xay ra. Dic biét, trong bdi canh cong nghé s, khai niém
bao hiém tai san dang mo rong. Sy phat trién cua blockchain va hop ddng thong minh
da dua dén mo hinh bao hiém blockchain, noi bdi thuong duoc ty dong hoéa, minh bach
va gia ting niém tin gita cac bén (Jia, 2023). Tuong tu, quan diém cua Gordon
Goodman, bao hiém tham sé 1a loai hinh ma khoan béi thudng duoc tra theo mot su kién
dinh truéc (vi du: mic 46 mua, dong dat, tré chuyén bay) do mot bén thi ba doc lap xac
nhan (Goodman, 2022). Nhitng quan diém nay cho thay bao hiém tai san hién dai khong
con giéi han & phuong thirc truyén théng ma dang dich chuyén sang dang “bao hiém
s6”, van hanh dua trén dit liéu, cdng nghé va tu dong hda. Theo Bao céo cua Vién Nghién
ctru SOA va Hiép hoi tinh toan bao hiém thiét hai cong bd nim 2024, bao hiém tai san
s6 duoc dinh nghia 1a mét loai hinh bao hiém duoc thiét ké nham bao vé nguoi dung khi
truy cap cac giao thuc trén blockchain cong khai khoi nhitng ton that tai san s6 phat sinh
do cac hanh vi khai thac doc hai (Zhengming Li et al., 2024).

O Viét Nam, mic du bao hiém tai san 1a mét trong nhitng hinh thic bao hiém phé
bién, duoc ap dung rong réi trong thuc tidn nhung phép luat khong dua ra khai niém cu
thé cho loai hinh bao hiém nay. Bao hiém tai san, theo cach hiéu chung la viéc doanh
nghiép bao hiém thu phi va boi thuong cho nguoi duoc bao hiém khi tai san gap rai ro
trong pham vi hop ddng. Ban chit cta co ché nay 1a su chuyén giao rui ro tai chinh tur
c& nhan hoac t6 chuc sang cho doanh nghiép bao hiém thong qua mot cam két phap ly
c¢6 dbi ung, dugc hién thuc hda bang hop dong bao hiém tai san. Nguyén tac boi thuong
trong bao hiém tai san khang dinh rang viéc chi tra chi duoc thuc hién khi c6 thiét hai
thuc té, dong thoi mac bdi thuong khong vurot qua gisi han da quy dinh trong hop dong.
Muc tiéu khdng phai 1a 1am giau cho nguoi duoc bao hiém, ma 1a phuc hdi tinh trang tai
chinh truéc rai ro. Pay 1a diém phan biét bao hiém tai san vai cac loai hinh bao hiém
mang tinh an sinh x& hoi. Ngoai ra, mot nguyén tac cét 16i la gié tri ton that khong vuot
qua gia tri thuc té cua tai san tai thoi diém xay ra sy kién bao hiém, nham bao dam tinh
cdng bang va loai trir hanh vi truc loi. V& mat Iy thuyét, bao hiém tai san can duoc tiép
can nhu mot co ché phap 1y dac thi, ¢d sy lién két gitra nguyén tac boi thuong thiét hai
va co ché phan bé rai ro ¢6 to chirc trong nén kinh té thi truong. Trong do, tai san khong
chi dugc hiéu 12 vat thé hiru hinh, ma con bao gom ca quyén tai san c6 thé dinh lugng
dugc, mién 1a ngudi dugc bao hiém chirng minh dwoc quyén loi tai chinh hop phap doi
Vvé6i d6i twong bao hiém.

Ké thira va tong hop cac quan diém 1y luan dd duoc nghién ctu, NCS cho rang
khai niém bao hiém tai san c6 thé duoc hiéu nhu sau: “Bdo hiém tai san 1a logi hinh bao
hiém nham bdo vé gid tri kinh té cua tai san triedc rii ro, théng qua co ché chuyén giao
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va phan bé rui ro giza bén mua bdo hiém va doanh nghiép bdo hiém”. Khai niém nay
phan &nh ban chét cua bao hiém tai san nhu mot co ché kinh té, quan tri rai ro c6 to
chuc, gan vai uyén loi c6 thé duoc bao hiém hop phap va cé thé dinh luong, qua do
phan biét véi bao hiém nhan tho hay céc hinh thirc an sinh x& hoi. Trong bdi canh chuyén
d6i s, co ché nay ngay cang dugc hd tro bai cac cong nghé nhu TTNT, dit lidu I6n va
blockchain nhim nang cao kha ning nhan dién, do ludng va phan bo rui ro, dong thoi
1am thay d6i phuong thirc van hanh caa hoat dong bao hiém.

2.1.1.2. Déc d@iém cia bdo hiém tai san

Mgt 13, chia sé rii ro va bu dap ton that.

Ban chét cua bao hiém tai san gan lién vai viéc tng pho céc su kién bat dinh cé
thé gay thiét hai cho tai san thuoc quyén sé hitu hoac quan 1y hgp phap cua bén mua bao
hiém. ISO 31000:2018 dinh nghia rai ro nhu 1a sy tac dong tir yéu t6 bat dinh d6i voi
viéc dat muc tiéu. Khac véi cach hiéu truyén théng von chi tap trung vao ton that, dinh
nghia nay mé rong hon khi bao gém ca nhitng kha nang lam can tré hoac anh huéng
tiéu cuc dén két qua ky vong. Tuong tu, SRA Glossary dinh nghia rai ro 1a méi quan hé
gitta hanh vi tuong lai va hau qua tiém tang ddi Vi Cac gid tri con ngudi coi trong, duoc
danh gia qua su chénh léch giita két qua thuc té va Ky vong ban dau. Trong bao hiém tai
san, nhitng gia tri nay thuong 14 tai san hiru hinh nhu nha &, nha xuang, thiét bi, hang
hoa (Society for Risk Analysis, 2018). Tir cac cach tiép can néu trén, co thé thay rai ro
trong bao hiém tai san mang nhiing dic trung co ban: (i) tinh bat dinh vé viéc su kién
¢ xay ra hay khong (nhu chay, 1d Iut, trom cip, ...); (ii) thoi diém xay ra thuong bat
ngo, khé du doan trude; (iii) dia diém phat sinh ton that anh huéng dén pham vi bao
hiém va viéc xac dinh thiét hai; (iv) mic d6 hau qua 1a can ct truc tiép dé xac dinh nghia
vu boi thuong caa doanh nghiép bao hiém. Nhu vay, rai ro trong bao hiém tai san c6 thé
duogc hiéu 1a trang thai bat dinh gan véi mot sy Kién trong tuong lai c6 kha ning gay
thiét hai dén tai san duoc bao hiém, duoc nhan dién théng qua céc yéu té vé kha ning
xay ra, thoi diém, dia diém va mic do hau qua. Trong md hinh bao hiém tai san, viéc
chuyén giao rai ro tir nguoi duoc bao hiém sang doanh nghiép bao hiém duoc thyc hién
thong qua hop dong, trong d6 phi bao hiém phan anh kha ning xay ra rai ro va gia tri
t6n that du kién. Tinh chit “phong ngira” thé hién & chd bao hiém thic day ca nhan va
t6 chirc dau tu vao bién phap kiém soéat rai ro nham giam chi phi bao hiém; con tinh chat
“bu dap” duoc hién thuc hda khi xay ra su kién bao hiém thi doanh nghiép bao hiém c6
nghia vu chi tra thiét hai theo nguyén tic boi thuong. Rui ro 1a mot khai niém then chét
va la thuat ngit quan trong trong linh vuc bao hiém, bai 1& toan bo co ché van hanh cua
bao hiém déu xoay quanh viéc quan tri va chuyén giao rui ro. Xét dén cuing, rai ro chinh
la yéu t6 nén tang lam phéat sinh nhu cau va su tn tai cua bao hiém “khéng c6 rui ro thi
khong c6 bao hiém” (Can & Nam, 2004). Rui ro trong kinh doanh bao hiém khéng chi
duoc hiéu 12 sy kién bat dinh, ma con 1a kha ning phat sinh ton that anh huong tiéu cuc
dén an toan tai chinh va kha nang thuc hién nghia vu hop dong cua doanh nghiép bao
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hiém. Theo céch tiép can quan tri rui ro, rui ro trong kinh doanh bao hiém bao gém rui
ro bao hiém, rai ro thi trueong, rai ro tin dung, rai ro hoat dong va rui ro thanh khoan, tac
dong truc tiép dén thu nhap, vén va kha ning thanh toan cta doanh nghiép bao hiém.
Riéng rai ro bao hiém thuong dwoc chia thanh ba nhém chinh: rui ro ki thuat trong thiét
lap gia dinh tinh phi, rai ro do trich 1ap du phong khong day da va rai ro tham hoa vuot
ngoai du doan nhu thién tai, dich bénh. Viéc danh gia rii ro chinh xac 13 co sé dé doanh
nghiép bao hiém xac dinh marc phi pht hop, xay dung quy du phong va duy tri nang luc
chi tra. Trong bao hiém tai san, yéu cau nay dic biét cap thiét do tai san c6 tinh hitu hinh
va dinh gia duogc, trong khi mirc d6 ton that van kho kiém soét néu thiéu thiét ké san
pham va du phong phi hop theo Piéu 3 Thong tu sé 70/2022/TT-BTC. Trong bdi canh
bao hiém s, cac cong nghé nhu IoT va md hinh s song sinh dang dugc ung dung dé
giam sat tinh trang tai san, canh bao sém va hd trg phong ngira rii ro truée khi su kién
bao hiém xay ra. Ngoai ra, viéc ap dung loT trong bao hiém tai san cho phép theo ddi
tinh trang tai san theo thoi gian thuc, giam tan suat va mae do nghiém trong cua ton that,
d6ng thoi téi vu chi phi bdi thuong (Anchen et al., 2023). Tir d6 co thé khang dinh, chia
sé rui ro va bl dap ton that 1a dic diém co ban cua bao hiém tai san, thé hién vai tro cua
bao hiém trong viéc giam thiéu ganh nang tai chinh cho nguoi dugc bao hiém théng qua
co ché chuyén giao va phan bo rui ro, dong thoi ngay cang duoc cung ¢b boi céc giai
phap phong ngira dua trén cong nghé sb.

Hai 13, tinh boi thuong.

Mot trong nhirg dic diém phap |y quan trong va mang tinh ban chat nhat cua bao
hiém tai san 1a tinh boi thudng. Pay 1a nguyén tic trung tdm chi phéi toan b co ché van
hanh caa loai hinh bao hiém nay, phan anh ban chét caa bao hiém tai san nhu mot co
ché bu dap thiét hai co diéu kién, nham khoi phuc vi thé tai chinh ban dau cta ngudi
duoc bao hiém, chtr khong tao ra loi ich vuot qué ton that thuc té. Theo nguyén tic boi
thudng, ngudi duoc bao hiém chi co quyén yéu cau boi thuong trong tng véi mic ton
that thuc té, khong vuot qua gid tri cua tai san bi thiét hai tai thoi diém xay ra su kién
bao hiém (Insuranceopedia, 2025). Muc tiéu cua nguyén tic nay 1a dua ngudi dugc bao
hiém tré vé trang thai tai chinh nhu trade khi rai ro xay ra, bao dam coéng bang va loai
trir kha nang truc loi. Tir d6, bao hiém tai san duoc xac dinh khoéng phai 1a ¢éng cu sinh
loi, ma 14 co ché phan b va chuyén giao rui ro trén co s bdi thuong cé giéi han. Nguyén
tac boi thudng con thé hién & tinh “twong xtng” giira gia tri boi thuong va thiét hai thuc
té. Co ché dinh gié tai san 1am can ct chi tra thuong dua trén gia tri thi truong hoic gia
trj thay thé, c6 xét dén hao mon va khau hao, trir khi cac bén c6 thoa thuan khac. Theo
huéng dan caa ClI, gia tri boi thuong dugc xay dyng trén nguyén tic dinh gia khach
quan va kha thi, bao dam can d6i quyén loi giita bén mua va bén cung cap dich vu bao
hiém (Flaxmans, 2024). Vé phuong dién phap Iy, nguyén tic bdi thudng tuong xing
dong vai tro kiém soét trach nhiém, gisi han nghia vu ciia doanh nghiép bao hiém trong
pham vi rui ro da duoc cam két va gié tri tai san co6 thé dinh luong dugc. Pong thoi,
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nguyén tic nay la nén tang dé xac 1ap muc phi bao hiém hop 1y trén co s& cac mé hinh
X4c suat — théng ké, qua d6 dam bao tinh bén viing tai chinh cua quy bao hiém va duy
tri can bang loi ich gitta cong ddng ngudi tham gia. Trong thuc tién, gia tri bdi thuong
c6 thé duoc xac dinh theo ba phuong phéap chua yéu: (i) gia tri thuc té, nghia 13 sau khi
trir khau hao; (ii) gié tri thay thé, day 1a chi phi phuc hoi hoic mua méi tai san tuong
duong; va (iii) gia tri thoa thuan 1a gia tri duoc an dinh trude trong hop dong cho tai san
dic thu. Trong bdi canh bao hiém sb, nguyén tic boi thuong van giir vai trd trung tam
nhung duoc thé hién linh hoat hon thong qua mé hinh bao hiém tham sd, theo quan diém
cua Swiss Re Corporate Solutions cho thiy bao hiém tham s6 van 1a mot dang bao hiém
boi thuong, khi chi tra duoc xac dinh trude dua trén chi s khach quan. Vi du, mot hop
d6ng bao hiém dong dat tai Nhat Ban c6 thé quy dinh néu xay ra tran dong dat c6 do 16n
7,0 theo thang Moment Magnitude thi chi tra 10 triéu USD, con néu dat 9,0 thi chi tra
30 triéu USD. Mic du co ché chi tra dua trén “chi s6 kich hoat” dinh lugng, nguyén tac
bdi thuong twong xing van duoc duy tri, bai khoan tién nhan dwgc ludn gisi han trong
pham vi gié tri kinh té caa rai ro di duoc tinh toan trudc (Swiss Re Corporate Solutions,
2023). Tom lai, tinh boi thuong 1a dic diém phap ly trung tam ciia bao hiém tai san, thé
hién ban chat “bu dip chir khong lam giau” caa quan hé bao hiém. Nguyén tic nay
khong chi dam bao cdng bang, han ché truc lgi va duy tri 4n dinh tai chinh cua quy bao
hiém, ma con cho thay su thich tng linh hoat cua phap luat bao hiém tai san trong nén
kinh té s, noi cong nghé duoc sir dung dé bao vé gia tri tai san va kiém soét rai ro mot
cach minh bach, hiéu qua.

Ba 13, bao vé nhirng quyén loi c6 thé duoc bao hiém.

Pay 1a dic diém tao nén tinh dic thi cua bao hiém tai san, theo d6 quyén loi c6
thé dugc bao hiém duoc xem 1a diéu kién tién quyét dé hop dong co gia tri phap ly, phan
anh méi lién hé loi ich chinh dang gitra bén mua bao hiém va tai san dugc bao hiém. Chi
khi tai san gap rai ro 1am phat sinh thiét hai thuc té thi quyén yéu cau bdi thudng méi
hinh thanh, qua d6 loai trir cac trudng hop dau co hoic truc loi tir ton that dbi voi tai san
khong thudc quyén s hitu hoic quyén quan ly hop phép cia minh. Quyén logi ¢ thé
duoc bao hiém vi vay duoc hiéu 1a mdi lién hé hop phap hoic loi ich tai chinh cé thé
xéac dinh duogc gitta ngudi duoc bao hiém va déi twong bao hiém, bao dam ngudi nay s&
chiu anh huong truc tiép khi rai ro xay ra, pht hop véi tinh than Diéu 5 Pao luat Bao
hiém hang hai Anh nam 1906. Vé mat ly luan, bao hiém tai san chi bao vé nhiing chi
thé ¢ quyén lgi hop phép gan lién véi tai san duoc bao hiém, qua d6 khang dinh nguyén
tic nén tang cua luat bao hiém 1a quyén loi duoc bao hiém. Nguyén tic nay vira 1a diéu
kién c6 hiéu luc cua hop dong, vira gi¢i han pham vi dp dung cia bao hiém tai san.
Quyén loi dugc bao hiém duoc hiéu 1a méi lién hé hop phap, tai chinh hoac kinh té gita
ngudi duoc bao hiém va tai san, nho d6 néu xay ra ton that, ngudi duoc bao hiém s&
chiu thiét hai thuc té va c6 dong co phong ngura rui ro. Nguoc lai, khi khdng c6 quyén
loi thuc té, bao hiém co nguy co bi bién thanh cong cu dau co hoic gian lan, diéu ma ly
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luan va phép luat déu nghiém cdm. V& mat phap ly, hoc thuyét vé quyén loi duoc bao
hiém c6 ngudn géc tir An 1& & Anh theo d6, mot nguoi c6 quyén loi duoc bao hiém khi
ho & trong mot vi thé ma viéc mat mét hoic ton that ddi tuong bao hiém co thé gay thiét
hai cho ho (Vance, 1914). Trén co s& d6, quyén loi c6 thé duoc bao hiém c6 thé ton tai
dué6i nhiéu hinh thie nhu sé hitu, chiém hiru, nghia vu hop dong, hoic quyén yéu cau
phap ly hay quan hé giita ngudi dugc bao hiém va tai san khong nhat thiét phai 1a quyén
s& hiru tuyét @i, ma chi can 1a mot méi quan hé loi ich hop phap cé thé lugng hoa bang
tai chinh.

Nhu vay, cac dic diém cua bao hiém tai san phan anh rd ban chat phap ly cua mot
co ché boi thudng cé diéu kién, duoc hinh thanh trén co s rai ro, quyén loi hop phap
va nguyén tic bdi thudng twong xing. Thong qua viéc phong ngira, chuyén giao va bu
dap ton that tai san thuc té, bao hiém tai san khong chi bao dam céng bang va on dinh
tai chinh cho nguoi dugc bao hiém, ma con khang dinh vai trd cia minh nhu mot thiét
ché phap ly bao vé quyén loi tai san, duy tri an toan va can bang lgi ich trong nén kinh
té thi treong hién dai.

2.1.2. Khai niém, dic diém cia hgp dong bdo hiém tai san

2.1.2.1. Khai niém hgp déng bdo hiém tai san

Hop dong dugc thiét 1ap trén co s¢ cac bén cuing thé hién su ddng thuan mot céch
tu nguyén, thé hién nguyén Iy tu do y chi, nén tang chi phdi quan hé nghia vu dan su.
Ban chat cua hop dong 1a sy dong thuan giita cac y chi, thé hién su tu do ca nhan va cam
két tuan thu phap luat tir ¢6 hinh thanh mot rang budc phap Iy ma cac bén buodc phai
thuc hién (von Savigny, 1840). Trong hé théng phap luat dan sy cb dién, tu do y chi Ia
nén tang dé hinh thanh nghia vu dan su, dac biét 1a nghia vu hop dong. Hop dong khdng
chi 1a mot van kién phép Iy, ma 1 biéu hién sinh dong cua su tu do ca nhan duoc phap
luat cong nhan. Cuing quan diém d6, nghia hop dong nhu mot 1oi hira hozc tap hop 1oi
hira ma khi vi pham s& dan dén ché tai phap ly, tcc mot co ché chuyén héa y chi tu do
thanh nghia vu phap ly rang budc (Beatson, J., 2016). Nhu vay, hop dong khdng chi
phan &nh sy thong nhét y chi giita cac bén ma con thé hién su cam két duoc phap luat
cdng nhan va bao vé mot cach chit ch& va minh bach. Trong bao hiém tai san, nguyén
ly tw do y chi van gitr vai tro chinh nhung khong dugc thuc hién tuyét déi, ma bi gioi
han bai cac quy dinh bat budc nham bao vé loi ich cong cong va bén yéu thé. Su ty do
nay dugc diéu tiét boi cac quy tac phap 1y dinh san, bao d¢am cong bang va an toan cho
ca hai bén trong quan hé von tiém an rai ro cao va bat can xaing thoéng tin. Hop dong
bao hiém vi vay 1a mot loai hop dong phuc tap, doi hoi cac bén khong chi dat duoc sy
théng nhat ¥ chi ma con phai nhan thire day da nhitng hé qua phéap ly tir viéc chuyén
giao rai ro da duoc bao hiém. Theo dinh nghia ctia Hoc vién Bao hiém Hoang gia Anh,
hop dong bao hiém Ia su thoa thuan trong d6 bén mua thuc hién nghia vu dong phi, con
doanh nghiép bao hiém cam két chi tra khi rui ro dwoc thoa thuan trudc xay ra (Chartered
Insurance Institute, 2020). Mic d dya trén nguyén tic tu do giao két, nhung dugc cu

37



thé hoa trong khudn kho phap ly chit chg, véi cac didu khoan xac dinh sén nhu rai ro
dugc bao hiém, gié tri boi thudng va nguyén tac thién chi tuyét di. Mot quan diém khéc
cho rang hop déng bao hiém 1a mot thoa thuan phap 1y, trong d6 mot bén (ngudi bao
hiém) cam két bdi thudng cho bén kia (ngudi duoc bao hiém) khi xay ra sy kién rui ro
d3 thoa thun, doi lai ngudi duoc bao hiém phai dong mot khoan phi nhat dinh (Van der
Merwe, 1970). Trong bao hiém tai san, quyén dugc bdi thudng khong phat sinh don
thuan tir viéc xay ra sy kién rai ro, ma tir viéc ngudi dugc bao hiém thuc sy ganh chiu
t6n that tai chinh khi tai san bi xdm hai. Muc dich cua nguyén tic boi thuong trong bao
hiém tai san 1a bao dam tinh céng bang va ngin ngira truc loi, bang cach chi bu dip ton
that thyc té, dua nguoi dugc bao hiém tro lai tinh trang tai chinh twong dwong nhu trudc
khi xay ra rui ro. Chinh dic thd cua hop ddng bao hiém tai san khién nguyén tic tu do
hop dong chi duoc thyc hién trong pham vi luat dinh, khi cac bén phai tuan tha nguyén
tac boi thuong, bao dam ngudi duoc bao hiém chi duoc bu dip ding phan thiét hai thuc
té. Hop dong bao hiém tai san vi thé khong don thuan 12 giao dich thwong mai, ma 1a co
ché phap Iy chuyén giao rui ro tai chinh, duwoc diéu chinh béi cac nguyén tic dic tho
nhu thién chi t6i da va boi thuong. Mot quan diém khéc cho rang hop dong bao hiém tai
san 1a sy thoa thuan trong d6 doanh nghiép bao hiém, dé doi lay phi da thu, cam két boi
thuong cho bén mua khi tai san gap rai ro thuoc pham vi bao hiém da dugc xéac dinh
trude (Jing Z., 2017). Theo Shergunova E.A., bao hiém dién tr & Nga hién nay méi chi
dugc xem 12 mot hinh thirc hién dai héa cia bao hiém truyén théng, trién khai thong qua
nén tang cong nghé s6 va luu trit trén phuong tién dién tir. Tuy nhién, do chua c6 khai
niém thong nhat, gi¢i hoc gia ¢ nhiéu cach tiép can khac nhau, c¢6 quan diém coi d6 1a
mét loai hinh hop dng bao hiém méi, c6 quan diém chi xem 12 hinh thuc tryc tuyén cua
hop d6ng hién hiru, va ciing co6 quan diém mé rong thanh khai niém bao hiém dién tu
hodc bao hiém truc tiép. Trong bdi canh toan cau, nhiéu quéc gia da chuyén d6i manh
mé tir hinh thtc hop ddng truyén thdng sang hop déng dién tir nham thich tng véi moi
truong so hoa. Tai Indonesia, cac cong ty bao hiém dang dan thay thé hop ddng gidy
bang hop dong dién tir nhu mot xu hudng tat yéu cua quan tri rai ro hién dai, theo
Johannes Gunawan, hop dong bao hiém dién tir 1a loai hop ddng tiéu chuan duoc soan
thao, dinh dang, sao chép va phan phdi truc tuyén thong qua website, dugc chap thuan
tu dong thong qua phuong tién ki thuat s6. Quan diém nay cho thay, trong giao két dién
tir, y chi cua cac bén dugc biéu dat va ghi nhan bang cong cu ky thuat, nhung van tuan
theo ban chat phép Iy cua sy dong thuan (Prasetya, 2023). Bén canh do, su phat trién
cua cdng nghé sé khong chi dirng lai ¢ viéc sé hda hinh thirc giao két, ma con mé ra mot
cap do méi, noi hop dong cd thé ty thuc thi ma khong can sy can thiép tha cong. Theo
Szabo, “hop dong thong minh 1a mét tap hop cac cam két dugc xac dinh & dang ki thuat
s6, bao gébm cac giao thirc ma trong d6 cac bén thuc hién cac cam két do” (Borselli,
2020b). Quan diém nay di dat nén mong cho tu duy vé su két hop giira phap Iy va cong
nghé, trong d6 cac diéu khoan cam két duoc ma hoa dudi dang ngbn ngit may tinh, cho
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phép hop ddng tu dong xac minh, thuc thi va ghi nhan két qua ma khang can trung gian.
Mic du cho dén nay van chua cé dinh nghia thong nhat hoan toan, nhung c6 thé hiéu
mét cach khai quét rang: “hop dong bao hiém théng minh 1a loai hop ddng bao hiém co
kha nang duoc thuc thi ty dong dua trén cac diéu kién dugc xac dinh trude”. Trén co s¢
d6, su phat trién caa céng nghé chudi khédi (blockchain) d3 mé ra mé hinh hop dong bao
hiém tai san duya trén blockchain. Theo céch tiép can nay, hop dong bao hiém tai san
trén nén tang blockchain duoc hiéu 1a su thoa thuan phép ly gitra doanh nghiép bao hiém
va bén mua bao hiém, duoc thiét 1ap, ghi nhan va thyuc thi trén nén tang blockchain,
trong d6 cac diéu khoan va diéu kién cua hop dong duoc ma hoa dudi dang hop dong
théng minh, cho phép tu dong xac minh, xir Iy va thuc hién nghia vy bdi thuong hoic
chi tra tién bao hiém duya trén cac dit kién duoc xéac thuc ky thuat sé (Sedkaoui & Chicha,
2022). Bong thoi, Blockchain bao dam minh bach va an toan, ngin ngira gian lan, dong
thoi tao lap co ché ty dong thuc hién cam két phap Iy dya trén niém tin vao cong nghé
thay vi gitra con nguoi.

NGi céch khac, bao hiém dién tir 1a budc chuyén tiép ban dau trong qua trinh sé
hoa, con bao hiém théng minh méi thuc su phan anh day du tiém nang cia cong nghé
s6 trong viéc tai dinh hinh quan hé bao hiém hién dai (E.A. Shergunova, 2020). Theo
Ankitha Shetty, Adithya D. Shetty, Komal Jenifer Dsouza va cong su, hop ddng thdng
minh thuc chat 12 mot ung dung cua céng nghé blockchain, dugc thiét ké nham tu dong
héa nhiéu quy trinh vén trude day phai xt ly thi cong trén cac hé thong va co so dit liéu
roi rac. Khi trién khai trén nén tang blockchain, hop dong thong minh c6 thé tu dong
thuc hién cac thao tac xac thuc ciing nhu nhiéu céng viéc lién quan khéc, nhd d6 giam
thiéu rai ro sai sét hozc bi loi dung. Pong quan diém, Deloitte cho rang céng nghé nay
c6 kha nang 1am thay doi can ban hoat dong cua nganh bao hiém, béi cac diéu khoan va
chinh séch bao hiém c6 thé duoc chuyén hda thanh ma may tinh, gidp rat ngan thoi gian
xur 1y, ting tinh minh bach va han ché gian 1an (Shetty et al., 2022). Nhu vay c6 thé thay,
cac hinh thtrc dién tir — théng minh — blockchain khong lam thay d6i ban chét cua hop
d6ng bao hiém tai san, ma chi mé rong phuong thirc thé hién va thuc thi y chi phap Iy.
DU ¢ hinh thirc ndo, hop ddng bao hiém tai san van la sy thoa thuan phép 1y c6 diéu kién
gitta doanh nghiép bao hiém va bén mua, dugc diéu chinh bai cac nguyén tic nén tang:
tu do y chi, thién chi t6i da va boi thuong twong xung.

Duéi gdc nhin gan két giira y chi ty do caa cac bén va vai tro diéu chinh cua phap
luat trong quan 1y rai ro: “Hop dong bao hiém tai sdan 1a si théa thudn giza cac bén,
theo d6 bén mua bao hiém thanh toan phi bdo hiém va doanh nghiép bdo hiém cam két
boi thirong thiét hai vé tai san khi xdy ra sir kién bao hiém thugc pham vi bdo hiém ”.
Véi tu cach 1a cong cu phap 1y diéu chinh quan hé bao hiém tai san, hop déng bao hiém
tai san ghi nhan va cu thé héa quyén, nghia vu cua céc bén trong viéc chuyén giao va
phan b raii ro. Trong bbi canh chuyén di s6, hop ddng bao hiém tai san khéng chi duoc
giao két theo phwong thic truyén thong ma con ton tai dudi cac hinh thic hién dai nhu
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hop dong bao hiém tai san dién tt trén nén tang cdng nghé sé va hop dong bao hiém tai
san trong mdi trudng sb (bao gom hop ddéng thdng minh va hop déng tng dung cong
nghé blockchain). Tuy nhién, cac hinh thac nay cha yéu 1am thay doi phuong thic giao
két, thuc hién va quan Iy hop dong, khong lam thay ddi ban chét phap ly cua quan hé
hop dong bao hiém tai san, vén van duoc chi phdi bai cac nguyén tic co ban nhu thién
chi téi da va bdi thuong.

2.1.2.2. Bdc diém cua hop dong bdo hiém tai san

Thet nhat, 1a hop dng dan sy mang tinh dic tha.

Hop ddng bao hiém noéi chung va hop dong bao hiém tai san néi riéng duge nhin
nhan la mdt loai hop déng dan su dac thu, duoc xac 1ap trén co sé tu do, binh drflng va
thoa thudn gitta cac bén, nhung dong thoi chiu sy diéu chinh chit ché caa phap luat
chuyén nganh do gin lién véi loi ich cong cong va yéu cau bao dam an toan tai chinh.
Su dac thu nay thé hién rd & viéc phap luat bao hiém khong chi diéu chinh hinh thirc va
hiéu lyc ctua hop déng, ma con can thi¢p truc tiép vao ndi dung va co ché thyc hién hop
d6ng nham kiém soat rui ro hé thong va bao vé cac chu thé yéu thé trén thi truong. Trén
thuc té, nhiéu van dé phap ly phét sinh xoay quanh thoi diém nay, nhu: liéu sy chap
nhan c6 thé duogc thuc hién bang 161 ndi hay khéng; viéc thu phi bao hiém tam thoi co
lam phat sinh hiéu luc hop dong hay khéng; hay viéc cap giay chirng nhan bao hiém co
phai 14 diéu kién bat budc dé hop ddéng cé hiéu lyc. Thuc tién xét xur theo truyén thng
common law cho thay, khac véi cac hgp dong dan su théng thuong, viéc nop don yéu
cau bao hiém va thanh toan phi khong déng nghia véi viéc hop dong bao hiém di duoc
hinh thanh, néu chwa c6 sy chap thuan rd rang va vo diéu kién tir phia doanh nghiép bao
hiém. An 18 Borhanuddin Jantara v. American International Assurance Co. Ltd (1987)
la minh chang dién hinh cho nguyén tac nay: mac du ngudi yéu cau bao hiém di nop
don va dong phi bao hiém hai ngay trudc khi tir vong trong mot tai nan may bay, toa an
van bac yéu cau boi thuong vai 1ap luan ring doanh nghiép bao hiém chua chap nhan
dé nghi bao hiém, do d6 hop ddng bao hiém chua duoc hinh thanh hop phap. Cach tiép
can nay phan anh rd quan diém coi danh gia riii ro va quyén chu dong chap nhan hay tir
chéi cuia doanh nghiép bao hiém 1a yéu t6 trung tam trong viéc xac lap quan hé hop dong
bao hiém (Baker & Logue, 2015a). Nhu vay, thoi diém hinh thanh hop dong bao hiém
chi dugc xéac dinh khi doanh nghiép bao hiém chap nhan dé nghi bao hiém mot cach rd
rang va vo diéu kién, thuong duoc thé hién thong qua viéc cip don bao hiém, gidy chimg
nhan bao hiém hodc thong bao chap nhan chinh thirc. Chinh co ché xac 1ap hiéu luc nay
cho thdy hop ddng bao hiém khong don thudn 13 sy gip g& ¥ chi binh dang giita cac bén,
ma la mot hop dong dan su dic thi, trong d6 phép luat thira nhan va bao vé vai tro kiém
soat rui ro cua doanh nghiép bao hiém nhim bao dam an toan tai chinh va 6n dinh cua
thi trudng. Theo cach tiép cin cua Anglo-American, phap luit bao hiém duogc cu tric
dua trén su phan biét gitra quy tic bat budc va quy tic mic dinh. Quy tic bit budc 1a
nhing quy dinh ma cac bén khong dugc phép thoa thuan khac, nham bao vé nguoi dugc

40



béo hiém, duy tri tinh minh bach va on dinh cua thi truong bao hiém, dién hinh nhu céac
quy dinh vé su ton tai cua loi ich dugc bao hiém, nghia vu cung cép thong tin trung thyec,
hay gi6i han quyén tir chdi chi tra cia doanh nghiép bao hiém. Nguoc lai, quy tic mic
dinh chi dwoc ap dung trong truedng hop cic bén khong c6 thoa thuan cu thé, cho phép
cac chu thé linh hoat diéu chinh quan hé hop ddng phu hop véi nhu ciu va dic diém cua
ting giao dich bao hiém (Baker & Logue, 2015a). Bén canh d6, hop dong bao hiém tai
san thiét 1ap mot co ché rang budc nghia vu dic biét gitra cac bén. Nghia vu thanh toan
phi ctia b&n mua bao hiém mang tinh chic chan va phai duoc thuc hién dung han, trong
khi nghia vu bdi thudng cua doanh nghiép bao hiém chi phét sinh khi sy kién bao hiém
xay ra va thoa man cac diéu kién da duoc xac dinh trudc trong hop dong. Su khong doi
xang nay khién viéc thyc hién hop déng khong dién ra theo logic “d6i tmg” nhu cac hop
dong song vu thong thudng, ma phu thudc chat ché vao viée danh gia rai ro va ton that.
Bén canh d6, hop dong bao hiém tai san thiét 1ap mot co ché rang budc nghia vu dic
biét gitra cac bén. Nghia vu thanh toan phi cia bén mua bao hiém mang tinh chic chin
va phai dugc thyc hién dung han, trong khi nghia vu boi thuong cua doanh nghiép bao
hiém chi phat sinh khi sy kién bao hiém xay ra va thoa man cac diéu kién da dugc xac
dinh trugc trong hop déng. Su khong d6i xang nay khién viéc thuc hién hop dong khong
dién ra theo logic “d6i ngang” nhu cac hop dong song vu thong thuong, ma phu thudc
chit ché vao viéc danh gia rui ro va ton that. Hop ddng bao hiém khéng thé dugc xem
la hop phap hay c6 thé cudng ché thuc hién néu nguoi duoc bao hiém chua hoan thanh
viéc thanh toan phi. Viéc ky vong dugc boi thudng trong khi chua thuc hién nghia vu
dong phi 1a vira bat hop ly, vira khdng cong bang, vi doanh nghiép bao hiém khong co
co s6 phéap 1y dé chiu trach nhiém khi chua c6 su trao ddi gia tri trong tmg (Amirekolade,
2024). Tinh dic thi cia hop dong bao hiém tai san con thé hién & viéc ty do hop dong
ctia cac bén bi gisi han dang ké (Syarif, 2024). Phap luat khong cho phép cac bén thoa
thuan trai véi nhitng nguyén tac ct 18i caa bao hiém nhu nguyén tac bdi thudng, nguyén
tic loi ich duoc bao hiém, hay cac quy dinh vé loai trir trach nhiém. Su han ché nay xuat
phét tir yéu cau bao d¢am tinh an toan cua thi trudong bao hiém va ngan ngira hanh vi truc
loi, chtr khdng chi nham bao vé loi ich cia mot bén trong quan hé hop déng. Mot dic
diém quan trong khéc 1a hop dong bao hiém tai san lubn gin vai yéu tb rai ro mang tinh
bat budc (Firoz et al., 2022). Khdng gidng cac hop dong dan su thong thudng von nham
thuc hién mot loi ich xéac dinh, hop dong bao hiém tai san chi c¢6 ¥ nghia khi ton tai kha
nang xay ra mot su kién bat dinh c6 thé gay thiét hai cho tai san. Chinh yéu t4 rui ro nay
quyét dinh pham vi bao hiém, diéu kién boi thuong ciing nhu co ché danh gia va phan
bo trach nhiém giira cac bén. Yéu té rui ro khong chi 1a co s& dé hinh thanh hgp dong
ma con 12 nén tang cho toan bd co ché phép 1y cua hoat dong bao hiém. Tir d6, hop dong
bao hiém tai san mang tinh chit phong ngira va phén tan rui ro, thay vi nhim dat duoc
mot 1oi ich vét chat cu thé trude mit nhu cic hop dong dan sy khac. Tinh dic thd cua
hop déng bao hiém tai san con dugc thé hién qua viéc phap luat quy dinh mot s6 ché
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dinh riéng biét nham duy tri sy cong bang va 6n dinh trong quan hé bao hiém, tiéu biéu
la quyén thé quyén cia doanh nghiép bao hiém sau khi boi thudng. Quyén thé quyén 1a
mot quyén phap 1y dic trung cua doanh nghiép bao hiém, chu yéu phat sinh trong hop
ddng bao hiém tai san va mot s trudng hop cia bao hiém trach nhiém dan su (Dimov,
2018). V& ban chit, thé quyén 1a co ché phap 1y cho phép doanh nghiép bao hiém ké
thira quyén yéu cau bdi thuong cua nguoi duoc bao hiém ddi voi nguoi gay ra thiét hai,
trong pham vi s tién ma doanh nghiép da chi tra. Co ché nay bao dam viéc tuan thii cac
nguyeén tic co ban cua phap luat bao hiém, bao gdm: nguyén tic bdi thuong, nguoi dugc
bao hiém khong duoc nhin bdi thuong vuot qué ton that thue té; nguyén tic khéng cong
don quyén khiéu nai, ngin ngira viéc yéu cau bdi thuong tring lip; va nguyén tic loai
trir quyén yéu cau bdi thuong tir ngudi ¢d 16i, nham tranh hién twgng “bdi thuong kép”.
Khi thuc hién boi thuong, doanh nghié€p bao hiém mic nhién duoc chuyén giao cac
quyén yéu cau ctia nguoi duge bao hiém ddi véi bén tha ba gy thiét hai, qua d6 ké thira
vi thé phap 1y cia ngudi dugc bao hiém (mot hinh thirc chuyén giao quyén c6 tinh chat
phai sinh). Tuy nhién, thé quyén I1a quyén, khdng phai nghia vu, doanh nghiép bao hiém
c6 thé lya chon viée thuc hién hay khong viéc truy doi nguoi gay thiét hai. Ngoai ra, ché
dinh bao hiém tring 1a mot biéu hién dién hinh cho tinh dac thd caa hop ddng bao hiém
tai san va cho thay mirc do can thiép c6 chu dich cua phép luat vao quan hé hop dong.
Trong hoc thuat qudc té, bao hiém tring duoc hiéu 1a treong hop ciing mot déi twong
bao hiém, ciing mot rii ro va cling mot thoi Ky bao hiém duoc bao hiém bai tir hai hop
dong trg 1én (Wongkar, 2023). Céch tiép can thong nhat caa ca common law va civil
law déu coi bao hiém trang khdng phai 1a hanh vi bj cAm, nhung phai dugc kiém soat
chit ché nham bao dam nguyén tic bdi thuong va ngin ngira viée ngudi duoc bao hiém
thu loi tir su kién rai ro. Theo d6, khi xay ra tén that, ngudi dugc bao hiém chi ¢ quyén
duoc boi thuong trong pham vi thiét hai thuc té, con trach nhiém boi thuong gitta cac
doanh nghiép bao hiém dugc phan bé theo ty Ié hoic theo co ché hoan tra ndi bo gitra
cac bén bao hiém. Mic du duoc xac 1ap trén co so tu do, binh dang va thoa thuan, hop
d6ng bao hiém tai san khong van hanh theo logic cta cac hop dong dan sy thong thuong.
Tinh dic thd cia no thé hién & co ché hinh thanh hiéu lrc, cdu trac nghia vu khong doi
X{ng va su gisi han c6 chu dich ddi véi ty do hop dong. Phap luat chuyén nganh con
thiét 1ap cac ché dinh riéng nhu thé quyén va bao hiém tring nham kiém soét rui ro,
ngan ngura truc loi. Su két hop giita rai ro bat dinh, co ché phan tan ton that va vai tro
can thiép cua Nha nudc khién hop ddng bao hiém tai san vira mang ban chat dan sy, vira
phuc vu muc tiéu 6n dinh tai chinh va trat ty thi truong bao hiém.

Thir hai, 1a hop dong boi thudng.

Mot trong nhitng dic diém phap Iy cot 16i lam nén tinh dic thi cua hop dong bao
hiém tai san 1a tinh chit boi thudng. Theo quan diém quéc té, hop ddng bao hiém tai san
duoc xép vao nhém hop ddng boi thuong, theo dé6 muc dich cia bao hiém khong phai
la tao ra lgi ich hay ngudn thu nhap cho ngudi duoc bao hiém, ma nham bu dap ton that
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thuce té phat sinh tir sy kién bao hiém, qua d6 khoi phuc trang thai tai san cua ngudi duoc
bao hiém vé vi tri twong dwong véi thoi diém trude khi xay ra rai ro. Theo M.V.
Kratenko va O.-J. Luik, md hinh bao hiém béi thuong hién dai khong chi 1a su duy tri
ctia cac nguyén tic c6 dién ma con 1a sy diéu chinh tién hoa, phan anh can can mdi
giira tu do hop dong va bao vé nguoi tiéu dung (Kratenko & Luki, 2020). Tinh chat
bdi thudng cua hop déng bao hiém tai san chi phdi truc tiép dén pham vi va gigi han
trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém. Theo d6, nghia vu boi thudng chi phéat sinh
trong trudng hop co ton that thuc té dbi véi tai san dugc bao hiém va mac bdi thuong
khéng dugc vuot qua gia tri thiét hai da xay ra, ké ca trong treong hop sb tién bao
hiém dugc xac dinh cao hon gia tri thyc té cua tai san (Thomas & Wilson, 2005).
Nguyén tic ndy nham ngin ngira kha ning ngudi duoc bao hiém thu loi tir sy kién rai
ro, d6ng thoi bao dam sy cong bang trong phan b rai ro va su an toan cua quy bao
hiém. Bén canh do, tinh chat boi thudng con 1a co s dé phan biét hop dong bao hiém
tai san végi cac loai hinh bao hiém khéc trong hé thng phap luat bao hiém (Masum &
Ahmad, 2025). Khac véi bao hiém nhan tho hoic bao hiém tai nan con nguoi, noi viéc
chi tra bao hiém dugc thuc hién theo sé tién da thoa thuan truéc va khong phu thudc
truc tiép vao muac do thiét hai thuc té, hop dong bao hiém tai san doi hoi sy gan két
chat ché giira sy kién bao hiém, ton that thuc té va nghia vu bdi thuong. Su khac biét
nay khéng chi mang y nghia phan loai hoc thuat, ma con kéo theo nhitng hé qua phép
ly quan trong trong viéc xac dinh quyén, nghia vu cta cac bén. Trong bdi canh s6, hop
d6ng bao hiém dién tir va hop dong bao hiém sb khong thay d6i ban chat nguyén tac
ndy, ma chi cu thé hoa bing céng nghé, gitp minh bach va tu dong héa quy trinh.
Nima Ballaji chi ra rang hop dong théng minh thiét 1ap quan hé phap Iy théng qua viéc
ma hoa quyén, nghia vu va trach nhiém cua cac bén tham gia, tir doanh nghiép bao
hiém, ngudi duoc bao hiém cho téi cac nha cung cap dich vu tha ba. Khi su kién bao
hiém xay ra va duoc xac minh bang dit liéu s, hop déng théng minh sé& tu dong kich
hoat nghia vu bdi thuang, thay cho viéc thuc hién thi cong. Tir d6, gitip trach nhiém
cua doanh nghiép bao hiém vira duoc xac 1ap rd rang vé mat phap ly, vira duoc thuc
hién minh bach, nhanh chdng va hiéu qua hon. Tuy nhién, viéc nay cling dat ra nhitng
van dé phap ly méi lién quan dén tranh chéap, vi pham hoic su kién bat ngo phat sinh
trong qua trinh thyc hién trén nén tang cong nghé (Ballaji, 2024). Vé mat ly luan, tinh
chat boi thuong cua hop dong bao hiém tai san khéng chi nham ngan ngura truc loi, ma
con 6n dinh ky vong phap Iy caa cac bén trong quan hé bao hiém. Ngudi dugc bao
hiém khong thé thu loi tir rai ro, trong khi doanh nghiép bao hiém cé co s& lugng hoa
Vva quan trj trach nhiém trong pham vi ton that thuc té. Co ché nay duy tri can bang lgi
ich, bao dam an toan quy bao hiém va cing cé tinh bén viing cua thi truong.

Ther ba, 1 co s& dé giai quyét tranh chap.

Trong thuc tién thuc hién phap luat, hop ddng bao hiém tai san khong chi 1a cin
clr X4c 1ap quyén va nghia vu ctia cac bén, ma con la chuan muc phap 1y dé giai quyét
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tranh chap bao hiém. Khi tranh chap phét sinh, noi dung hop dong 1a co s¢ dé xac dinh
pham Vi rai ro dugc bao hiém, diéu kién phat sinh trach nhiém bdi thuong va gisi han
trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém, cling nhu nghia vy cua bén mua bao hiém va
ngudi dugc bao hiém. Do gan véi cac sy kién rai ro bat dinh, hop dong bao hiém tai san
tré thanh cong cu chu yéu dé danh gia liéu sy kién xay ra c6 thuoc pham vi bao hiém va
muc bdi thuong duoc xac dinh dén dau. Tuy nhién, khac véi nhiéu loai hop dong dan
su thong thuong, viéc giai quyét tranh chap phat sinh tir hop dong bao hiém tai san
khong thé chi ding lai ¢ viéc 4p dung may moc cac didu khoan hop dong. Theo quan
diém qudc té, hop dong bao hiém tai san duoc nhin nhan 1a loai hop déng chiu su chi
phdi manh mé& ctia cac nguyén tic phap 1y dic thu, nhu nguyén tac bdi thudng, nguyén
tic thién chi tdi cao va nguyén tic bao vé nguoi duoc bao hiém. Do dé, trong qué trinh
giai quyét tranh chap, cac diéu khoan hop dong can dugc dat trong mbi lién hé véi cac
nguyén tac nay nham bao dam két qua giai quyét phi hop véi ban chat boi thuong cua
bao hiém tai san, khong tao diéu kién cho hanh vi truc lgi bao hiém va dong thoi bao vé
cac quyeén loi chinh dang cua ngudi dugc bao hiém (Wintarsih et al., 2025). Theo do,
doanh nghiép bao hiém cam két bdi thudong cho ngudi duoc bao hiém nhiing ton that
thuc té phat sinh do thiét hai, mat mat hozc hay hoai tai san, hoac ton that vé loi ich gan
lién véi tai san, trong pham vi va gigi han trach nhiém da dugc céc bén thoa thuan trong
hop ddng, khi cac tén that nay phat sinh tir sy kién rai ro mang tinh ngau nhién va khéch
quan. O goc d6 so sanh, thuc tién xét xtr theo truyén théng common law va civil law déu
cho thay toa an thuong ap dung cach tiép can can bang gitra y chi hop dong va muc tiéu
diéu tiét ciia phéap luat bao hiém. Khi diéu khoan hop dong 13 rang, toa an co xu hudng
tén trong thoa thuan cia cac bén nhu biéu hién cua tu do hop déng (Dagan & Heller,
2013). Nguoc lai, trong trudng hop diéu khoan mo hd, khéng minh bach hoic dugc soan
thao theo hudng bat loi cho bén mua bao hiém, viéc giai thich hgp dong thuong duoc
thuc hién theo huéng bao vé ngudi dugc bao hiém, phi hop véi muc tiéu khic phuc bat
can xang thdng tin vén co trong quan hé bao hiém (Thomas, 2007). Céch tiép can nay
cho thay hop dong bao hiém tai san vira 1a cin ci phap ly truc tiép, vira 1a d6i tuong
duoc giai thich va diéu chinh bai cac chuan muc phép ly bén ngoai hop ddng. Bén canh
d6, hop dong bao hiém tai san con déng vai tro trung tdm trong viéc phan dinh ganh
nang chang minh khi xay ra tranh chap (Masum & Ahmad, 2025). Thong qua cac diéu
khoan vé pham vi bao hiém, loai trir trach nhiém, nghia vu cung cip thong tin va nghia
vu thdng béo ton that, hop ddng xac dinh nhitng tinh tiét ma mdi bén phai chirg minh
dé bao vé quyén loi cia minh. Viéc khong thuc hién hoic thuc hién khong day du céc
nghia vy nay ¢ thé anh huang truc tiép dén kha nang yéu cau boi thudng hoac tir chéi
chi tra, qua d6 1am cho hop dong tro thanh cong cu diéu tiét hanh vi cia cac bén ngay
ca trudc khi tranh chap phat sinh.

Trong bdi canh s6, vai tro cua hop ddng bao hiém tai san vai tu cach 1a co so giai
quyét tranh chap khong nhitng khong suy giam ma con trg nén phuc tap hon. Boi Voi
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hop dong bao hiém tai san dién tir va hop dong bao hiém tai san trén méi truong sb, bao
gom hop dong thdng minh va hop déng trién khai trén nén tang blockchain, tranh chap
c6 thé phat sinh khéng chi tir viéc dién giai diéu khoan bao hiém ma con tir viéc xéac
dinh gié tri phép ly cua dit liéu dién ti, didu kién kich hoat chi tra tu dong va méi quan
hé gitra ma 1énh véi thoa thuan phap Iy nén. Ngay ca khi hop dong thong minh hudng
t6i tw dong héa nham han ché tranh chap, rai ro phéap ly van ton tai do 15i m4, sai sot
trong qué trinh thuc thi hoic dir liéu dau vao khdng chinh xac. Do dé, viéc giai thich
hop ddng théng minh, phan dinh trach nhiém phap 1y va xac dinh co ché giai quyét tranh
chap phi hop van 13 yéu cau tit yéu nham bao dam an toan phap ly va bao vé quyén loi
ctia ngudi dugc bao hiém (Orselli, 2018). Trong nhiing trudng hop nay, hop dong bao
hiém véi tu cach 1a sy thé hién ¥ chi phap 1y ban dau caa cac bén van giir vai trd trung
tam trong viéc xac dinh pham vi cam két bao hiém, trong khi cac yéu té k¥ thuat chi
mang tinh hd tro thyc hién va khong thé thay thé hoan toan viéc giai thich phap ly. Bén
canh chirc nang ty dong hoa thuc hién hop dong, blockchain va hop dong théng minh
con gop phan cung cip can ct ky thuat phuc vu viéc giai quyét tranh chap bao hiém.
Viéc ghi nhan day du, lién tuc va khéng thé chinh sira cac giao dich, sy kién bao hiém
va dong tién trén blockchain gitp hinh thanh nguén ching ¢t dién tir ¢6 do tin cay cao,
hd tro co quan tai phan trong viéc xac dinh sy kién bao hiém, nghia vu chi tra va trach
nhiém cua cac bén khi tranh chap phat sinh (C.-L. Chen et al., 2021). Tir goc d6 Iy luan,
hop dong bao hiém tai san, di & dang truyén théng, dién ta hay sb, khong chi 1a dbi
tugng tranh chap ma con la khudn kho phap 1y dinh hudéng viéc giai quyét tranh chap.
Viéc giai thich va p dung hop dong can bao dam hai hoa gitra ¥ chi thoa thuan, cac
nguyeén tic nén tang cua phép luat bao hiém va dic thu cia moi truong sb.

Thit tur, 12 hop dong mang tinh bu dap, khdng nham muc dich sinh loi.

Mot dic diém quan trong cua hop dong bao hiém tai san la nguyén tic bu dip, theo
d6 trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém chi nham khéi phuc gia tri kinh té cua tai
san veé trang thai trudc khi xay ra ton that, khdng 1am phét sinh loi ich vuot qua thiét hai
thuc té. Nguyén tic nay thé hién ban chat phong ngira rai ro cua bao hiém tai san, dong
thoi ¢6 y nghia ngan ngira truc lgi bao hiém va phan biét bao hiém véi céc giao dich
mang tinh dau co hoidc ca cuoc. DU trong thuc tién hién dai, co ché bdi thuong co thé
dugc mé rong thdng qua céc hinh thirc nhu bao hiém theo gia tri thay thé, thi muc tiéu
nén tang cua hop dong bao hiém tai san van 1a bu dap ton that chir khong tao loi nhuan
cho bén duoc bao hiém (Borselli, 2020a). Chinh vi vay, phap luat bao hiém nhat quén
loai trir viéc coi hop dong bao hiém tai san nhu mot hinh thire dau tu hay cong cu sinh
loi cho bén mua bao hiém. Tinh chat khéng nham muc dich sinh lgi thé hién & chd khoan
tién boi thuong, du duoc chi tra, vé ban chat chi nham khoi phuc trang théi can bang
kinh té cua tai san trudc khi rai ro xay ra, chir khong 1am gia ting gia tri tai san hay cai
thién vi thé tai chinh cua nguoi duoc bao hiém. Khoan béi thuong, do d6, khong duoc
hiéu 1 “loi ich” theo nghia kinh té thong thudng, ma Ia sy hoan tra mang tinh phap Iy
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di vai ton that da xay ra (Thomas & Wilson, 2005). Céch tiép can nay bao dam ring
bao hiém tai san khéng khuyén khich viéc chap nhan rui ro mot cach chi dong hay hanh
vi truc loi. Trén phuong dién phép Iy, viéc xac dinh hop ddng bao hiém tai san 1 hop
d6ng khoéng nham muc dich sinh loi con dinh huéng céch giai thich va ap dung cac diéu
khoan hop ddng, theo d6 cac quy dinh vé pham vi bao hiém, muc trach nhiém, diéu
khoan loai trir va phuong thirc xac dinh gia trj ton that phai duoc hiéu theo hudng ngin
ngira kha nang ngudi dugc bao hiém thu duoc loi ich vuot qua thiét hai thuc té. Trong
treong hop ¢ nghi ngd hodc mo hd, viéc giai thich hop ddng theo huéng cho phép sinh
loi tir sy kién bao hiém thuong bi coi 1a di nguoc lai muc tiéu va ban chat caa bao hiém
tai san (van Wolferen et al., 2013). Bdng thoi, tinh chat bu dap va khéng nham muc dich
sinh loi giGp phan biét bao hiém tai san véi cac quan hé dan sy — thuong mai mang tinh
dau tu hodc dau co. Néu bao hiém tai san cho phép sinh loi, ranh gigi giita bao hiém va
cac hinh thirc kinh doanh riii ro s& bi x6a nhoa, lam suy giam vai trd 6n dinh tai chinh
cua bao hiém va gia ting nguy co mat can déi quy bao hiém. Vi vay, viéc phap luat kién
dinh véi nguyén tic khdng sinh loi khong chi bao vé doanh nghiép bao hiém ma con
g6p phan bao dam tinh bén viing cua thi truong va loi ich chung cia cong dong nguoi
tham gia bao hiém. Trong boi canh chuyén d6i sb, dac diém bu dap va khdng nham muc
dich sinh loi ctia hop déng bao hiém tai san khong thay doi vé ban chat, nhung dat ra
yeu cau méi ddi vai viéc thiét ké va thuc hién hop ddng bao hiém tai san dién tir va hop
dong bao hiém tai san trén moi truong so. Viéc tng dung céng nghé so, bao gom nén
tang giao dich dién tir, hgp dong thdng minh va cong nghé chudi khéi, chu yéu 1am thay
d6i phuong thic xac 14p, ghi nhan va thuc thi hop déng théng qua tu dong hoa cac quy
trinh nhu tham dinh va chi tra bdi thuong, chir khong 1am thay doi muc tiéu cbt 18i 12 ba
dap ton that thuc té. Vé mat phép 1y, nghia vu chi tra bao hiém, du duoc thuc hién duéi
hinh thirc dién tir hay ty dong hoa bang ma 1énh, van chi duoc kich hoat khi cac diéu
kién ton that da duoc xac dinh trong hop déng va phai gigi han trong pham vi thiét hai
thue té. Hop dong bao hiém tai san, do do, khong duoc thiét ké theo hudng tao ra loi ich
vuot qué ton that cho nguoi duoc bao hiém, bat ké hinh thuc giao két hay phuong thirc
thuc thi hop dong (Sedkaoui & Chicha, 2022). O goc d6 nay, tinh chat bu dap caa hop
d6ng bao hiém tai san dinh huéng qué trinh s hda hoat dong bao hiém, 1am co sd X&c
lap diéu kién chi tra va gidi han trach nhiém trong hop dong dién tir va hop dong sé.
Viéc phap luat duy tri nguyén tic “khong sinh 1gi” trong bdi canh s hda khdng nham
can tré doi méi, ma dé bao dam cac md hinh bao hiém méi van giir dtng ban chat bu
dap ton that thuc té.

Thit nam, 13 hop ddng gan chat véi rui ro.

Mot dic diém ndi bat cua hop ddng bao hiém tai san 1a mdi quan hé gan bo truc
tiép va khong thé tach roi vai rai ro (Mariyam, 2025). Khéc vai hop ddng dan sy théng
thuong, hop dong bao hiém tai san chi co y nghia khi ton tai kha niang xay ra sy kién rai
ro bat dinh gay thiét hai cho tai san dugc bao hiém; chinh yéu t6 rui ro nay Ia tién dé
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hinh thanh va chi phéi toan bo noi dung, pham vi va co ché thuc hién hop dong. Chinh
yéu t6 rui ro nay Ia tién dé cho viéc hinh thanh hop dong, déng thai chi phdi toan bo noi
dung, pham vi va co ché thuc hién hop ddng bao hiém tai san. Theo IAIS, toan bo co
ché quan ly va giam sét hoat dong bao hiém quéc té duoc xay dung duya trén tiéu chuan
rai ro, qua d6 nhan manh vai trd rui ro nhu 1a déi twong trong tdm trong quyét dinh chap
nhan bao hiém, xac dinh phi va quy dinh diéu kién loai trir (International Association of
Insurance Supervisors (IAIS), 2024). Viéc danh gia rai ro khdng chi dién ra tai thoi diém
giao két hop déng ma con tiép tuc trong subt qua trinh thuc hién hop dong, thdng qua
cac nghia vu cung cip thong tin, nghia vu phong ngira va han ché ton that cua nguoi
dugc bao hiém. Do d6, hop dong bao hiém tai san khdng phai 1a su trao d6i loi ich ngang
bang ngay tai thoi diém giao két, ma 1a mot quan hé phap 1y xoay quanh viéc quan tri
va phan b hau qua cua rii ro trong tuong lai. Tinh chat gan chat véi rai ro caa hop dong
bao hiém tai san con thé hién ¢ chd, nghia vu boi thuong cia doanh nghiép bao hiém
chi phat sinh khi rai ro dugc bao hiém hién thuc hda va gay ra ton that thuc té (Kratenko
& Luki, 2020). Néu rui ro khdng xay ra trong thoi han bao hiém, hop dong van duoc
thuc hién hop phéap di khong phat sinh nghia vu chi tra, qua dé cho thay bao hiém tai
san khoéng nham bao dam tranh rai ro ma chi bu dip hau qua kinh té khi rai ro xay ra.
Do gan chit vai rai ro, phap luat dat ra cac nghia vu dic thd nham kiém soat hanh vi
lam gia ting rui ro, theo d6 ngudi duoc bao hiém phai duy tri diéu kién an toan cua tai
san, thong bao kip thoi cac thay d6i lam tang rui ro va ap dung bién phap han ché ton
that; viéc vi pham cac nghia vu nay c6 thé din dén giam hoac loai trir trach nhiém bao
hiém, phan anh méi lién hé truc tiép giira quan ly rai ro va quyén duoc bdi thuong.
Trong béi canh sé va tng dung cng nghé trong bao hiém tai san, dic diém hop dong
gan chat véi rai ro cang tro nén rd nét. Viéc tng dung dit lidu 16n, cam bién, TTNT hay
hop dong théng minh khong 1am thay d6i ban chat cua bao hiém nhu mot co ché phan
bd va bu dap rai ro, mién 1a nguyén tic gop rui ro va da dang hoa rui ro vin dugc duy
tri. Chuyén d6i sé chu yéu tac dong dén phuong thirc nhan dién, do luong, giam sat va
quan ly rai ro, thdng qua tu dong hda tham dinh va chi tra, chir khdng lam bién doi muc
tiéu cot 16i cua bao hiém (Eling & Lehmann, 2018). Do d6, du hop dong duoc giao két
va thuc hién trén nén tang s, rai ro van 1a yéu té cét I18i quyét dinh sy ton tai va hiéu
lyc thyc chat cia hop ddng bao hiém tai san. Tir 6 co thé khang dinh rang, viéc xac
dinh hop dong bao hiém tai san 1a hgp dong gan chat véi rai ro khdng chi c6 y nghia ly
luan, ma con 13 co s& dé giai thich nghia vu cta cac bén, danh gia hiéu hec hop dong va
dinh hudng viéc &p dung phap luat bao hiém trong ca méi truong truyén théng Ian moi
truong sb.

2.1.2.3. Bdn chdt cua hop dong bdo hiém tai san

Thet nhat, vé ban chat phap 1y.

Hop ddng bao hiém tai san 12 mot thoa thuan dan sy nham chuyén dich ganh ning
phap Iy cta ton that tai san tir bén mua bao hiém sang doanh nghiép bao hiém, trén co
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s bén mua bao hiém tra phi va doanh nghiép bao hiém chap nhan chiu trach nhiém tai
chinh khi rai ro xay ra (Asliddin o‘g‘li, 2025). Khac véi cac hop déng dan sy thdng
thudng diéu chinh viéc chuyén giao hoac khai thac tai san, hop dong bao hiém tai san
khong coi tai san 1a dbi twong giao dich, ma diéu chinh hé qua phap ly cua viéc tai san
bi xam hai béi rai ro. Su chuyén dich trong hop dong khéng phai la chuyén giao quyén
s& hitu, ma 1a chuyén giao nghia vu ganh chiu hau qua tai chinh cua tén that. Vi vay,
hop ddng bao hiém tai san khéng phai 1a hop ddng bdi thuong thiét hai theo nghia truyén
thng cua trach nhiém dan su, do nghia vu chi tra caa doanh nghiép bao hiém phat sinh
tir cam két hop dong, khdng phu thudc vao hanh vi trai phap luat hay yéu tb 13i. Chinh
su thoa thuan nay 1am cho hau qua cua rai ro, vén mang tinh bat dinh, dwgc chuan hoa
thanh mot quan hé nghia vu hop dong c6 thé duy liéu. Tir goc d6 qudc té, quan niém nay
phU hop Véi céch tiép can trong PEICL nam 2009 va hoc thuyét “thoa thuan phan bé rai
ro” trong luat Anh—M¥, theo d6 Ban chat cua hop dong bao hiém khdng nam & viéc boi
thuong thiét hai hay chuyén giao tai san, ma & viéc cac bén thoa thuan trudc vé viéc
phan bd hau qua phéap Iy va tai chinh cia mét rii ro tuong lai (Bouckaert & de Geest,
2000). Do d6, ban chat phap ly ciia hop dong bao hiém tai san khdng nam ¢ co ché boi
thudng nhu mot hé qua caa hanh vi vi pham, ma o sy théa thuan chuyén giao va ganh
chiu rai ro tai san da duogc phap luat thira nhan va bao dam hiéu luc (Aljubory, 2022).
Co ché bdi thuong trong bao hiém chi 13 hinh thirc cu thé hoa su phan bé rai ro, nham
khoi phuc trang thai tai chinh ctua ngudi duoc bao hiém khi rui ro xay ra. Theo d6, hop
d6ng bao hiém tai san vira mang ban chat cua thoa thuan phan bé rai ro, vira dugc van
hanh thong qua co ché bdi thudng. Su két hop nay l1am cho hop dong bao hiém tai san
trg thanh mot loai hop dong dan su dic thu, trong d6 rui ro 1a d6i tegng diéu chinh trung
tam va boi thuong 13 co ché phéap 1y bao dam su can bang loi ich giita cac bén. Dudi tac
dong cua cudc cach mang céng nghé s trong linh vuc bao hiém, ban chat phap ly va
kinh té cua hop d6ng bao hiém tai san dién tir, hop déng bao hiém tai san trén méi trudng
s6 (hop dong bao hiém thdng minh va hop dong bao hiém trén nén tang blockchain) van
duy tri nhitng nguyén tac cét 18i néu trén, song duoc hién dai héa vé hinh thic thé hién
va co ché thuc thi (Tairu et al., 2025). V& ban chat, cac hop dong nay khong lam thay
d6i nguyén ly phan bo rai ro va cam két chiu trach nhiém tai chinh ciia doanh nghiép
bao hiém, ma chi chuyén héa chiing sang khdng gian sé théng qua cac cong cu nhu chir
ky dién tir, dir liéu dién tir, hop dong théng minh va céng nghé chudi khéi. Theo do, hop
d6ng bao hiém tai san dién tir s6 héa qua trinh giao két, luu trit va thuc hién cam két
phép ly, gop phan giam chi phi giao dich va rat ngan thoi gian xu ly; trong khi hop dong
bao hiém tai san trong moi trudng sé cho phép tu dong hda viéc xac dinh rai ro va kich
hoat chi tra khi su kién bao hiém dugc ghi nhan théng qua dit liéu s6. Trong khi d6, hop
d6ng bao hiém tai san trén nén tang blockchain bao dam tinh minh bach, toan ven va bt
bién cua thdng tin hop ddng, loai trir nguy co stra dbi, gia mao hay gian 1an trong qué
trinh thuc thi (Eyinade et al., 2025). Su chuyén hoéa nay khong lam thay doi ban chat
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phap ly cia hop ddng bao hiém tai san, ma chu yéu nang cao hiéu qua thyc thi nghia vu
va minh bach héa viéc ganh chiu rui ro thdng qua giam chi phi tuan thu, rat ngan thoi
gian bdi thuong va ma rong kha nang tiép can bao hiém.

Ther hai, vé ban chat kinh té.

Hop dong bao hiém tai san 12 mot co ché phan b va chuyén giao rui ro tai chinh
trong x& hoi, cho phép cac chi thé c6 tai san bién thiét hai tiém an thanh chi phi co thé
du bao truéc. Théng qua viéc dong phi bao hiém dinh ky, ngudi tham gia bao hiém
chuyén phan ganh ning tai chinh cua céc rui ro ngau nhién sang doanh nghiép bao hiém
t6 chu, day 1a t6 chuc chuyén nghiép c6 kha ning tong hop va phan tan rui ro bang
nguyén tic “sd dong bu sé it” (Wiley & Huggenberger, 2022). Vé ban chat, phi bao
hiém Ia gia cua dich vu chuyén giao rai ro, mot khoan chi phi dwgc xac dinh trudc, nham
thay thé cho kha ning ton that khong xac dinh trong tuwong lai. Khi rui ro xay ra, khoan
boi thuong ma doanh nghiép bao hiém chi tra gitp duy tri trang thai tai chinh ban dau
cua ngudi dugc bao hiém, tranh tinh trang d6 v& hoic gian doan dong vén do thiét hai
tai san. Nho d6, hop dong bao hiém tai san thyc hién chirc ning 6n dinh tai chinh vi mé,
bao dam kha nang phuc hoi nhanh chong cia cac chu thé kinh té trudce ci soc rai ro
(Sunaryo et al., 2024). Ngoai ra, khoan tién boi thuong trong hop dong bao hiém tai san
khéng nham tao ra lgi nhuan, ma chi khdi phuc gié tri tai san vé muc twong duong trudc
rai ro. Su ton tai cua gisi han ndy thé hién nguyén tic kinh té — phép Iy quan trong la
nguyeén tac boi thudng, ngin ngira xu hudng bién bao hiém thanh cong cu dau co hoic
truc loi (Mariyam, 2025). Nhu vay, loi ich kinh té cua bao hiém tai san khong nam o gia
tri boi thuong, ma & kha nang on dinh va dy béo chi phi riii ro. Thong qua co ché chuyén
giao va phan tan rui ro, hop dong bao hiém tai san khong chi bao vé chu thé c6 tai san
ma con dong vai tro trung gian tai chinh, gop phan luan chuyén ngudn vén hinh thanh
tir quy bao hiém vao nén kinh té thuc. O cap do vi md, bao hiém tai san gitp duy tri on
dinh tai chinh va bao dam tinh lién tuc caa hoat dong san xuat — kinh doanh sau bién cd;
& cip d6 vi mé, co ché nay gop phan han ché cac ci séc kinh té cuc bo, giam ganh ning
ngan sach nha nudc va bao vé ning luc san xuat cua nén kinh té. Ngoai ra, thong qua
hoat dong dau tu trd lai ngudn von tir quy bao hiém, doanh nghiép bao hiém déng vai
trd nhu kénh dan von dai han cho nén kinh té, hd trg qua trinh chuyén doi co cau kinh
té theo hudng bén vimg. Do d6, hop dong bao hiém tai san khong chi 1a céng cu chia sé
rai ro, ma con 1a tic nhan thic day tang truong dai han, tao ra mdi lién hé hiru co gitra
6n dinh tai chinh vi mo va phat trién kinh té vi mo (Horvey et al., 2024). Song d6, hop
ddng bao hiém tai san dién tir va hop dong bao hiém tai san trong moéi truong sb (bao
gom hop ddng bao hiém théng minh va hop déng bao hiém trén nén tang blockchain)
tiép tuc duy tri ban chat kinh té néu trén, song mang thém dic trung hiéu qua hda qua
trinh phan bd rui ro va tdi wu chi phi giao dich. Viéc sé hoa toan bo vong doi cua hop
dong, tir giao két, thyuc hién dén giai quyét bdi thuong gidp giam chi phi van hanh, nang
cao tinh minh bach va han ché rui ro thng tin. Cac hop dong bao hiém trén nén tang
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blockchain c6 kha ning ty dong thuce thi khi diéu kién bao hiém dwoc kich hoat, qua d6
rit ngan thoi gian boi thuong, giam thiéu chi phi giam dinh va tranh chap, dong thoi
cung cb niém tin cta ngudi tham gia bao hiém (Zulaikha et al., 2024). C6 thé thay, hop
d6ng bao hiém tai san dién tr va hop ddng bao hiém tai san trong méi truong sé gia ting
hiéu qua luan chuyén von nhd kha ning thu phi, chi tra va dau tu hoan toan ty dong
théng qua ha tang s6. Biéu ndy cho phép doanh nghiép bao hiém tai dau tu linh hoat hon
ngudn quy bao hiém, tao thanh dong vén sé hda tham gia truc tiép vao cac linh vuc kinh
té khac nhu tai chinh cong nghé, nang lwong xanh hay ha tang théng minh (Jia, 2023).
Nho d6, co ché bao hiém khong chi ding lai ¢ viéc san sé ton that, ma con tré thanh
dong luc d6i méi md hinh kinh té — tai chinh trong ky nguyén s, gop phan dinh hinh
cau truc thi truong bao hiém hién dai dua trén dit liéu, TTNT va blockchain.

Tir cac khia canh trén, c6 thé khang dinh ban chat kinh té cua hop dong bao hiém
tai san, du ¢ hinh thtc truyén théng hay sb, khong phai 1a tao ra lgi nhuan truc tiép, ma
la céng cu phan bé rui ro, n dinh tai chinh va hd tro ting truéng bén viing caa nén kinh
té, thong qua viéc kiém soét va tai cau tric hau qua tai chinh caa cac rai ro ngau nhién
trong moi trudng Kinh té sb.

2.2. Ly luan phap luat vé hop ddng bao hiém tai san

2.2.1. Khai nigm phap lugt vé hop dong bdo hiém tai san

Theo phap luat dan su Phap, Diéu 1101 BLDS sira d6i nim 2016 xac dinh hop
dong la sy thoa thuan hop phép giita hai hay nhiéu chii thé nham tao ra, thay doi hoac
cham dut cac quyén va nghia vu phap 1y. Tuong tu, phap luat Viét Nam quy dinh hop
d6ng 1a sy thoa thuan giira cac bén dé xac 1ap, sira doi hodc cham dit quyén, nghia vu
dan su theo Piéu 385 BLDS nam 2015. Cach tiép can nay khang dinh vai trd trung tam
cua y chi théa thuan trong viéc hinh thanh quan hé hop dong, qua dé tao nén tang phap
ly chung cho céc loai hgp dong, bao gom ca hop déng bao hiém tai san. Tir goc nhin cia
hé thdng phép luat hop dong Hoa Ky, khai niém hop dong duoc dinh nghia nhu sau “hop
d6ng 1a mot 10i hira hoac mot tap hop céc 16i hira ma khi bi vi pham, phap luat sé trao
quyén khai kién, khac phuc, hodc viéc thuc hién chung duoc phap luat céng nhan nhu
mét nghia vu” (O’Gorman, 2014). Biéu nay cho thiy vai tro trung tdm cta nghia vu
phap 1y va co ché bao dam thuc thi cam két, qua d6 khang dinh tinh rang budc dic thu
cua hop déng bao hiém tai san. Pic trung cua loai hop dong nay 1a su phan bé rui ro:
mot bén chap nhan rui ro bat dinh, bén kia cam két chi tra khi rai ro xay ra theo thoa
thuan. Trén co s¢ d6, hop déng bao hiém tai san thé hién su két hop gitta nguyén tic tu
do cam két va bao vé bén yéu thé 1a bén mua bao hiém, vén thuong bat loi vé théng tin
va kha nang thuong lugng. Phép luat vi vay quy dinh chit ché vé pham vi bao hiém,
hiéu luc, nguyén tic boi thudng va nghia vy théng tin nham bao dam minh bach, cong
bang va thé hién vai trd quan ly caa Nha nuée. Trong bdi canh thi truong bao hiém tai
san phat trién nhanh, rai ro ngay cang phuc tap va c6 sy tham gia cia nhiéu cha thé
trong va ngoai nudc, viéc xay dung khudn kho phap ly rd rang, 6n dinh va kha thi dé
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diéu chinh hop dong bao hiém tai san tré nén cap thiét. Muc tiéu 12 kiém soat thong tin
bat can xung, diéu khoan bat loi va hanh vi gian 1an. Céc nguyén tic nay khdng chi lam
nén tinh dic thd caa hop déng bao hiém tai san ma con dinh hinh co ché phap Iy riéng,
phu hop véi ban chét rai ro va ki thuat cua linh vic ndy. Quan diém quéc té cling nhan
manh tinh da chiéu cta bao hiém nhu mét thiét ché phap 1y dic tho. Bao hiém khéng
chi 1a quan hé hop dong thuan tay, ma con 1a co ché phap ly — kinh té — x4 hoi, phan anh
d6ng thoi chirc nang phan bo rai ro, bao vé quyén loi tai san va diéu tiét vi mo. Nghién
ctru ndy xac dinh ban chat phap 1y cia bao hiém mang tinh ludng hop: vira thuoc pham
tru luat tu véi co sé 1a sy thoa thuan hop ddng, vira chiu su diéu chinh manh mé cua luat
cong thong qua cac quy dinh vé giam sat, quan Iy thi trudng va bao vé loi ich cong cong
(o‘g‘li, 2025). Céch tiép can nay cung cb quan diém rang phap luat vé hop dong bao
hiém tai san can duoc thiét ké nhu mot khudn khé phap 1y dac thi, vuot ra ngoai gioi
han ctia hgp dong dan su thong thuong. Cac nghién ctu qudc té chi ra rang, du cé thé
van dung nguyén tic caa luat hop dong truyén thdng cho hop dong théng minh, nhung
cac quy dinh hinh thanh truéc thoi dai s6 con thiéu linh hoat, va viéc ap dung may moc
c6 thé gay hé qua khéng mong mudn hoic can tro su phat trién cua bao hiém sb. Do do,
can thiét phai ra soat va diéu chinh khuén kho phap luat hién co, tham chi ban hanh quy
dinh mé&i nham céng nhan gié tri phap Iy caa cong nghé sb cai phan tan, chit ky dién tir
va dit liéu s6 nhu bang chang phap 1y hop 18 trong giao két va thuc hién hop déng bao
hiém tai san thdng minh (Ballaji, 2024). Trén thuc té, céng nghé so cai phan tan (DLT)
va blockchain da duoc tng dung rong rai, song hoc thuyét phéap 1y vé blockchain va hop
d6ng théng minh van chua hoan thién, gay ra mac do bat dinh phap 1y dang ké cho céc
chua thé tham gia. Dé khuyén khich d6i méi, can sém xay dung khuén kho phap luat rd
rang, xac dinh pham vi va gia tri phap Iy ciia cac cong nghé nay trong quan hé hop dong.
Khuén kho nay khéng chi gip lam rd cach ap dung cac quy pham phéap luat, ma con
dit ra gioi han phap ly can thiét dé ngan ngira nhitng hé qua ngoai ¥ muén, dic biét khi
c6 su tham gia cia nguoi tiéu ding (European Law Institute, 2023). Quan diém quéc té,
dién hinh 1a Lién minh chau Au, da dé xuat bo nguyén tac chung nham diéu phéi giita
cac qudc gia thanh vién va cung cap dinh hudng ban dau cho hoc gisi va thuc tién nghé
nghiép trong viéc xir ly cac van dé phéap ly gan vai blockchain va hop dong thdng minh
(Jing Z., 2017).

Trén co s& do, c6 thé hiéu khai niém “Phap ludt vé hop dong bao hiém tai sdn la
tong hop cac quy pham phap ludt do co quan nha nwéc c6 tham quyén ban hanh hogc
thira nhdn, nham diéu chinh cac quan hé phat sinh trong qua trinh giao keét, thuc hién
va cham diit hop dong bdo hiém tai san giiza doanh nghiép bdo hiém va bén mua bdo
hiém, hwdng téi viéc boi thuong thiét hai vé tai san khi xay ra rui ro, dong thoi bao vé
quyén, loi ich hop phap cia cac chi thé trong quan hé bdo hiém va bdo dam tinh an
toan, minh bach cho thj #rwong bao hiém”.
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2.2.2. Pdc diém phap ludt vé hgp déng bdo hiém tai san

Thet nhat, mang tinh két hop gitra phap luat cong va phap luat tu.

Phap luat vé hop dong bao hiém tai san mang dic trung cia mot ché dinh phép 1y
hdn hop, trong d6 su diéu chinh cta phap luat tu va phap ludt cong dan xen, bd tro va
gidi han 1an nhau (Marano & Kyriaki Noussia, 2022). Tinh chét ndy phan anh dic thu
kép cia quan hé bao hiém tai san, vira 13 quan hé hop ddng mang tinh ty nguyén, vira la
quan hé gin véi loi ich cong cong va an toan tai chinh qudc gia. V& phuong dién phap
luat tu, hop ddng bao hiém tai san hinh thanh dia trén nguyén tic tu do, binh déng, thién
chi va tu chiu trach nhiém ctia cac bén, dugc ghi nhan tai BLDS va cac nguyén tic chung
ctia phap luat hop dong (Hué, 2025). Ngudi mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém
duoc tu do thoa thuan vé doi tuong, pham vi, thoi han, phi va phuong thirc boi thuong,
qua d6 xéac 1ap quyén va nghia vu trén co s ¥ chi tw nguyén, phan anh ban chit dan sy
— kinh té ciia quan hé bao hiém. Tuy nhién, do gin truc tiép v4i an toan tai chinh, niém
tin cong chung va su 6n dinh cua thi truong, quan hé bao hiém tai san khong chi chiu sy
diéu chinh cua phap luat tu ma con chiu su can thiép ciia Nha nudc thong qua cc co
ché quan 1y va giam sat. Vi vay, phap luat vé hop dong bao hiém tai san vira bao dam
tu do hop déng, vira diéu tiét nhdm kiém soat rii ro va bao vé nguoi duge bao hiém, dic
biét trong bdi canh chuyén ddi sé va hoi nhap. Thue tién tai chau Phi cho thay, trong
khuon khé Hiép dinh ACFTA, céc sang kién bao hiém xuyén bién gidi chi c6 thé van
hanh hiéu qua khi Nha nudc dong vai tro chu dao trong viéc hoan thién ha tﬁng s0, nang
cao nang luc quan 1y va xay dung khung phép 1y thich ing, qua d6 khang dinh vai tro
trung tAm ctia Nha nude trong viée dung hoa gitra d6i méi thi trudng va bao dam lgi ich
cong cong (Marangwanda et al., 2025). Su két hop giita luat tu va luat cong tao nén tinh
dic thu va linh hoat cta phap luat vé hop dong bao hiém tai san, vira bao dam quyén tu
do cam két cta cac bén, vira ddt cac thoa thuan nay trong khuon kho ky luat phap 1y
nham phong ngtra rii ro hé théng, chéng truc loi va bao v¢ loi ich cua ngudi dugc bao
hiém ciing nhu xa hoi. Viéc két hop nay cang thé hién rd trong bdi canh sb hoa, khi hop
d6ng bao hiém tai san dién tir, hop dong bao hiém s6 va hop dong bao hiém théng minh
dugc trién khai trén nén tang k¥ thuat s6, theo d6 y chi tu do van 1a co so giao két, nhung
vi€c gidm sat, luu tritr va thuc thi hop déng chiu sy kiém soat cta hé théng cong nghé va
co quan quan ly. Nha nudc phai ban hanh cic chuidn muc phap 1y méi vé xac thuc dién
tor, BVDLCN, an toan thong tin mang va trach nhiém phap ly trong giao dich tu dong,
tat ca déu phan anh xu hudng gia ting vai tro diéu tiét va quan 1y cia Nha nudc trong
mot linh vie vén ¢6 nén tang phap luat tu (Flores, 2023). Nhu vay, phap luat vé hop
dong bao hiém tai san mang tinh chat dan xen gitra luat cong va luat tu, khong chi phan
anh su phan dinh chtc ning diéu chinh, ma con 13 co ché dic thu bao dam sy can bang
giita tw do hop dong, an toan thi truong va loi ich xa hoi.
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Thet hai, chu thé cua phép luat vé hop dong bao hiém tai san mang tinh da cha thé
va bat can xtng vé vi thé phap ly.

Quan hé phap luat vé hop dong bao hiém tai san dugc hinh thanh cha yéu gita
doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém:; tuy nhién, trong quéa trinh thuc hién, phap
luat con thira nhan ngudi dugc bao hiém va nguoi thu hueng (néu c) 1a cac chu thé c6
quyén va nghia vu phat sinh tir hop ddng. Cau triic nay thé hién tinh song phuong trong
giao két nhung da tang vé hiéu luc phéap 1y, qua d6 tao nén dic trung riéng cta phéap luat
diéu chinh hop déng bao hiém tai san. Trudc hét, doanh nghiép bao hiém la chu thé
chuy@n nghiép, cé tu cach phap nhan, dwgc phép hoat dong trén co sé gidy phép va chiu
sur gidm sét ciia co quan quan 1y nha nudc (Vién Phat trién bao hiém Viét Nam, 2024).
Doanh nghiép bao hiém chiju trach nhiém ganh rai ro va bdi thuong thiét hai vé tai san
khi su kién bao hiém xay ra, nhung dong thoi ¢ quyén thu phi va &p dung cac diéu kién,
diéu khoan trong hop dong dé gidi han pham vi boi thuong. Véi nang luc tai chinh, k¥
thuat va thong tin vuot troi, doanh nghiép bao hiém lubn & vi thé manh hon trong qua
trinh giao két, khién phéap luat phai quy dinh co ché rang budc nghia vu cung cap théng
tin, minh bach diéu khoan va tuan tha nguyén tic thién chi tdi cao dé bao vé sy can biang
trong quan hé hop dong (Evi et al., 2025). Nguoi tham gia bao hiém (bén mua bao hiém)
la t6 chirc hoic ca nhan thiét 1ap quan hé hop dong véi doanh nghiép bao hiém nham
chuyén giao rai ro va thuc hién nghia vu dong phi bao hiém theo quy dinh cta hop dong.
Ho ddng thai co quyén yéu cau doanh nghiép bao hiém chi tra khi xay ra ton that, néu
dap tng day du diéu kién cia hop dong. Trong phan Ién trudong hop, bén mua dong thoi
1a nguoi dugc bao hiém, nhung ciing ¢6 thé mua bao hiém cho tai san ctia ngudoi khéc
néu c6 quyén lgi ¢ thé duoc bao hiém hop phap d6i voi tai san do. Tuy nhién, sy xuat
hién cia hop dong bao hiém tai san dién tir va hop dong bao hiém tai san trong moi
truong so 1am xuat hién nhitng dang chi thé moi va thay doi vai trd truyén thong cua
cac bén. Ngoai cac chu thé co ban, phép luat va thuc tién qudc té da thira nhan su tham
gia cua cac nén tang giao két dién tir, to chuc trung gian dit liéu va nha cung cap ha tang
cdng nghé nhu nhirng thuc thé co tac dong truc tiép dén viéc hinh thanh, thuc hién va
Iuu trit hop ddng. Hop dong bao hiém tai san trong moi truong s, doanh nghiép bao
hiém khong chi 1a chi thé ganh rai ro, ma con 1a nha quan trj dir liéu va thuat toan, chiu
trach nhiém vé do chinh xac, minh bach va an toan théng tin cua hé thdng k thuat duoc
sir dung trong giao két va boi thuong (Gatteschi et al., 2018). Nguoc lai, trong béi canh
s6 hoa hoat dong bao hiém, bén mua bao hiém va nguoi duoc bao hiém cé thé thuc hién
toan bo quy trinh tir tham gia bao hiém, thanh toan phi dén théng bao va yéu cau boi
thuong théng qua moi truong s6. Su dich chuyén nay 1am cho viéc xac 1ap va ching
minh y chi caa cac bén, ciing nhu hiéu luc phap ly cua hop dong bao hiém, khdng con
phu thudc chit yéu vao hinh thie van ban truyén thdng ma ngay cang gan chat voi do tin
cdy va tinh toan ven cua ha tang k¥ thuat dwoc sir dung. Ddng thoi, cling véi viéc mo
rong giao dich bao hiém trén nén tang sd, vai trd cua cac bén thir ba doc lap nhu t6 chire
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cung cap dich vu dinh danh dién tt, chit ky sb hoic hé théng giam dinh tn that tu dong
duwa trén TTNT ciing tirng budc duoc phap luat thira nhan nhu nhitng chu thé hd trg quan
trong, gop phan bao dam tinh xac thuc, minh bach va céng bang cia GDPT trong linh
vuc bao hiém (Bohnert et al., 2018). Su xuét hién caa nhiing chu thé mai nay cho thay
phap luat vé& hop ddng bao hiém tai san dang chuyén tir cu tric song phuong truyén
thdng sang mé hinh da cha thé, trong d6 quyén va nghia vu khéng chi phét sinh tir hop
d6ng ma con tir viéc van hanh hé théng so, dac biét 1a cac nghia vu bao mat, quan Iy dit
licu va minh bach thuat toan cua doanh nghiép bao hiém.

Ther ba, d6i twong diéu chinh 1a cac quan hé xa hoi phat sinh trong qua trinh xéac
lap, thuc hién hop ddng bao hiém tai san.

Theo quan diém chung cua hoc thuyét phap luat bao hiém qudc té, phap luat vé
hop d6ng bao hiém tai san khong diéu chinh ban than rai ro hay tai san nhu mot thuc
thé vat chat, ma diéu chinh cac quan hé phap ly phat sinh tir su thoa thuan phan bé rui
ro tai chinh giira cac chu thé trong bdi canh rui ro d6 co thé xay ra trong twong lai. Cach
tiép can nay dwoc phan anh rd trong céc hé théng phéap luat chau Au, noi hop ddng bao
hiém tai san duoc xem 14 mot co ché phap 1y diéu tiét quan hé gitra cc bén vé viéc xac
dinh pham vi rui ro dugc bao hiém, diéu kién phat sinh nghia vu bdi thuong, phuong
thize xac dinh ton that va gisi han trach nhiém, thay vi chi tap trung vao nghia vu chi tra
khi sy kién bao hiém xay ra (o‘g‘li, 2025). Tir goc d6 so sanh, nhiéu hoc gia cho rang
d6i twong diéu chinh cua phép luat vé hop dong bao hiém tai san mang tinh dong va lién
tuc, bao trim toan bo vong doi cia hop dong, tir giai doan tién hop dong (nghia vu cung
cap thong tin, danh gia rui ro, thiét lap diéu kién bao hiém), giai doan thuc hién hop
dong (quan ly rai ro, thu phi, giam sat viéc tuan tha nghia vu), cho dén giai doan hau su
kién bao hiém (xac minh ton that, giam dinh, giai quyét boi thuong va tranh chap) (Heiss
& Mdénnich, 2018). Cach tiép can nay nhan manh rang phap luat bao hiém tai san khéng
chi diéu chinh hanh vi vi pham hay tranh chap phat sinh, ma con déng vai tro dinh hinh
hanh vi phong ngtra rai ro cua cac bén ngay tur trudge khi rai ro hién thuc héa. Bén canh
d6, ddi twong diéu chinh cua phap luat vé hop dong bao hiém tai san c6 xu hudng mo
rong theo su thay ddi cua phuong thirc giao két va thuc hién hop doéng. Ciing véi su phat
trién cua hop dong bao hiém tai san dién tir va hop dong bao hiém tai san trong mai
truong s6, cac quan hé xa hoi dugc diéu chinh khdng con gigi han & méi quan hé truyén
théng gitra doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém, ma con bao quét nhitng quan
hé phap ly phét sinh trong qua trinh thiét l1ap, van hanh va kiém soat ha tang k¥ thuat
phuc vu giao dich bao hiém. Trong bdi canh nay, phap luat vé hop dong bao hiém tai
san khéng chi diéu chinh quyén va nghia vu phét sinh tir thoa thuan bao hiém, ma con
tirng budc can thiép vao cac quan hé lién quan dén bao dam tinh xéac thuc cua GDPT,
an toan thdng tin, quan tri dix liéu va trach nhiém cua cac chu thé cung cip ha tang k¥
thuat trong hoat dong bao hiém (Keglevié, 2021). Trong béi canh sb hoa, quan hé phap
ly khéng con gigi han giita doanh nghiép bao hiém va bén mua, ma mé rong dén céac
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cha thé van hanh nén tang giao két dién tir, hé thong dinh danh sé, xu ly dit liéu lon,
thuat toan danh gia rui ro va co ché ty dong héa trong giam dinh, bdi thuong. Phép luat
qudc té thira nhan rang nhiing yéu té ky thuat nay anh huéng truc tiép dén viéc hinh
thanh y chi, chitng minh thoa thuan va bao dam tinh minh bach, cong bang trong thuc
hién hop ddng. Pac biét, véi hop dong bao hiém tai san trong moi truong s6, pham vi
diéu chinh cua phap luat bao trim ca quan tri dir liéu va ha tang k¥ thuat s trong sudt
vong doi hop dong. Theo d6, trach nhiém cta doanh nghiép bao hiém khong chi ding
& nghia vu chi tra khi xay ra sy kién bao hiém, ma con bao gém bao dam an toan, toan
ven va dd tin cay cua hé théng cong nghé va dix liéu phuc vu giao dich bao hiém sé. Su
ma rong nay phan anh su chuyén dich tir cach tiép can thuan tdy dan sy sang cach tiép
can tich hop, trong d6 phap luat vé hop dong bao hiém tai san gan két chat ché vai céc
quy dinh vé giao dich dién tir, bao vé dit liéu ca nhan va an toan thong tin. Hop dong
bao hiém tai san trong mdi trudng sé vi vay khdng con 1a mot quan hé phap ly song
phuong theo mé hinh truyén théng, ma trg thanh mét cau tric phap 1y da tang, gan véi
ha ting cong nghé va su tham gia cia cac chu thé trung gian k¥ thuat (Biletska et al.,
2024). DU hinh thirc giao két va phuong thirc thuc hién hgp dong c6 nhiéu thay doi, doi
tugng diéu chinh ctia phéap luat vé hop dong bao hiém tai san vé co ban van giir nguyén,
khi tiép tuc diéu tiét cac quan hé thoa thuan phan bé va bu dap rai ro nham bao dam can
bang loi ich va duy tri niém tin thi truong. Su két hop giita tinh 6n dinh cua ban chat
phap Iy va tinh linh hoat trong pham vi diéu chinh chinh 1a dic trung cua phap luat hop
d6ng bao hiém tai san trong ky nguyén chuyén doi sé.

Thit t1e, phwong phap diéu chinh cta phép luat vé hop dong bao hiém tai san 1a sy
két hop gitta phuong phap thoa thuan binh dang va phuong phap ménh lénh.

Xét vé ban chat, hop dong bao hiém tai san 1a mot dang hop dong dan su dic thu,
do d6 phuong phap diéu chinh chii yéu van la phuong phap théa thuan binh dang, thé
hién & quyén tu do giao két, tu do xac 1ap noi dung hop dong cua cac bén trén co so ty
nguyén, binh dang va tu chiu trach nhiém. Bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém
c6 quyén thoa thuan vé pham vi riii ro dugc bao hiém, mirc phi, diéu kién bao hiém, gioi
han trach nhiém va phuong thirc boi thuong, mién 1a khdng trai voi cac quy dinh mang
tinh bat bugc cua phap luat. Tuy nhién, khac vai nhiéu loai hop dong dan sy thdng
thuong, phap luat vé hop dong bao hiém tai san khong chi dugc diéu chinh bang phuong
phép thoa thuan, ma con chiu sy chi phdi dang ké ciia phuong phap ménh lénh (Syarif,
2024). Su can thiép ndy xuat phét tir dic thu cua hoat dong bao hiém tai san, vén lién
quan tryc tiép dén an toan tai chinh, 6n dinh thi trueong va loi ich cong cong. Theo quan
diém phd bién trong hoc thuyét phép luat bao hiém quéc té, Nha nudc s dung cac quy
pham mang tinh bat budc dé gi¢i han pham vi tu do thoa thuan caa cac bén, thong qua
viéc an dinh cac nghia vu tdi thiéu, tiéu chuan hop ddng, quy tic bao vé bén mua bao
hiém va co ché giam sat hoat dong cua doanh nghiép bao hiém (Asliddin o‘g‘li, 2025).
Trong béi canh hop d6ng bao hiém tai san dién tir va hop dong bao hiém tai san trong
moi truong s6, phuong phap ménh lénh cang duge ting cuong nham kiém soét rai ro
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phét sinh tir viéc sir dung nén tang sd, thuat toan danh gia rai ro va xu ly di liéu. Phap
luat khong chi can thiép vao ndi dung hop dong, ma con diéu chinh céac yéu té k§ thuat
c6 anh huong truc tiép dén quyén va loi ich cua cac bén, nhu diéu kién giao két dién tu,
nghia vu minh bach thuat todn, bao mat dir liéu va trdch nhiém cua doanh nghiép bao
hiém trong quan tri hé théng sé (Biletska et al., 2024). Céch tiép can nay cho thay
phuong phap diéu chinh cta phap luat vé hop dong bao hiém tai san duoc xay dung trén
su dan xen giira cac quy pham mang tinh tly nghi va cac quy pham mang tinh bat bugc,
qua d6 dat quyén ty do thoa thuan caa cac bén trong khudn kho diéu tiét cia Nha nuéc
nham bao dam an toan va 6n dinh cua thi truong bao hiém (Baker & Logue, 2015b).
Nhu vay, phuong phap diéu chinh caa phap luat vé hop dong bao hiém tai san khdng
thuan tdy mang tinh tu hay céng, ma 1a phuong phéap diéu chinh hdn hop, trong d6 quyén
ty do thoa thuan cua cac bén duoc thira nhan nhung ludn dat trong khuén khé céac quy
pham ménh 1énh nhiam bao vé loi ich cng cong, bao dam an toan tai chinh va duy tri
trat ty, on dinh cua thi treong bao hiém.

Thet néim, nguon diéu chinh cua phép luat vé hop dong bao hiém tai san.

Ngudn phap luat vé hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam dugc hinh thanh tir hé
théng phéap luat chung, phép luat chuyén nganh va cac van ban dudi luat, thé hién tinh
da tang, lién nganh va su diéu tiét manh caa Nha nude doi véi quan hé bao hiém tai san.
Hién chua c6 dao luat riéng diéu chinh toan dién linh vuc nay; cac quy pham lién quan
dugc phan tan trong nhiéu ngudn khac nhau nhung c6 tinh bd tro trong qué trinh ap
dung. Trong hé théng d6, BLDS nam 2015 giit vai tro 1a ngudn luat chung, diéu chinh
c4c nguyén tic nén tang cua phap luat hop dong va duoc &p dung ddi véi hop ddng bao
hiém tai san khi phap luat chuyén nganh khong c6 quy dinh khac hoic quy dinh chua
day du. Bén canh BLDS, Luat KDBH niam 2022 la nguon phép luat chuyén nganh tryuc
tiép va trung tam diéu chinh hop dong bao hiém tai san, quy dinh cu thé vé chua thé tham
gia bao hiém, noi dung hop dong, nghia vu cung cap thdng tin, nguyén tac boi thuong,
thé quyén, gisi han trach nhiém va co ché giai quyét tranh chap. Cac quy dinh cua Luat
KDBH nam 2022 va céc sira doi, bo sung tiép theo tao thanh khung phap ly cét I8i chi
phdi toan bd qua trinh giao két, thuc hién va cham dut hop dong bao hiém tai san. Trong
bdi canh s6, Luat GDDT nam 2023 giir vai trd quan trong trong viéc diéu chinh hinh
thire giao két va thuc hién hop ddng bao hiém tai san trong méi trudng sd, dit nén tang
phap Iy cho viéc sir dung thong diép dir liéu va chit ky dién tir, qua d6 md rong ngudn
diéu chinh cua phap luat bao hiém tai san sang linh vuc cong nghé va chuyén doi sé.
Ngoai ra, phap luat vé hop ddng bao hiém tai san con chiu su tac dong truc tiép cua Luat
PCCC&CNCH nim 2024, dic biét trong viéc xac dinh nguyén nhan rui ro, diéu kién
bao hiém va trach nhiém bdi thuong dbi vai céc ton that do chay, nd. Cac quy dinh cua
Luat nay c6 ¥ nghia thuc tién quan trong trong viéc danh gia pham vi bao hiém, loai trir
trach nhiém va nghia vy phong ngira rii ro cua bén dugc bao hiém trong hop déng bao
hiém tai san. Trong béi canh sb hda va ng dung cong nghé cao trong linh virc bao hiém,
Luat TTNT nam 2025 (c6 hiéu luc 01/3/2026) ciing tré thanh mot ngudn phap luat lién
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nganh cé lién quan dén hop ddng bao hiém tai san. Mic du khong diéu chinh tryc tiép
quan hé hop dong bao hiém tai san, Luat nay chi phdi viéc nghién ciru, phat trién, trién
khai va str dung cac hé théng TTNT trong hoat dong danh gia rui ro, giam dinh ton thét,
phét hién gian lan va ty dong hda quy trinh bdi thuong. Do dé, trong trudng hop hop
ddng bao hiém tai san duoc giao két hoic thuc hién théng qua cac hé thong TTNT, viéc
ap dung phap luat phai dong thoi tudn tha cac yau cau vé quan tri, minh bach va kiém
soat rui ro cong nghé theo luat nay. Bén canh cac dao luat, cAc nghi dinh va thong tu
huéng dan thi hanh ciing 1a ngudn phép luat quan trong cua hop dong bao hiém tai san,
cd vai tro cy thé hda va bao dam kha ning ap dung thong nhét cac quy dinh caa Luat
KDBH va cac luat lién quan trong thuc tién. Trong d6, Nghi dinh s6 46/2023/ND-CP
cua Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Luat KDBH va Thong tu sb
67/2023/TT-BTC cua B Tai chinh huéng dan Luat KDBH va Nghi dinh sé
46/2023/ND-CP da truc tiép tac dong dén viéc giao két, thuc hién va quan Iy hop dong
bao hiém tai san. Pong thoi, Nghi dinh s6 67/2023/ND-CP vé cac loai hinh bao hiém
bat budc, trong d6 c6 bao hiém chéy, né bat budc va bao hiém bat budc trong hoat dong
dau tu xay dyng, 1a nguon phap luat quan trong dbi véi cac hop dong bao hiém tai san
mang tinh bat budc theo quy dinh cua phép luat. Ngoai ra, cac van ban dudi luat trong
linh vuc phong chay, chita chay nhu Nghi dinh sb 105/2025/ND-CP quy dinh chi tiét
mét sb diéu va bién phap thi hanh Luat PCCC&CNCH niam 2024; cung voi cac thong
tu ctia BO Tai chinh nhu Thong tu s6 70/2025/TT-BTC vé muc thu, ché do thu, nop,
quan Iy va sir dung phi thim dinh phé duyét thiét ké phong chay va chira chay, va Thong
tu s6 85/2024/TT-BTC sira d6i, bo sung cac quy dinh vé chiing chi hanh nghé trong linh
vuc bao hiém, ciing 1a nhitng ngudn phép luat ¢ anh huang truc tiép dén diéu kién kinh
doanh, quan ly rai ro va viéc thuc hién hop déng bao hiém tai san trén thuc té. Nhu vay,
ngudn phap luat vé hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam mang tinh da dang, phan tang
va lién nganh: cac dao luat gitr vai trd nén tang, con nghi dinh va thong tu cu thé hoa,
bao dam hiéu lyc thi hanh. Cau tric nay gidp phép luat bao hiém tai san thich ¢ng voi
su phét trién cua thi truong va céng nghé, dong thoi dat ra yéu cau bao dam tinh thong
nhat, ddng bd va minh bach trong &p dung, nhat 1a trong bbi canh xuat hién hop dong
bao hiém tai san dién tr va hop dong so.

2.2.3. Nguyén téc diéu chinh ciia phap ludt déi véi hop dong bdo hiém tai san

Thet nhat, tuan tha nguy@n tic boi thuong.

Boi thuong 1a co ché nham khic phuc hanh vi sai tréi trong chirng muc ¢ thé, dac
biét khi viéc khéi phuc nguyén trang khdng thé thuc hién. Vé mat dao dirc, ngudi gay
ra thiét hai tdi thiéu phai c6 nghia vu bu dip cho nan nhan nhitng tén that vé than thé
hodc tai san ma ho da gy nén. Khong chi 1a mot nguyén tic dao duc nén tang, boi
thuong con la yéu t6 thiét yéu trong bat ky hé théng phép luat nao. Phap luat xac lap cac
quyén co ban, va khi cac quyén nay bi xam pham, quyén thir cap vé bdi thuong sé phat
sinh dé bao dam tinh rang budc cua ching; néu khong co co ché bdi thuong, cac quyén
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co ban sé tro nén vo nghia do su vi pham khong kéo theo hé qua phéap ly (Yotam Kaplan,
2018). Ban chat cta bdi thuong nam & chd phuc hdi twong ddi tinh trang tai chinh cua
ngudi dugc bao hiém vé muc trudc khi xay ra ton that, thdng qua viéc chuyén giao ganh
nang thiét hai tir c& nhan sang doanh nghiép bao hiém trong pham vi cam két. Véi muc
tiéu bao toan loi ich hop phap theo ding tinh than cua nguyén tic bao hiém, chir khdng
nham sinh lgi cho ngudi duoc bao hiém. Mot quan diém khac nhan manh rang nguyén
tac boi thuong 1a co sé phép Iy cdt 18i trong quan hé bao hiém, nhim dam bao doanh
nghiép bao hiém chi chi tra dé khdi phuc tinh trang tai chinh ban dau cua ngudi duoc bao
hiém trudce khi rai ro xay ra (Cao et al., 2024). Khoan boi thuong khong duoc vuot qué
thiét hai thuc té va ciing khong dugc tao ra loi ich kinh té méi. Chinh nguyén tic nay
bao dam sy cdng bang, han ché tinh trang truc loi va gitr virng ban chat caa hop déng
bao hiém 14 co ché san sé rui ro chtr khong phai la cng cu sinh lgi. C6 thé nhan dinh,
nguyén tic boi thuong trong hop dong bao hiém tai san khong chi xac 1ap gisi han nghia
vu chi tra cua doanh nghiép bao hiém, ma con dinh hinh pham vi hop phép caa quyén yéu
cau bdi thuong tir phia ngudi duoc bao hiém. Nghia vu ndy chi phat sinh khi c6 ton that
thue té, xac dinh duoc khach quan, c6 quan hé nhan qua véi su kién bao hiém da thoa
thuan va nam trong pham vi trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém. Gigi han d6 bao
dam sy minh bach, ngan ngira truc loi va khang dinh rang bao hiém tai san khong phai la
co ché sinh loi, ma la cong cu phan bé rui ro thdng qua viéc khdi phuc trang thai tai chinh
truge ton that. Vi vay, quyén thy huong ciia nguoi duoc bao hiém khéng thé vuot qué gia
trj thiét hai thuc té ma ho ganh chiu, bao dam tinh chinh déng va hop phap cua yéu cau
bdi thudng. Dat trong bdi canh sé hoa, nguyén tic bdi thudng con gén lién voi yéu cau
xac minh quyén loi c6 thé duoc bao hiém ¢ ca thoi diém giao két va khi ton that xay ra.
Piéu nay dic biét quan trong d6i véi hop dong thong minh trén blockchain, noi cac diéu
khoan ¢ thé duoc lap trinh dé két ndi vai dir liéu khach quan nham xac dinh chinh xéc
pham vi va cha thé c6 quyén lgi c6 thé duoc bao hiém. Vi du, trong nghiép vu bao hiém
hang héa van chuyén, hop dong théng minh cd thé két ndi vai hé théng ghi nhan thoi
diém chuyén quyeén so hitu tir ngudi ban sang ngudi mua, qua d6 xac dinh dung chu thé
duoc bdi thudng tai thoi diém rai ro xay ra (Lloyd’s, 2019a). Tir d6 cho thay, du trién
khai dudi hinh thire truyén théng hay s6, nguyén tac bdi thuong van la nén tang phap ly
khong thay doi.

Thet hai, nguyén tac thién chi, trung thuc.

Nguyén tic “trung thyc” trong Tur dién Tiéng Viét duoc dinh nghia 1a su thang
than va khdng che giau thdng tin (Phé, 2004). Trong giao két va thuc hién hop dong bao
hiém tai san, ca bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém phai tuan thu nguyén tic
nay bang cach cung cap day du, chinh xac théng tin vé tai san dugc bao hiém. Nguyén
tic thién ciing 1a nén tang quan trong trong hop ddng, yéu cau cac bén minh bach vé gia
tri, tinh trang tai san va cac ruai ro lién quan (V. V. Mau, 1963). Nguyén tic nay, von
dugc Toa Vién Nguyén lao Anh quy dinh rang méi quan h¢ giira bén bao hiém va bén
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duoc bao hiém phai dugc xay dung trén sy trung thuc tuyét d6i. Theo d6, nghia vu tiét
16 ddy du va trung thyuc cac thong tin lién quan tir phia bén dugc bao hiém duoc xem la
hé qua tat yéu nham bao dam su cong bang va can bang loi ich trong quan hé hop dong
(UNIDROIT (International Institute for the Unification of Private Law), 2016). Tuong
tu & Canada, mot trong nhitng nguyén tic chi phdi cac quan hé bao hiém theo Luat An
1& 12 nguyén tic thién chi toi da. Nguyén tic trung thuc va thién chi yéu cau ca bén mua
bao hiém va doanh nghiép bao hiém minh bach vé thong tin lién quan dén tai san duoc
bao hiém, dam bao cong bang va trach nhiém trong giao dich. D4i v6i bén mua bao
hiém, ho phai cung cip chinh xé&c thdng tin vé gia tri, tinh trang tai san va cac rai ro lién
quan, gidp doanh nghiép bao hiém danh gia rai ro va tinh phi bao hiém phu hop. Néu
bén mua bao hiém cb tinh khai bao sai, nhu khai thap gia tri tai san hozc che giau ri ro,
hop dong cd thé mat hiéu luc do gian lan. B4i véi doanh nghiép bao hiém, ho phai minh
bach vé diéu khoan bao hiém, pham vi boi thuong va diéu kién loai trir, gidp bén mua
bao hiém hiéu rd quyén va nghia vu ciia minh, tranh tranh chap khi thuc hién hop déng.
C6 quan diém nguyeén tac thién chi va trung thuc khéng chi dwoc yéu cau trong qua trinh
thiét 1ap hop dong ma con phai duoc bao dam xuyén suét trong cac giai doan thuc hién
va cham duat quyén, nghia vu cua cac bén (P4 Vin Pai, 2008). Trong hop dong bao
hiém tai san, nguyén tic nay yéu cau cac bén minh bach vé gia tri, tinh trang tai san va
rai ro lién quan, dam bao quyén va nghia vu dugc ton trong. Dac biét, viéc xac dinh
chinh xac gia tri tai san 1a yéu t6 then chét dé tinh toan mac bdi thuong hop ly. Tuan
thi nguyén tac thién chi gitip ngan chan hanh vi truc loi tir bén mua bao hiém, déng thoi
bao vé quyén loi chinh dang cua doanh nghiép bao hiém. Dic biét, trong hop dong dién
tr va hop dong bao hiém théng minh trén nén tang blockchain, vai nhimg diéu khoan
doi hoi quyét dinh chu dong, viéc thuc hién quyén hay hanh dong khac (vi du: lya chon
giita yeu cau giao tai san hién vat hoic nhan tién mat), y chi cac bén s& quyét dinh liéu
va & mic do ndo viéc nay duoc giao cho phan mém hay do cac bén tu thuc hién/cho
phép thu cong (European Bank for Reconstruction and Development (EBRD), 2018).
Nguyén tic trung thuc tuyét ddi 1a nén tang cua quan hé hop dong bao hiém, yéu cau
cac bén, dic biét 1a ben mua bao hiém, phai cung cap thong tin day du, chinh xac vé di
tugng Va rii ro lién quan theo Piéu 16 Luat KDBH nam 2022. Nguyén tic nay bao ¢am
tinh minh bach, cang cé 1ong tin va 1 co s¢ dé doanh nghiép bao hiém xac dinh mic
phi, pham vi va trach nhiém boi thuong hop 1y. Nguoc lai, doanh nghiép bao hiém phai
cong khai diéu khoan, quyén loi, gigi han hop dong va bdi thuong ding cam két. Vi
pham nguyén tic nay c6 thé din dén quyén huy hop ddng hoic tir chdi bdi thuong cua
doanh nghiép bao hiém, hoic quyén khiéu nai ciia bén mua bao hiém theo diém g khoan
2 biéu 151 Luat KDBH nam 2022.

Thet ba, nguyén tic quyén loi c6 thé dugc bao hiém.

Khai niém quyén loi c6 thé duoc bao hiém khdng chi gisi han & viéc xac 1ap mot
diéu kién hop Ié cho hop ddng bao hiém, ma con dong vai tro thiét yéu trong viéc xéac
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dinh tinh hop phép cua quyén yéu cau boi thuong. Vé mit ly luan, quyén loi nay duoc
hiéu 1a su gan két cu thé vé mat phép ly hoic kinh té giira nguoi duoc bao hiém va doi
tuong bao hiém, sao cho viéc xay ra rai ro bao hiém c6 thé dan dén ton that thuc té cho
ngudi d6. Theo quan diém khéc, quyén loi c6 thé duoc bao hiém ton tai khi ngudi duoc
bao hiém c6 kha ning ganh chiu thiét hai hoic mat di mét loi ich dugc phap luat bao vé,
hodc phai ganh vac mot nghia vu phap ly phat sinh do su kién bao hiém (Kimball-
Stanley, 2008). Nguyén tic quyén loi c6 thé duoc bao hiém trong hop dong bao hiém
tai san doi hoi nguoi tham gia phai c6 méi lién hé hop phéap hoic loi ich kinh té gén véi
tai san; néu khdng, hop dong sé vo hiéu va doanh nghiép bao hiém khéng phat sinh trach
nhiém boi thuong. Khi quyén loi nay dugc chimg minh, ngudi dugc bao hiém chi dugc
bdi thuong trong pham vi loi ich ctia minh, qua dé bao dam tinh hop phap, cong bang
va han ché nguy co truc loi trong quan hé bao hiém (Anifalaje, 2021). Theo an 1 Grigsby
v. Russell, “quyén lgi ¢6 thé duoc bao hiém” ham y 1a mot mbi quan tim chinh dang
d6i véi sy séng con cua ngudi dugc bao hiém, su ton tai cua quyén loi ndy khong chi
d6i 1ap véi hanh vi pham toi, ma con gidp hinh thanh mét nhom nguoi ¢6 mdi quan hé
du gan giii voi ngudi dugc bao hiém, khién ho it ¢6 kha ning muu hai tinh mang nguoi
do6 hon so vai nhitng ké khong co lién quan (Interest & Insurance, 1961). Tu tudng nay
cling duge dinh hinh rd nét trong hoc thuyét bao hiém tai san c6 dién, dién hinh 1a Pao
Luat Bao hiém Hang hai Anh nim 1906. Theo dé, quyén loi ¢é thé duoc bao hiémphat
sinh khi cha thé c6 méi lién hé hop phap hoic loi ich kinh té thyuc té doi véi tai san, nhu
quyén sé hitu, quyén chiém hitu, hodc quyén loi cong bang, di dé chiu thiét hai néu rai
ro xay ra. Tir goc nhin Iy luan, diéu nay phan anh nguyén tic bdi thuong ding mirc dé
la ngudi dugc bao hiém chi duoc bdi thudng trong gidi han trong tng voi ton that ma
ho thuc su phai ganh chiu trén co s& mdi quan hé lgi ich hop phap vai tai san. O Viét
Nam, Piéu 44 Luat KDBH niam 2022 quy dinh bén mua bao hiém phai c6 quyén lgi ¢6
thé duoc bao hiém gin véi tai san ngay tai thoi diém ky két hop déng. Quyén loi nay
khong chi gigi han & quyén sé hitu ma con bao gém céc loi ich hop phap khac nhu quyén
chiém hitu, quyén khai thac, quyén thu hoa lgi hoic bat ky mbi quan hé nao ma khi ton
that xay ra c6 thé gay thiét hai cho bén mua bao hiém. Chinh sy ton tai cua quyén lgi
ndy mai bao dam tinh hop phap caa viéc chuyén giao rii ro va ngan chan viéc bién bao
hiém thanh cong cu dau co tai chinh. Néu khong chimg minh duoc quyén loi ¢ thé
duoc bao hiém tai thoi diém giao két hodc khi sy kién bao hiém xay ra, yéu cau boi
thuong s& khong dugc phap luat bao vé va hop dong c6 thé b tuyén vé hiéu do vi pham
diéu kién co ban vé d6i tuong. Trong bdi canh s hoa, cong nghé blockchain duoc ky
vong gop phan ghi nhan va xac thuc quyén loi c6 thé dugc bao hiém minh bach hon,
han ché tranh chap phat sinh. Hop d¢ng théng minh trén blockchain c6 thé tu dong xac
dinh va quyét dinh viéc chi tra boi thuong dwa trén di liéu dwgc ma hoa, han ché téi da
su can thiép cha quan (Abramowicz, 2019). Biéu nay vira cung ¢ nguyén tic phai c6
quyén loi c6 thé duoc bao hiém trong giao két va thuc hién hop dong, vira dat ra thach
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thire do tinh phi tap trung va khé diéu chinh cuaa blockchain, budc phép luat phai tim
giai phap bao dam nguyén tic ndy duogc duy tri trong méi truong sb.

Ther f1r, nguy@n tac rai ro ngau nhién.

Rui ro ngau nhién trong bao hiém tai san la nhirng su kién bat ngo, khéng thé luong
truéc duoc quy dinh tai khoan 5 Diéu 15 Luat KDBH niam 2022. Nguyén tic ngau nhién
dong vai tro then chét trong Iy luan vé bao hiém va 1a tiéu chi thiét yéu dé xac dinh ranh
gioi trach nhiém bao hiém. Bao hiém ra doi nham dé tng phd véi cac rai ro khong chic
chan, chir khéng nham bao vé cho cac thiét hai da duoc nguoi duoc bao hiém tién liéu,
chua dich thuc hién hoic c6 thé luong trude. Co quan diém cho rang rui ro 1a mot khai
niém da nghia, duoc tiép can khac nhau trong cac linh vyc, nhung nhin chung déu gan
V6i yéu td bat dinh vé kha nang xay ra tén that. Trong bao hiém, rai ro khdng chi duoc
hiéu 1a su bat dinh, ma con dung dé chi chinh tai san hay sinh mang duoc xem xét bao
hiém. Trong kinh té — tai chinh, rui ro thudng phan biét vai bat dinh, rai ro c6 thé udc
tinh x4c suat, trong khi bat dinh thi khéng. Do sy mo hd vé thuat ngit, nhiéu hoc gia va
nha quan Iy rai ro st dung khai niém “nguy co t6n that” dé chi cac tinh huéng cé kha
ning phat sinh ton that, bat ké ton that cd thuc su xay ra hay khéng (Rejda & McNamara,
2014). Trong hop dong bao hiém tai san, chi nhitng su kién ngau nhién, khéng thé tién
lieu vé thoi diém va mic do thiét hai méi da diéu kién phat sinh nghia vu bdi thuong.
Yéu t6 ngau nhién khdng chi mang tinh xac suat ma con bao dam sy minh bach caa cam
két va loai trir mac nhién cac hanh vi cd y, su kién cd thé doan dinh hoic nam trong kha
nang kiém soat cuia nguoi duoc bao hiém. Quan hé bao hiém vi vay 1a co ché phan b
rai ro c6 diéu kién, noi quyén duoc boi thudng chi phat sinh khi rai ro bat dinh tro thanh
hién thyc. Nguyén tic rai ro ngau nhién qua d6 giGi han tinh hop phap caa quyén yéu
cau boi thuong, bao dam hop dong bao hiém khong bi loi dung nhu mét phuong tién
tao ra loi ich bat chinh. Mic du cong nghé hién dai cho phép cac bén chu dong hon trong
viéc du bao va han ché thiét hai, nhung yéu tb bat dinh van 1a diéu kién can thiét dé xac
lap trach nhiém bao hiém va duy tri chizc ning bao vé tai san cua hop dong. Sy phét
trién cta IoT va nha thong minh dang tic dong manh mé dén bao hiém nha ¢, mé ra co
hoi ngan ngtra va kiém soét rai ro tét hon. Cac thiét bi két néi nhu khoa dién tir, cam
bién an ninh, thiét bi phat hién nguy hiém hay hé théng giam sét c6 thé lién tuc cung cap
dir liéu gitip doanh nghiép bao hiém nhan dién soém nguy co, giam bat can xang théng
tin va han ché tinh trang gian lan bdi thuong. Bang cach phuc hdi tinh trang tai chinh
cho ngudi duoc bao hiém dya trén ton that thyc té, dong thoi khai thac dit liéu tir IoT dé
giam sat hanh vi va rui ro, cac cong ty bao hiém vira ting kha ning phong ngira rai ro,
vira cang cd méi quan hé vai khach hang trong bdi canh cong nghé sé phét trién nhanh
chong (Gundla, 2025).

Thet néim, nguyén tic thé quyen.

Nguyén tic thé quyén 1a mot nguyén tic co ban cua phap luat bao hiém tai san,
diéu chinh quan hé trach nhiém gitra doanh nghiép bao hiém, nguoi duoc bao hiém va
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bén thir ba gay thiét hai. Theo do, trong truong hop thiét hai phat sinh do hanh vi caa
bén thr ba, sau khi doanh nghiép bao hiém da thuc hién nghia vu bdi thudng cho ngudi
duoc bao hiém, doanh nghiép bao hiém dwogc dat vao vi tri phap Iy caa ngudi duoc bao
hiém dé yéu cau bén thtr ba hoan tra khoan tién twong tng. Trong hop dong bao hiém tai
san, néu thiét hai phat sinh do hanh vi cua bén tha ba, thi sau khi doanh nghiép bao hiém
d3 boi thudng cho nguoi dugc bao hiém, doanh nghiép c6 quyén thay thé nguoi dugc bao
hiém dé yéu cau bén thir ba hoan tra sé tién twong tng (Thay, 2009). Quy dinh nay duoc
Luat KDBH niam 2022 ghi nhan tai Diéu 54, xem nhu hé qua phép ly tit yéu sau khi nghia
vu bdi thuong da duoc thyuc hién. Vé ban chat, noi dung cét 16i cua nguyén tic thé quyén
chinh 13 co ché chuyén quyén yéu cau bdi hoan. Co ché nay khdng lam phat sinh mot
quyén yéu cau méi cho doanh nghiép bao hiém, ma 1a su chuyén giao quyén yéu cau
bdi hoan vén da ton tai cua ngudi dugc bao hiém sang cho doanh nghiép bao hiém, trong
pham vi twong (g voi khoan tién boi thudng da chi tra. Do d6, chuyén quyén yéu cau
boi hoan khéng ton tai nhu mot ché dinh doc 1ap, ma 1a biéu hién phap ly truc tiép cua
nguyén tac thé quyén trong hop ddng bao hiém tai san. Theo hoc thuyét phap luat bao
hiém qudc té, dac biét trong hé thong common law, nguyén tac thé quyén 1a mot co ché
phap 1y, theo d6 doanh nghiép bao hiém, sau khi di bdi thudng cho nguoi dugc bao
hiém, dugc chuyén giao vi tri phap ly cua ho dé thuc hién cac quyén va yéu cau phap ly
dbi vé6i bén tha ba gay ra thiét hai (Kozubovska, 2010). Co ché nay vira bao dam rang
trach nhiém boi thuong cudi ciing thudc vé dung chu thé gay thiét hai, vira ngan ngira
viéc ngudi duoc bao hiém duoc huong loi hai 1an tir cing mot ton that. Vé 1y luan,
nguyeén tic thé quyén phan anh tu tuang phan phéi rai ro hop 1y va duy tri tinh don tuyén
trong chudi quan hé trach nhiém, theo d6 ton that chi dugc bdi thudng mot 1an va bén
gay thiét hai phai 1a chu thé cudi cung ganh chiu hau qua. Doanh nghiép bao hiém, véi
vai trd 1a cha thé thay mit nguoi duoc bao hiém ganh chiu ton that tai chinh, s& duoc
dat vao vi tri phap Iy ctua nguoi duoc bao hiém dé truy doi bén thir ba gay thiét hai. Su
chuyén giao quyén yéu cau boi hoan trong khuén khd nguyén tic thé quyén mang tinh
phap ly bat budc, khdng phu thudc vao ¥ chi don phuong ctia nguoi dugc bao hiém. Sau
khi d3 nhan tién boi thuong, ngudi dugce bao hiém cé nghia vu chuyén giao quyén yéu
cau bdi hoan cho doanh nghiép bao hiém; truong hop tir chdi hodc can tré viéc thuc hién
thé quyén, khoan bdi thudng cé thé bi giam trir trong tng véi miae do 13i caa ho. Trong
thue tign, hop dong bao hiém thuong phan anh co ché nay thong qua cac diéu khoan
“thé quyén”, theo d6 doanh nghiép bao hiém duoc quyén “dung vao vj tri” ciia nguoi
duoc bao hiém dé khai kién bén c6 15i (Polinsky, A. Mitchell; Shavell, 2017). Tuy nhién,
viéc thyc hién thé quyén hién nay van chii yéu mang tinh thi cong, dua trén di chiéu
hd so va thuong luong truc tiép, dan dén chi phi quan tri cao va thoi gian xu ly kéo dai,
dic biét trong cac vu viéc co nhiéu bén thir ba cing lién quan. Mic du da xuat hién mot
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s6 sang kién tng dung cdng nghé nhu blockchain trong linh vuc bao hiém néi chung,
nhung dbi v6i nguyén tic thé quyén, véi noi dung cdt 18i 1a chuyén quyén yéu cau boi
hoan trong hop dong bao hiém tai san, dic biét 1a hop déng bao hiém tai san trong moi
truong sd, day van 1a mot khoang trong dang ké ca vé Iy luan va phép Iy (Bhadra O.,
Sahoo S., Kumar C.M., 2023). Cac c6ng trinh nghién ctru trong nudc va qudc té hién
nay hau nhu chua 1am ré ddy da co s& phap Iy cta viéc van hanh co ché nay trong bdi
canh bao hiém sé.

2.2.4. Ngi dung phap ludt vé hgp déng bdo hiém tai san

2.2.4.1. Chu thé cua hop dong bao hiém tai san

Thet nhat, doanh nghiép bao hiém.

Phap luat Viét Nam quy dinh doanh nghiép bao hiém phai dwgc thanh 1ap va hoat
dong theo Luat KDBH va cac van ban phap luat lién quan. Viéc tham gia thi truong chi
dugc thuc hién khi doanh nghiép c6 giay phép do co quan c6 tham quyeén cap, trén co
s dap ting day du diéu kién luat dinh (Tuyét, 2007). Theo Diéu 62 Luiat KDBH nim
2022, doanh nghiép bao hiém chi duoc té chire dudi hinh thirc cong ty ¢ phan hoic
cong ty trach nhiém hitu han; to chirc gop vén phai dap ang yéu cau vé von, an toan tai
chinh, duoc co quan c6 tham quyén chap thuan va c6 béo céo tai chinh ba nim lién ké
dugc kiém toan chap nhan toan phan. Ngoai ra, viéc ting hodc giam vén diéu 18 phai
thue hién bang VND, khdng st dung vén vay hoic uy thac, ddng thoi bao dam co cu
cd dong, von va bién kha niang thanh toan theo quy dinh (Nguyén Trung, 2023). Cach
tiép can nay thé hién xu hudng kiém soat chit ché vé diéu kién gia nhap thi truong nham
bao dam an toan tai chinh va 6n dinh hé théng bao hiém. Trong khi d6, mot sé qudc gia
va khu vuce ¢6 xu huéng linh hoat hon nham khuyén khich doi méi, dic biét trong linh
vuc bao hiém sé. O Pai Loan, theo thong bao cia Uy ban Giam séat Tai chinh (FSC)
ngay 31/7/2025, cac doanh nghiép bao hiém sé mai thanh lap dudi mot nam khi nop hd
so xin cAp phép truc tuyén c6 thé duoc mién mot sé yéu cau vé ty 1¢ an toan von va xép
hang d6i xu cdng bang voi khach hang trong giai doan dau (Financial Supervisory
Commission (Taiwan), 2025). Céch tiép can nay thé hién sy khuyén khich doi méi va
thuc day mo hinh bao hiém sé trong giai doan khoi dau. Tuong ty, Malaysia théng qua
du thao khung phép Iy cia Ngan hang Trung wong (BNM) déi véi cac doanh nghiép bao
hiém sé va takaful s6 (DITOs), cho phép ap dung co ché “giai doan nén tang” tir 3-5
nam v4i mic von téi thiéu thap hon, song van yéu cau ké hoach kinh doanh kha thi, co
ché quan tri rai ro va bao vé nguoi tiéu ding (Bank Negara Malaysia, 2022). Céach tiép
can ndy nham mé rong kha ning tiép can thi truong cho cac InsurTech, ddng thoi kiém
soat rui ro mot cach linh hoat. O Lién minh chau Au, doanh nghiép bao hiém chi duoc
phép hoat dong khi dép ing ba nhom diéu kién co ban: (i) duy tri mic von va kha niang
thanh toan theo chuan muc Solvency; (i) thiét 1ap hé théng quan tri, kiém soat noi bo
va quan ly rai ro hiéu qua; va (iii) chang minh ké hoach kinh doanh kha thi cung doi
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ngil quan 1y da ning luc chuyén mén. Diac biét, co ché “hd chiéu” cho phép doanh
nghiép da dugc cap phép tai mot qudc gia thanh vién mé rong hoat dong trén toan EU
ma khdng can xin phép lai, qua d6 thuc day hinh thanh thi truong bao hiém chung
(Directive 2009/138/EC of the European Parliament and of the Council of 25 November
2009 on the Taking-up and Pursuit of the Business of Insurance and Reinsurance
(Solvency I1), n.d.). Tai Anh, khung Solvency UK tiép tuc ké thira va diéu chinh céc yéu
cau nay theo hudng linh hoat hon, cho phép doanh nghiép méi 4p dung co ché dap ung
tirng budc cac chuan muc vé vén va quan tri, dong thoi thira nhan da dang hinh thirc to
chie nhu cong ty ¢b phan, cdng ty trach nhiém hitu han, cong ty bao hiém tuong hd va
nghiép doan Lloyd’s (KPMG Law Global Legal Insurance Network, 2024). Ngoai ra,
doanh nghiép bao hiém con chiu su diéu chinh cua phap luat doanh nghiép nham bao
dam minh bach va ky luat thi truong (KPMG Law Global Legal Insurance Network,
2024). Bén canh cac hinh thtc té chic pho bién, thi truong bao hiém con ¢ mot s6 loai
hinh doanh nghiép véi co cdu hoat dong riéng biét, con ¢ doanh nghiép/Cong ty lién
doanh trong linh vuc bao hiém: “lién doanh 13 mét thoa thuan hop dong gitra hai hoic
nhiéu bén nhiam thyc hién mét hoat dong kinh doanh cu thé, trong dé cac bén déng y
chia sé loi nhuan, thua 13, cling nhu gbp von va chia sé chi phi hoat dong” (OECD,
2008). Nhu vay, mic du déu dua trén ba tru cot co ban 1a yéu cau vé von va kha niang
thanh toan, hé théng quan tri, quan ly rai ro va ké hoach kinh doanh, nhan sy, nhung
cach tiép can cua cac qudc gia co sy khac biét dang ké. Viét Nam wu tién co ché kiém
soat chat ché dé bao dam on dinh thi truong; Pai Loan va Malaysia mé rong hanh lang
phép ly nham khuyén khich bao hiém sb; Lién minh chau Au dé cao hoi nhap thong qua
co ché “ho chiéu”; con Anh nhdn manh tinh da dang héa mé hinh doanh nghiép.

Ther hai, bén mua bao hiém.

Bén mua bao hiém (hay nguoi tham gia bao hiém) c6 thé 1a ca nhan hoic to chic,
la cha thé ky két hop dong véi doanh nghiép bao hiém va thuc hién nghia vu nop phi
theo thoa thuan. Theo quan diém cua ERGO tai Dtrc, bén mua bao hiém I c& nhan cé
quyén loi duoc bao hiém va di ky hop déng vai doanh nghiép bao hiém. Cach tiép can
nay ciing dugc Bo Tai chinh Bic (BMF) ghi nhan khi xac dinh ngudi tham gia bao hiém
la ca nhan ky két hgp ddng nhan danh chinh minh, d6ng thoi 1a cha thé c6 quyén va
nghia vu phéat sinh tir hop dong (Bundesministerium der Finanzen (Federal Ministry of
Finance, 2020). Twong ty, Dy thao phap dién hoa luat kinh doanh chau Au nam 2023
xac dinh bén mua bao hiém 1a nguoi giao két hop dong va, trir khi c6 thoa thuan khac,
cd trach nhiém nop phi bao hiém (Association Henri Capitant, n.d.). Tir goc do ly luan,
chu thé nay trong hop dong bao hiém tai san duoc coi 1a mot cha thé phap 1y dac biét,
giit vai trd khoi tao va duy tri quan hé hop dong bao hiém. Pac diém do thé hién & chd,
bén mua bao hiém chinh 1a ngudi xac 1ap nhimg diéu kién nén tang cho toan bo qué
trinh chuyén giao rui ro. Vai tro nay khdng chi ding lai & viéc giao két hop dong hay
cam két thanh toan phi bao hiém, ma con gan lién véi yéu cau phap 1y dic thi phai co
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mét quyén loi cd thé duoc bao hiém ddi véi tai san. Tir goc d6 ly luan, trong hop dong
bao hiém tai san, bén mua bao hiém dugc coi 1a mot chu thé phap 1y dic th, giit vai trd
khoi tao va duy tri quan hé hop dong bao hiém. Pac diém nay thé hién ¢ chd bén mua
bao hiém 1a nguoi xac 1ap cac diéu kién nén tang cho qué trinh chuyén giao rai ro, khong
chi thong qua viéc giao két hop ddng va cam két thanh toan phi bao hiém, ma con gin
lién vé&i yéu cau phéap 1y dic thu phai c6 quyén loi ¢ thé duoc bao hiém d6i véi tai san.
Theo thong Ié qudc té, bén mua bao hiém co6 thé Ia ca nhan hoic t6 chac ky két hop
ddng, c6 nghia vu duy tri hiéu luc cua hop ddng va ¢ quyén dua ra cac quyét dinh quan
trong lién quan dén pham vi bao hiém, mac trach nhiém, khoan khau trir ciing nhu viéc
bd sung hoic loai bé nguoi dugc bao hiém; dong thoi co quyén don phuong cham dit
hop ddng theo cac diéu kién da duoc thoa thuan (Insurance Insights, n.d.). Trong bdi
canh bao hiém s, dac biét 1a hgp dong théng minh trong bao hiém tham sd, vai tro cia
bén mua bao hiém duoc mao rong dang ké. Bén mua bao hiém khong chi 1a nguoi giao
két va nop phi, ma con 1a ngudi truc tiép tham gia vao hé thong cong nghé, nop phi vao
hop d6ng thdng minh va nhan chi tra ty dong khi su kién rui ro dinh sin xay ra; tham
chi ¢ thé duoc hoan lai mot phan phi bao hiém duéi dang token, qua d6 khang dinh vi
tri trung tdm cua ho trong ca qué trinh dong goép, huong quyén loi va tham gia quan tri
trong md hinh bao hiém sb (Goffard & Loisel, 2024). Theo Michael S. Lehv, cha s hitu
hop ddng bao hiém 1a ca nhan hoic té chirc ky két vai doanh nghiép bao hiém, cé tén
trong Trang Tuyén bd va chiu trach nhiém thanh toan phi bao hiém; day chinh 13 bén
mua bao hiém va la chu thé c6 quyén yéu cau doanh nghiép bao hiém thuc hién nghia
vu bdi thuong hodc chi tra quyén loi theo cac diéu khoan di duoc thoéa thuan trong hop
dong (Lehv, 2007). Tuy nhién, trong bdi canh hop dong bao hiém sé va hop déng thong
minh, ngay ca ngudi tiéu ding hozc doanh nghiép ciing c¢6 thé gap kho khan trong viéc
tiép can va hiéu rd co ché van hanh caa hop dong. Do d6, phéap luat can thiét lap cac co
ché bao vé chat ché hon, ting cudng minh bach, bao dam kha ning kiém ching va phan
dinh rd trach nhiém trong trudng hop hé thdng van hanh sai sét, nham cung cé vi thé
phap ly va bao vé quyén loi chinh dang cua bén mua bao hiém (Marano & Noussia,
2020). Nhu vay, trong ca hop dong bao hiém truyén théng va hop dong bao hiém sd,
bén mua bao hiém luén giit vi tri trung tdm caa quan hé phéap ly. G md hinh truyén théng,
ho thyc hién nghia vu déng phi va gan quyén lgi véi tai san; con & md hinh s, ic biét
Vvéi hop dong théng minh, quy trinh thuc hién va chi tra quyén loi bao hiém duoc tu
dong hoa, giup ngudi dugc bao hiém cé thé theo di va nhan quyén lgi minh bach, kip
thoi ma khong can can thiép tha cong. Su két hop gitta nghia vu phap ly va cdng nghé
hién dai khong chi cing ¢ vi thé phép Iy cta bén mua bao hiém, ma con khang dinh
nhu cau hoan thién phap luat dé bao vé chu thé ndy mot cach toan dién.

Thet ba, ngudi dugc bao hiém.

Trong hop dong bao hiém tai san, ngudi duoc bao hiém 1a ca nhan hoic té chic
c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém ddi vai tai san duoc bao hiém; khi su kién bao hiém
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xay ra, quyén lgi bao hiém dugc chi tra cho ngudi duoc bao hiém hodc ngudi thu huang
theo thoa thuan trong hop dong. Trong truong hop hop dong duoc giao két bai mot cha
thé nham bao vé loi ich caa bén tht ba, thi chu thé giao két khong phai 13 ngudi tryc
tiép chiu ton that thuc té phat sinh tir rai ro dwoc bao hiém (Li et al., 2025). Theo do,
néu hop ddng khdng co thoa thuan khéc, quyén yéu cau doanh nghiép bao hiém chi tra
hodc bdi thuong thudc vé ngudi dugc bao hiém, chir khong thugc vé bén ding ra yéu
cau giao két hop ddng. Trong thyc tién va tai liéu phap Iy vé bao hiém, ngudi dugc bao
hiém con thudng duoc goi biang cac thuat ngit nhu chit hop ddng bao hiém hoic chi thé
dugc bao hiém, tuy theo ngir canh va cach tiép can thuat ngir cua ting hé théng phap
luat (Guzhva et al., 2019). Hay n6i céch khac, trong hop dong bao hiém, cha hop déng
bao hiém va nguoi duoc bao hiém khéng nhat thiét phai 1a cing mot chu thé. Chu hop
d6ng bao hiém 1a ngudi truc tiép thoa thuan va giao két hop dong véi doanh nghiép bao
hiém, trong khi ngudi duoc bao hiém 1a chua thé c6 loi ich bao hiém thuc su va co quyén
yéu cau, hudng bdi thuong khi su kién bao hiém xay ra. Chi hop dong bao hiém cé thé
giao két hop ddng dé bao hiém cho chinh minh hoic vi loi ich caa bén tha ba, ké ca
trong truong hop tén cua bén thir ba khong duoc ghi nhan trong hop dong. Dang hop
dong nay thuong duoc sir dung trong thuong mai qudc té. Trong truong hop c6 nghi
ngo, hop dong duoc suy doan 1a giao két vi loi ich caa chu hop dong, trir khi nguoi dugc
bao hiém ching minh nguoc lai theo quy dinh caa phép luat (Christodoulou & Kinini,
2020). Trong hop d6ng bao hiém tai san dién tir va hop dong bao hiém tai san trong moi
truong s6, viéc xac dinh ngudi duoc bao hiém véi tu cach 1a chu thé trung tam cua quan
hé phép ly tiép tuc duoc duy tri, song c6 nhiig diéu chinh nhat dinh vé phuong thiic
x4c 1ap va chimg minh tu cach chu thé. Ngudi duoc bao hiém khong chi dugc nhan dién
thong qua thong tin ghi nhan trong hop dong theo cach truyén thng, ma con théng qua
cac dir liéu dinh danh dién tir, hd so sd va co ché xac thuc trén nén tang giao két truc
tuyén (International Association of Insurance Supervisors (IAIS), 2021). Viéc thira nhan
gid tri phép ly cia cac phuong thirc dinh danh va xac thuc nay 1a diéu kién can thiét dé
xac lap tu cach ngudi duoc bao hiém trong méi truong so.

Thet tur, cac chi thé khac.

Bén canh céc chu thé chinh cua hop ddng bao hiém tai san, trong qua trinh thuc
hién hop dong con cé sy tham gia ciia mot s6 cha thé khac co quyén, loi ich hodc nghia
vu lién quan. Céc chu thé nay khdng truc tiép giao két hop dong, nhung co dia vi phap
ly nhat dinh gan véi viéc thuc hién va phat sinh hau qua phap ly caa hop dong bao hiém
tai san. Mot trong nhitng chu thé d6 13, ngudi thu hudng duoc hiéu 1a ca nhan duoc
ngudi duoc bao hiém hoic bén yéu cau bao hiém lya chon dé nhan tién bao hiém theo
hop d6ng bao hiém nhan tho. Trong trudng hop viéc chi dinh ngudi thu huang do bén
yéu cau bao hiém thuc hién, su chi dinh nay chi phét sinh hiéu luc khi c6 su chap thuan
ctia nguoi dugc bao hiém (Li et al., 2025). Viéc xac dinh 1 tu cach phap 1y cua nguoi
thu hudng cé ¥ nghia quan trong trong viéc bao dam tinh minh bach cua co ché chi tra
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va phong ngtra xung dot quyén loi khi xay ra su kién bao hiém. Bén canh d6, ngudi thir
ba gay thiét hai tuy khong phai 1a bén giao két hgp ddng bao hiém, nhung lai git vi tri
phap 1y dic biét trong quan hé bao hiém tai san. Khi ton that phat sinh do 16i cua ngudi
th ba, su ton tai cua chi thé nay 1am phat sinh co ché thé quyén cua doanh nghiép bao
hiém sau khi da thuc hién nghia vu bdi thuong, qua dé bao dam ring trach nhiém cudi
cuing thugc vé chi thé gay thiét hai va tranh tinh trang ngudi dugc bao hiém huong loi
kép (Badillo Arias, 2022). Do d6, ngudi thir ba gay thiét hai duoc coi 1a chi thé lién d6i
trong chudi trach nhiém phat sinh tir hop dong bao hiém tai san. Ngoai ra, t6 chuc giam
dinh ton that 1 cha thé trung gian chuyén mén, duoc doanh nghiép bao hiém hoic céac
bén lién quan thué dé xac dinh nguyén nhan, mic d6 va gié tri ton that. Mac du khdng
phai 1a bén cua hop dong bao hiém, nhung két luan gidm dinh c6 ¥ nghia phép Iy quan
trong trong viéc xac dinh trach nhiém boi thuong va giai quyét tranh chap (Kajwang,
2022). Trong béi canh chuyén doi so, vai trd cua chu thé nay ngay cang dugc mé rong
thong qua cac mo hinh giam dinh tu dong, giam dinh dya trén dir liéu va thuat toan, dat
ra yéu cau phap luat phai 1am rd trach nhiém phap ly khi két qua giam dinh phat sinh sai
s6t (Sudabathula, 2025). Cudi cling, trong cac hop dong bao hiém tai san gin vai quan
hé tin dung, ngan hang va t6 chic tin dung 1a nhitng chu thé c6 quyén logi tryc tiép doi
vé6i tai san duoc bao hiém. Phap luat va thuc tién bao hiém thira nhan vi tri dic tha cua
cac chu thé nay thong qua co ché chi dinh nguoi thy huong hodc yéu cau duy tri bao
hiém nhu mot diéu kién bat budc cua hop ddng tin dung. Ddi véi cac quan hé tin dung,
ngudi cho vay cé quyeén lgi c6 thé dugc bao hiém phat sinh tir loi ich tai chinh gan véi
tai san thé chap; tuy nhién, quyén loi nay chi giéi han trong pham vi nghia vu con lai
cua khoan vay va khong vuot qué thiét hai thuc té, phi hop véi nguyén tac boi thuong
va khdng lam giau tir bao hiém (Arnold-Dwyer, 2020). Su tham gia ctia ngan hang va
t6 chirc tin dung lam cho ciu trdc chi thé cia hop dong bao hiém tai san tro nén da tang,
vuot ra khoi mé hinh song phuong truyén thdng, dong thai phan anh mai lién két chit
ché gitra phap luat bao hiém va phép luat vé tin dung, bao dam.

2.2.4.2. Ngi dung cua hop dong bdo hiém tai sdn

Thet nhat, d6i teong cta hop dong bao hiém tai san.

Hop dong bao hiém tai san 1a loai hop dong trong d6 dbi twong bao hiém co thé 1a
tai san (Tuyét, 2007). Tir goc do ly luan phap luat, ddi tugng cua hop dong bao hiém tai
san khong chi 12 tai san hiru hinh, ma 12 loi ich tai san hop phap ma bén mua bao hiém
cd thé bj anh huéng thuc té néu rai ro xay ra. Bao hiém tai san chi thuc hién dung chuc
nang phan bé rui ro tai chinh khi déi twong bao hiém dugc xac dinh rd va gan lién voi
quyén tai san hop phap. Quan diém nay danh dau su chuyén dich khoi hoc thuyét “quyén
loi so hitu chit ché”, timg duoc &p dung trong An 18 Macaura, sang hoc thuyét “ky vong
thue t&” nhu duoc khang dinh trong an 18 Kosmopoulos v. Constitution Insurance Co.
of Canada (1987). Toa an Téi cao Canada cho rang quyén loi c6 thé duoc bao hiém
khong nhat thiét gan véi quyén so hitu hop phap, ma cé thé phat sinh khi ca nhéan c6 co
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s& hop 1y dé tin rang minh s& chiu tén that thuc té néu tai san bi thiét hai; yéu cau vé
quyén s& hitu tuyét ddi vi vay bi coi 1a cing nhac va khdng con phd hop. Quan diém
ndy tuong thich véi an 1é Lucena v. Craufurd ciia Anh, theo d6 quyén lgi c6 thé dugc
bao hiém ton tai khi mot ngudi ¢6 thé duoc loi hodc chiu thiét tir sy tn tai hozc tiéu hay
cua tai san va mdi quan hé do6 c6 thé dugc bao vé trudc toa an. Do d6, dbi tuong cua bao
hiém tai san 1a loi ich tai san hop phép c6 thé dinh lwong va chiu tac dong truc tiép tur
rai ro, khdng nhat thiét phai 1a vat thé hay quyén so hitu tuyét ddi (Van der Merwe,
1970). Quan diém nay ciing phu hop véi an 1é Lucena v. Craufurd, khi Toa 4n Anh xac
dinh riang: “mot nguoi cd quyén loi trong tai san néu c6 thé huong loi hodc chiu thiét
hai tir Sy ton tai hozc tiéu hity cua tai san d6.” Theo Toa, quyén loi c6 thé dugc bao hiém
phai dira trén mot quyén phap 1y rd rang, nhu quyén sé hitu, quyén theo hop ddng, quyén
do luat dinh hodc quyén céng bang va quan trong nhat, phai c6 kha ning thuc thi tai toa
an, chir khdng chi dua trén ky vong hoic lo ngai thiét hai mo hd (Jaiswal, 2021). Nhu
vay, d6i twong caa hop dong bao hiém tai san 1a lgi ich kinh té hop phéap (quyén loi c6
thé bao hiém) gan vai tai san cu thé, ma ngudi duoc bao hiém c6 nguy co chiu ton that
khi rai ro xay ra. Quyén loi nay khodng chi gidi han & quyén s¢ hitu ma con bao gom
quyén str dung, chiém hitu, khai thac, quyén theo hop déng hoac cac mai lién hé tai
chinh hop phap khac c6 thé bi thiét hai. Viéc xac dinh ding dbi teong bao hiém 1a yéu
t then chét dé phan biét bao hiém véi ca cuogc rai ro, boi hop déng chi cé gié tri phap
ly khi tai thoi diém xay ra rii ro, nguoi dugc bao hiém thuc sy c6 quyén loi hop phép
gan véi tai san. Trong boi canh tai san sb phét trién, dbi tuong bao hiém vi vay khéng
con gidi han & tai san hitu hinh ma mé rong sang cac loi ich gan véi tai san ton tai dudi
dang dit lidu s hoac tai san ma hoa. Tiéu biéu 1a Bitcoin va céc loai tién ma hoa, tai san
s6 da lam thay doi can ban cach thirc giao dich va luu trit gid tri, voi von hda thi truong
tang tir khoang 237 ty USD nam 2020 1én hon 1,18 nghin ty USD. Khéc véi tai san hiu
hinh, tai san sé ton tai trén nén tang blockchain, mot s6 cai cong khai, bat bién va c6 kha
nang truy cap toan cau. Bac biét, hop ddng thdng minh cho phép tu dong héa cac giao
dich tai chinh nhu thanh toan, cho vay va dau tu, qua d6 tai cdu tric cac hoat dong tai
chinh truyén thong trén nén tang s6 héa (Zhengming Li et al., 2024). Sy phat trién cua
tai san s6 cho thay dbi twong bao hiém khéng chi gigi han & tai san vat chat, ma con bao
gom loi ich tai chinh hop phép gan voi tai san s6, voi diéu kién c6 kha nang dinh lugng
va chiu rai ro ton that thyc té. Bé bao dam tinh hop phap va hiéu lec caa hop dong bao
hiém tai san, ddi twong bao hiém phai dap tmg diéu kién vé tinh hop phap, theo d6 1oi
ich duoc bao hiém phai phat sinh tir quan hé phap 1y dugc phap luat cdng nhan va khong
vi pham phap luat. Nhiing loi ich c6 ngudn gdc tir hanh vi trai phép s& khong dugc bao
vé va khong thé 1a dbi tuong bao hiém, nguyén tic nay duoc thira nhan trong phép luat
qudc gia va théng 1& qudc té, trong d6 cac mau hop déng bao hiém thuong mai chuan
déu yéu cau su ton tai cua quyén loi ¢d thé duoc bao hiém hop phép tai thoi diém xay
ra ton that (§8627.405 — Insurable Interest; Property, 2024). Pong quan diém, an 1& cua
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Canada khing dinh quyén loi c6 thé duoc bao hiém chi ton tai khi nguoi duoc bao hiém
c6 mdi lién hé tai chinh hoac quyén hop phap d6i véi tai san duoc phap luat cong nhan,
d6ng thoi loi ich d6 phai hién hiru tai thoi diém giao két hoic ¢ co so phép Iy hop ly
dé phat sinh trong twong lai. Yéu cau nay phan anh hoc thuyét ky vong hop phap, dic
biét trong bao hiém hang hai va xay dung, theo d6 quyén lgi c6 thé dugc bao hiém van
dugc thira nhan di khong ¢ quyén sé hiru, mién 12 ton tai nguy co chiu thiét hai kinh
té thuc té khi rai ro xay ra (Kosmopoulos v. Constitution Insurance Co. of Canada,
1987). Biéu nay cho thdy dbi twong bao hiém khdng nhat thiét phai 1a tai san hiru hinh
hay quyén s& hiru tuyét d6i, ma 1a moi loi ich tai san hop phép c6 kha ning dinh luong
va chiu rai ro ton that thuc té. Theo dé, d6i twong cua hop dong bao hiém tai san 1a lgi
ich ma néu bi mat mat hoic tn hai do su kién bao hiém, bén mua bao hiém s& chiu thiét
hai kinh té c6 thé xac dinh. Trong béi canh tai san s6, véi ban chat vé hinh va van hanh
trén nén tang blockchain, quan niém truyén thong vé tai san va quyén sé hitu trg nén
khong con day du; thay vao do, cach tiép can “goi quyén” dugc xem la phi hop hon, coi
tai san s6 nhu tap hop cac quyén phap Iy co thé khai thac, quan ly va chuyén nhuong.
Trén pham vi qudc té, phap luat vé tai san sb con thiéu théng nhat, trong khi cong nghé
phét trién nhanh hon tién trinh lap phap. Do d6, viéc xac dinh tinh hop phép va hién hitu
cta d6i twgng bao hiém can duoc tiép can linh hoat hon, nham bao dam minh bach, an
toan va céng nhan quyén loi hop phéap trong bdi canh kinh té s (Lee, 2024). Kha ning
dinh luong la tiéu chi bat budc dbi véi ddi twong cua hop dong bao hiém tai san, theo
d6 loi ich dugc bao hiém phai la loi ich hop phép gan véi tai san va c6 thé xac dinh duoc
gid tri khi rai ro xay ra. Theo nguyén tac boi thuong, bao hiém chi ¢é y nghia khi thiét
hai c6 thé do luong bang tién; tai san khdng thé dinh gia s& 1am mat co s¢ phap ly cua
bao hiém. Quy dinh nay dugc khang dinh tai Piéu 67 va 68 Pao luat Bao hiém Hang
hai Anh nam 1906, nham phan biét bao hiém véi ca cuoc rai ro va bao dam hiéu luc cua
hop dong. Nhu vay, déi twong caa hop déng bao hiém tai san khdng chi gidi han ¢ tai
san hitu hinh ma con bao gdm loi ich tai san hop phap gan véi quyén khai thac va sir
dung. Néu tai san hiru hinh cho phép xac dinh quyén loi c6 thé duoc bao hiém dua trén
quyén sé hitu hodc chiém hitu, thi tai san sé doi hoi cach tiép can dwa trén cac quyén cu
thé nhu nam gitt, sir dung, chuyén nhuong hoic huong loi tir gid tri tai san. Su khac biét
nay doi hoi mot khung phap 1y linh hoat, bao dam minh bach, an toan va bao vé quyén
loi hop phap trong nén kinh té so.

Ther hai, su kién bao hiém.

Trong hop dong bao hiém tai san, trach nhiém bdi thuong cia doanh nghiép chi
phét sinh khi sy kién bao hiém xay ra va dap ung cac diéu kién da cam két. Vé mat ly
luan, su kién bao hiém 1a mot rui ro khach quan, cé thé xac dinh dugc va di duoc cac
bén théng nhat lya chon 1am cin cir dé chuyén hoa nghia vu tiém an thanh nghia vy thuc
té cua bén bao hiém. Theo phan tich ciia Marcoux “su Kién bat ngo™ 1a bat ky bién ¢
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xay ra hoic khong xay ra, ma theo gia dinh hop Iy giira cac bén, phan Ién nim ngoai
kha nang kiém soat cua ca bén bao hiém va nguoi dugc bao hiém (Marcoux, 2021).
Cach hiéu nay nhan manh rang bao hiém khong nham bao quat moi rui ro, ma chi gioi
han trong pham vi nhitng su kién c6 tinh xéc suat, khong chéc chan, va da duogc luong
hoa trong hop dong nhu mot phan cia danh gia rai ro. Do d6, chi khi sy kién xay ra phi
hop Vi mé ta trong hop dong va théa man cac diéu kién vé thoi diém, nguyén nhan, va
hé qua thi nghia vu bao hiém méi dugc kich hoat mot cach hop phép va cé thé cudng
ché. Khoan 27 Diéu 4 Luat KDBH niam 2022 quy dinh su kién bao hiém Ia tinh hudng
khach quan, dugc xac dinh theo thoa thuan hop ddng hoic phép luat, khi xay ra s& lam
phét sinh trach nhiém bdi thuong hozc chi tra cia doanh nghiép bao hiém. Tir goc do Iy
thuyét rui ro, su kién bao hiém 12 hién than cua nguy co c6 thé gy ra ton that cho ddi
tugng duoc bao hiém. Khéng phai moi rui ro déu Ia su kién bao hiém, ma chi nhiing rai
ro dugc cac bén hop dong xac dinh trude, ¢6 thé luong hda vé mat hau qua va thoi diém
xay ra (Dorfman, 2007). Biéu nay phan anh rd nguyén tic “rui ro dugc bao hiém” tic
la su phan dinh giita phan rai ro dugc doanh nghiép bao hiém géanh chiu va phan rui ro
loai trir khoi pham vi trach nhiém. Trong mé hinh bao hiém sd, su kién bao hiém dugc
coi 1a tac nhan kich hoat ty dong cho toan bd quy trinh boi thuong. Thay cho viéc nop
don va xac minh thu cong nhu truéc, hop dong théng minh van hanh trén blockchain s&
tu dong khai tao chi tra ngay khi su kién duoc dinh trude, chang han nhu thién tai hodc
tinh hudng y té khan cap duoc xac minh. Céach tiép can nay rit ngan dang ké thoi gian
xur 1y, han ché sai sot do con ngudi, ddng thoi ting tinh minh bach va kha ning chdng
gian lan nho dic tinh bat bién cua so6 cai phan tan (Deshmukh et al., 2024). Nhu vay, sy
kién bao hiém 1a yéu t quan trong cia hop dong bao hiém tai san, vira gigi han pham
vi trach nhiém, vira 1a cin ctr phap 1y dé phat sinh nghia vu boi thuong. Néu trong mo
hinh truyén thong, su kién bao hiém chi dwoc coi 1a méc thoi diém dé kich hoat trach
nhiém, thi trong méi trudng bao hiém sé sy kién bao hiém con trg thanh “diém khoi
phét ty dong” cua toan bo quy trinh bdi thuong.

Ther ba, pham vi bao hiém.

Pham vi bao hiém c6 thé hiéu 1a gigi han trach nhiém ma doanh nghiép bao hiém
ganh véac ddi véi nhitng rai ro, thiét hai va chi phi nhat dinh phat sinh khi su kién bao
hiém xay ra. Viéc xac dinh pham vi nay dwoc dya trén cac diéu khoan da duoc quy dinh
trong quy tac bao hiém ciing nhu nhitng thoa thuan sira d6i, bé sung di kém hop dong.
O goc do Iy luan, pham vi bao hiém chinh la nén tang dé xac dinh mic do cam két cua
doanh nghiép bao hiém, cho biét loai rai ro nao duoc boi thuong, loai thiét hai nao khong
duoc bao vé, ai 1a ddi twong thu huang va trong thoi gian nao hop dong c¢6 hiéu luc.
Trong thyc tién, day la mirc d6 trach nhiém ma doanh nghiép bao hiém cam két, c6 thé
toan dién hoac gigi han tiy theo tirng loai bao hiém. Dac biét, cac diéu khoan loai trir
giit vai tro diéu chinh, thu hep nghia vu bao hiém, gop phan giam thiéu tranh chap va
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lam rd quyén, nghia vu cua cac bén trong hop ddng bao hiém tai san (Cobrieft, n.d.).
Ddi véi pham vi bao hiém trong hop dong bao hiém théng minh duoc hiéu 1 tap hop
c4c rai ro va sy Kién dugc dinh nghia trudc bang tham sé khach quan, duge ma hoa dudi
dang diéu kién logic “néu - thi”. Khi dix liéu tir ngudn tin cay xac nhan sy kién bao hiém
xay ra, hop ddng s& tu dong kich hoat chi tra theo mirc da thoa thuan, thay thé quy trinh
giam dinh va xu ly thu céng (Lloyd’s, 2019b). Néu nhu hop dong bao hiém truyén thong
dwa nhiéu vao viéc giai thich diéu khoan va quy trinh bdi thuong do con ngudi thyuc
hién, thi hop ddng bao hiém théng minh dich chuyén pham vi nay sang dang co ché thuc
thi ty dong, vira dam bao tinh minh bach, kip thoi, vira giam thiéu tranh chap phat sinh.
C6 thé thay, pham vi bao hiém trong hop dong truyén thdng va hop ddng thong minh
déu gitr nguyén chirc ning cdt 161 1a xac dinh va gidi han nghia vu bao hiém; su khéc
biét chu yéu nam & phuong thic thé hién, khi cac diéu khoan phép ly bang vian ban dugc
chuyén hoa thanh cac diéu kién logic k¥ thuat, qua d6 két hop phap luat vai cong nghé
dé thuc hién bdi thuong hiéu qua hon.

Thet tur, thoi han ctia hop dong bao hiém tai san.

Hop ddng bao hiém tai san quy dinh rd rang vé thoi han hiéu luc cia hop dong
nhu mot yéu t6 cau thanh thiét yéu dé xac dinh pham vi trach nhiém cua doanh nghiép
bao hiém. Theo Chi thi caa Nghi vién chau Au va Hoi dong chau Au, doanh nghiép bao
hiém c6 nghia vu cung cip cho bén mua céc thong tin thiét yéu vé cam két hop dong,
trong d6 bao gdm ca quy dinh rd vé thoi han hiéu luc cua hop dong (European
Parliament and Council, 2009). Thoi han nay khong chi phan &nh thoi diém bat dau va
két thic nghia vu bao hiém, ma con 1a co s& phap ly quan trong dé giai quyét tranh chap
vé quyén va nghia vu cac bén. Trén thyuc té, thoi han bao hiém cé thé duoc xay dung
linh hoat tUy theo loai hinh tai san va dic thi rii ro duoc bao hiém tir hop dong ngan
han cho dén cac hop dong dai han trong linh vuc bao hiém tai san. Phap luat Puc ciing
dit ra cac quy dinh vé thoi han hop dong, ky han théng bao cham dut hop dong va gigi
han trach nhiém trong thoi gian d6. Néu trong mét hop ddng bao hiém cé thoi han xac
dinh, cac bén thoa thuan trudc rang hop dong sé duoc gia han trong truong hop khong
bi cham dut truéc khi hét han, thi viéc gia han s& khdng cé hiéu luc néu mdi lan gia han
vuot qua 01 ndm. Néu quan hé bao hiém duoc giao két vai thoi han khong xac dinh, ca
hai bén déu c6 thé cham dut hop dong vao thoi diém két thic ky bao hiém hién tai.
Quyén cham duat hgp déng nay co thé duoc gidi han bang thoa thuan, nhung t6i da 1a 02
nam. Thoi han béo trude khi cham dat hop ddng phai duoc quy dinh ddng déu cho ca
hai bén, thoi han nay khong dugc it hon 01 thang va khong duoc qua 03 thang. Theo
Piéu 11 Luat hop dong bao hiém Pirc nam 2008, néu hop dong bao hiém co thoi han
trén 03 nam, thi sau 03 nam, bén mua bao hiém c6 thé cham dat hgp dong vao cudi moi
nam hop dong, véi thoi han bao trude 1a 03 thang. Tuong ty quan diém caa OECD ciing
cho rang thoi han caa hop ddng bao hiém phi nhan tho thuong 12 01 nam, véi tdy chon
gia han ty dong theo thoa thuan ngam, hoac c6 thé co thoi han trung han (vi du: 03 nim
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& Phap va Thuy Dién). Trong khi d6, bao hiém nhan tho va sizc khoe thuong 13 hop dong
dai han (Ghili et al., 2024). Trong hop ddng bao hiém sb, cac diéu khoan vé thoi han
duoc lap trinh tryc tiép trong ma Iénh cing vai cac ndi dung co ban cia hop dong, nhu
d6i twong bao hiém, pham vi bao hiém va diéu kién chi tra, va c6 thé kém theo lién két
t6i cac tai liéu b sung (Abramowicz, 2019). Diéu nay giup dam bao tinh minh bach va
kha nang truy xuét, ddng thoi 1am cho thoi han hiéu luc tro thanh mot thanh tb ky thuat
song hanh véi tinh chat phap Iy truyén théng cua hop dong. Con phap luat Viét Nam,
Diéu 17 Luat KDBH nim 2022 khong cho phép thoi han bao hiém 1a yéu té tuy nghi,
ma yéu cau phai duoc minh thi trong hop dong va cé gié tri rang budc phap ly. Day 1a
mét dic diém phap luat vé hop dong bao hiém tai san, thé hién su kiém soat cia Nha
nudc trong viée xac dinh gigi han trach nhiém bao hiém. Thai han 1a diéu khoan thiét
yéu cua hop ddng bao hiém tai san, ¢ chic ning xac dinh giéi han trach nhiém cua
doanh nghiép bao hiém va bao dam can bang quyén lgi giita cac bén. Du duoc quy dinh
minh thi trong hop d6ng truyén thdng hay dwogc I1ap trinh trong hop ddng bao hiém sd,
viéc xac dinh rd thoi han van 1 yéu cau bat busc nham kiém soat pham vi trach nhiém,
han ché tranh chap va cung c6 niém tin trong quan hé bao hiém.

Thit ném, vé phuong thirc boi thuong.

Phuong thirc bdi thuong 1a yéu t then chét trong co ché thuc hién nghia vu cua
doanh nghiép bao hiém, nham hoan tra ton that thuc té cho nguoi dugc bao hiém trén
co s nguyén tic bdi thudng. Theo Piéu 52 Luat KBHD nam 2022, cac bén trong hop
d6ng bao hiém tai san co thé lra chon mat trong ba céch thic bdi thudng: stra chira tai
san hu hong, thay thé bang tai san twong dwong hoic thanh toan bang tién. Truong hop
khong c6 thoa thuan cu thé, phéap luat mac dinh hinh thac bdi thuong 14 tra tién, phan
anh ban chét tai chinh va dé xac 1ap cua quan hé bao hiém. Bén canh dé, khi doanh
nghiép bao hiém da thuc hién viéc bdi thuong toan bo hoic thay thé tai san theo gia thi
truong, ho ¢6 quyén thu hoi tai san bi ton that, co ché nay gilp duy tri s can bang vé
loi ich, tranh truong hop ngudi duoc bao hiém dong thoi sé hitu ca phan tai san da duoc
bdi thudng va phan gié tri thay thé. Tuy nhién, cach tiép can vé phuong thic bdi thuong
trong phép luat quéc té lai ¢ nhitng diém nhan khac biét. O Thuy Si, phap luat cho phép
cac bén khong chi lra chon bao hiém boi thuong ma con ca bao hiém tra tién cb dinh,
ap dung cho ca bao hiém c& nhan 1an bao hiém tai san. Bao hiém bdi thuong hudng dén
viéc bu dap thiét hai kinh té thuc té, quyén lgi phai duoc khau trir néu c6 ngudn boi
thuong khac. Nguoc lai, bao hiém tra tién ¢ dinh chi tra khoan tién dinh san, khong
phu thudc mirc d6 ton that va c6 thé cong don véi hop ddng khac. An 1é cua Toa an Toi
cao Lién bang Thuy Si phan dinh ranh gidi gitta hai loai nay dua trén viéc quyén loi gan
Vi ton that thyc té hay chi gan véi sy kién bao hiém. Trong bdi canh bao hiém tham sé,
¥ chi cac bén dugc coi 1a yéu té quyét dinh, song phéap luat van quy dinh nghia vu phoi
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hop vai hé thdng an sinh x& hoi. Bac biét, ICA sira d6i yéu cau doanh nghiép bao hiém
phai théng bao rd rang cho khach hang biét hop dong thudc loai tra tién ¢ dinh hay bdi
thuong, nham dam bao minh bach (MME, 2022). O gbéc d6 so sanh, Diéu 88 Luat Bao
hiém Dtrc ndm 2008 quy dinh trir khi ¢6 thoa thuan khéc, gié tri bao hiém ddi véi mot
tai san hoic tap hop tai san duoc hiéu 1a khoan tién ma ngudi tham gia bao hiém phai
chi ra tai thoi diém xay ra su kién bao hiém dé mua lai hoic khéi phuc tai san trong tinh
trang méi, sau khi dd khau trir gia tri hao mon do chénh Iéch gitra cii va méi. Quy dinh
nay nhan manh rang mac boi thuong khdng chi dya trén gia tri hién tai cua tai san, ma
con phai tinh dén yéu té khau hao, qua d6 phan anh chinh xac hon pham vi trach nhiém
tai chinh caa doanh nghiép bao hiém. Tém lai, phap luat Viét Nam quy dinh ba phuong
thie boi thuong truyén thdng (sta chira, thay thé, tra tién) va trao quyén thoa thuan cho
céc bén, nhung trén thyc té doanh nghiép bao hiém chi yéu ap dung phuong thirc tra
tién do tinh don gian va kha thi. Trong khi d6, phap luat Thuy Si mé rong sang co ché
chi tra cé dinh, tao nén tang cho bao hiém sb va bao hiém tham sd, con phap luat Duc
nhan manh yéu té khau hao nham bao dam boi thuong phan anh dung gia tri kinh té
thuc. So sanh nay cho thay Viét Nam thién vé linh hoat nhung thyc tién wu tién don
gian, Thuy Si chi trong thich tng vai bao hiém s6, con Puc dé cao tinh chinh xéc va
cdng bang nhitng kinh nghiém cé gié tri tham khao cho Viét Nam.

Ther sau, vé quyén va nghia vu cua cac bén.

Quyén va nghia vu cta cac bén trong hop déng bao hiém tai san khong chi don
thuan phan anh mdi quan hé trao d6i c6 di c6 lai, ma con duoc xac lap dua trén sy két
hop gitra nguyén ly tu do hop dong va céac hoc thuyét dac thu (Olanrewaju Adenike &
Oloyede, 2021) ctia nganh bao hiém vén 1a mét linh vuc phap Iy can bang giira loi ich.
Theo hoc thuyét rai ro va phan bé rai ro, hop ddng bao hiém tai san 1a co ché nhiam
chuyén giao ganh nang rai ro tir nguoi duoc bao hiém sang doanh nghiép bao hiém
théng qua hanh vi thoa thuan (Olanrewaju Adenike & Oloyede, 2021). Tt d6 phat sinh
hai loai nghia vu d6i xtmg nhu nghia vy thanh toan phi ciia bén mua bao hiém va nghia
vu bdi thudng trong gisi han cam két cua bén bao hiém. Tuy nhién, mbi quan hé nay
khong thuan tdy la quan hé trao d6i ngang gia, ma duoc diéu chinh béi cac chuan tac
dao dwic va trach nhiém thién chi giita cac bén. Hoc thuyét thién chi dong vai tro nén
tang trong viéc xac dinh nghia vu cung cap thdng tin, nhan manh rang cac bén, dac biét
la bén mua bao hiém, phai hanh xtr trung thyc tuyét dbi khi khai bao vé dbi tugng bao
hiém va rui ro lién quan. Tai Phap, Piéu L112-2 B luat Bao hiém yéu cau doanh nghiép
bao hiém phai minh bach thong tin truéc khi ky két, cu thé phai cung cap cho bén mua
ban thong tin vé gia, pham vi bao hiém cing du thao hop dong, phu luc hoic ban thuyét
minh vé quyén lgi va loai trir nghia vu. Quy dinh nay thé hién su can bang nghia vu, khi
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khong chi bén mua phai khai béo trung thuc ma bén bao hiém ciing phai minh bach
trong viéc cung cap thong tin thiét yéu. Khéc véi cac giao dich thong thuong, noi nguyén
tac ngudi mua co hiéu biét han ché vé cac quyén va nghia vu phap Iy phat sinh tir hop
ddng bao hiém, do d6 truéc khi hop dong duoc giao két, doanh nghiép bao hiém hoic
trung gian bao hiém cé trach nhiém cung cip thong tin day du va rd rang. Noi dung
thong tin can bao gém cac quy dinh chung nhu luét &4p dung dé diéu chinh hop déng;
nghia vu khai bao trung thuc cac tinh tiét quan trong, trong d6 doanh nghiép phai giai
thich cu thé cho khach hang biét nhitng tinh tiét nao can khai béo, hau qua cua viéc
khdng khai b4o, hoic thay thé bang viéc dwa ra cac cau hoi cu thé vé nhitng van dé trong
yéu; cling nhu cac nghia vu ma khach hang phai tuan tha khi hop dong duoc ky két va
trong sudt qua trinh thuc hién, kém theo viéc 1am rd hau qua cua viéc khong tuan tha
(International Association of Insurance Supervisors (IAIS), 2024). Tur goc nhin quan
diém hoc thuat, c6 thé thay rang quan hé bao hiém trach nhiém mang ban chat hop déng,
trong d6 chinh hop ddng 1a nguén géc quy dinh nghia vu cia cac bén. Ngudi tham gia
bao hiém phai thuc hién cac nghia vu co ban nhu déng phi, khai bao trung thuc, cung
cap théng tin, thdng bao sy kién bao hiém kip thoi va phdi hop véi doanh nghiép trong
qua trinh giai quyét. Doanh nghiép bao hiém c6 nghia vu bao vé, bdi thuong, diéu tra va
dan xép hop Iy cac yéu cau boi thudng, dong thoi phai thdng bao vé viéc huy hodc khong
gia han hop dong. Ngoai ra, doanh nghiép con c6 quyén kiém soat qua trinh giai quyét
yéu cau boi thuong. Cac nghia vu nay tuy cd thé thay déi theo thoa thuan cu thé, nhung
nhin chung déu duoc dinh hinh bai nhitng chuan tic ly luan, 4n 1¢ va thyc tién phat trién
cua nganh bao hiém (Page, Creighton K. & Pentz, 2017). Tuy nhién, cling véi sy xuat
hién caa bao hiém sb va hop dong théng minh, nhitng quyén va nghia vu vén quen thudc
nay di va dang duoc tai ciu trdc, phan anh sy chuyén d6i tir mé hinh truyén théng sang
moi trudng céng nghé sd, theo d6 quyén va nghia vu cla cac bén duoc tai cau tric trén
nén tang cdng nghé sé hoa va hop dong thdng minh, doanh nghiép bao hiém cé quyén
truy cap va kiém toan dix liéu, dong thoi dugc quyén cap nhat khoan phi va diéu kién
bao hiém tryc tiép thong qua hop dong thdng minh. Bén canh d6, ho ciing nim quyén
kiém soét va trién khai viéc chi tra ty dong theo md hinh bao hiém tham sé. Tuy nhién,
song song véi quyén nay, doanh nghiép bao hiém con c6 nghia vu thiét ké rd rang céc
diéu kién kich hoat, bao ¢am tinh minh bach, kha nang thuc thi va phai tuan tha cac
chuan muc vé bao vé quyén loi khach hang theo quy dinh phap luat va chuan muc bao
vé nguoi tieu dung (Smith et al., 2019). Vé phia nguoi tham gia bao hiém, ho cé quyén
dugc huong cac khoan boi thuong tu dong ngay khi diéu kién bao hiém dugc xac thuc,
nhung dong thoi phai thuc hién nghia vu cung cap dir liéu chinh xac dé hop dong théng
minh van hanh dang, cling nhu hop tac trong viéc chia sé thdng tin va tuan thi co ché
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kiém tra cua doanh nghiép bao hiém (Pandiri & Chitta, 2023). Qua d6, quan hé bao hiém
s6 vira bao dam quyeén loi cia ngudi tham gia, vira nang cao trach nhiém va ning luc
quan Iy rui ro cua doanh nghiép bao hiém trong méi trudng ¢éng nghé. Quyén va nghia
vu trong hop ddng bao hiém tai san duoc hinh thanh trén co s& cac hoc thuyét phan b
rai ro va thién chi, nham duy tri sy can bang loi ich giita cac bén. Néu trong mé hinh
truyén thdng, nghia vu chi yéu xoay quanh thu phi, boi thuong va khai bao trung thuc,
thi trong bao hiém sé, cac chuan myc nay duoc chuyén héa thdng qua quyén tiép can
dir liéu, chi tra ty dong va yéu cau bao d¢am tinh chinh xac cua théng tin cung cap. So
v6i phép luat Phap, noi nghia vu minh bach tién hop dong caa doanh nghiép bao hiém
dugc quy dinh & dé bao vé bén mua, phap luat Viét Nam hién van thién vé nghia vu
khai b4o cua ngudi tham gia va can tiép tuc hoan thién dé can bang nghia vy thong tin
gitta hai bén. Xu huéng chung la xay dung mot khuén khé phap 1y hai hoa hon, cang ¢6
niém tin va bao dam tinh bén virng cua thi trudng bao hiém tai san trong bdi canh chuyén
d6i so.

2.2.4.3. Hinh thitc va thoi diém c6 hiéu lirc cua hop dong bdo hiém tai san

Mgt 14, vé hinh thirc caa hop ddng bao hiém tai san.

O Viét Nam, theo khoan 2 Diéu 117 BLDS nim 2015 chi dugc coi 1a diéu ki¢n bat
budc dé xac 1ap hiéu luc khi phap luat c6 quy dinh cu thé yéu cau vé hinh thirc ddi voi
loai giao dich d6. Theo Diéu 18 Luat KDBH, hop dong bao hiém phai duoc lap thanh
van ban, thé hién qua hop dong, gidy ching nhan, don bao hiém hoic hinh thirc twong
duong duoc phap luat cho phép. Nhu vay, hinh thire van ban khong chi don thuan I yéu
cau vé mat thu tuc, ma con 1a diéu kién phap 1y dé dam bao hiéu lyc cta hop dong, tinh
xac dinh ndi dung va kha niang chtng minh khi phét sinh tranh chap. Theo quy dinh cua
phap luat Phép, hop dong bao hiém phai duoc lap thanh vin ban, viét bang tiéng Phap
va trinh bay 1 rang dé d& nhan biét. Tuy nhién, cé nhitng ngoai Ié dang chi y: hop dong
c6 thé duoc soan thao bang ngdn ngir khac theo thoa thuan cua cac bén; moi sira doi, bo
sung hop dong géc phai duoc ghi nhan bang phu luc c6 chix ky, trir trudong hop hop dong
bao hiém y té b6 sung duoc doanh nghiép bao hiém diéu chinh dé tuan tha phap luat,
khi d6 mac nhién c6 hiéu lec néu bén mua khong phan déi trong 30 ngay. Dac biét, Diéu
L112-3 B luat Bao hiém Phap nim 2005 quy dinh ngay ca khi chua phat hanh hop
d6ng chinh thirc hodc phu luc, viéc giao nhan gidy bao hiém tam thoi ciing du dé rang
budc trach nhiém phap 1y. Cung quan diém do6, hop dong bao hiém theo phép luat Serbia
va nhiéu hé thong phap luat dan sy chau Au, duoc xép vao nhém giao dich phép ly hinh
thire, tire 1a dé phat sinh hiéu luc phap 1y, su thoa thuan giira cac bén khong chi can cé
s dong thuan vé ndi dung, ma con phai dugc thé hién duéi hinh thicc nhat dinh theo
luat dinh. Trong truong hop ciia hop dong bao hiém, hinh thirc d6 thuong 1a vin ban, va
thiéu hinh thtc nay c6 thé dan dén vo hiéu tuyét déi. Viéc quy dinh hinh thirc vin ban
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bit budc di véi hop ddng bao hiém khong chi mang tinh ki thuat, ma con phan anh chuc
ning bao vé trong phap luat hop dong, bao vé bén mua bao hiém, ting cudng minh bach,
d6ng thoi tao diéu kién thuan loi cho viéc chitng minh, giai thich va thyc thi hop dong khi
phét sinh tranh chap. Piéu nay dic biét can thiét trong linh vuc bao hiém, noi thuong
Xuyén phét sinh cac quan hé phirc tap, kéo dai va tiém an rai ro cao. Ngoai ra, viéc tuan
tha hinh thtc trong hop dong bao hiém con dam bao nguyén tic cong khai va 6n dinh
trong giao két, gép phan ngan ngira hanh vi gian lan va ting cudong kha ning kiém soét
ctia co quan quan 1y nha nudc. Tuy nhién, hinh thire ciing khong nén bi tuyét déi hda mot
cach cing nhac. Mot sb hé théng phap luat, bao gom phap luét Serbia, cho phép céc bén
thoa thuan lua chon hinh thac hién thuc, tie 18 sy hoan thanh mot hanh vi vat chét cu thé
(vi du: giao nop hop ddng bao hiém, giao nhan tai liéu, nop phi bao hiém) dé 1am phat
sinh hiéu lyc hop ddng. Tir d6 tao nén s linh hoat nhat dinh cho céac chu thé, dic biét
trong bdi canh giao két bao hiém hién dai qua phuong tién dién tir (Karaniki¢ Mirié,
2025). Trong thuc tién, hop dong bao hiém dién tir trén nén tang sé da hinh thanh nhu
mot “chuan muc chua duge diéu chinh phéap 1y, khi cac bén chap nhan giao két va thuc
hién nghia vy théng qua tai liéu s6 (PDF, email, chix ky dién tir) va thanh toan phi truc
tuyén. Tuy nhién, do BLDS va cac quy dinh hién hanh van dit ning yéu cau “van ban”
theo nghia truyén thong, gia tri ching ct cua hop dong dién tir chua duoc bao dam, dé
phét sinh rui ro trong tranh chap. Vi vay, can stra ddi va b sung phép luat bao hiém, tai
bao hiém dé thira nhan hinh thitc hop dong dién tir, dong thoi chuan hoa quy trinh xac
thuc, bao mat va céng nhan gia tri phap ly cua chiang cir s trong quan hé hop dong bao
hiém (Bogdan, 2022). C6 thé thay, hinh thtrc van ban 1a yéu cau chung trong hop dong
bao hiém cua nhiéu hé thdng phap luat, song mtc d6 linh hoat c6 su khéc biét. Phap va
Serbia duy tri tinh bit bugc cia van ban nhung thira nhan ngoai 1¢ théng qua cac hanh
vi thuc té nhu giao nhan gidy to hodc thanh toan phi. Nguoc lai, phap luat Viét Nam van
coi van ban 1a diéu kién bt budc, 1am han ché viéc cong nhan hop dong dién tir. So sanh
nay cho thay phap luat chau Au thich ang nhanh hon véi giao dich dién tir, dat ra yéu
cau Viét Nam can sém cai cach dé vira bao dam an toan phép ly, vira ting tinh linh hoat
cho hop d6ng bao hiém dién tu.

Hai 13, vé thoi diém phat sinh hiéu luc cia hop dong bao hiém tai san.

Thoi diém phat sinh hiéu luc 13 mdc xac dinh khi quyén va nghia vu gitra bén mua
va doanh nghiép bao hiém chinh thirc dugc thiét lap. Theo nguyén tic chung, hop dong
chi rang budc cac bén va phéat sinh trach nhiém boi thuong d6i véi rii ro xay ra sau thoi
diém nay. Viéc xac dinh chinh xac ngay hiéu luc cé y nghia trong viéc gidi han pham
vi trach nhiém va ngin ngtra tranh chap. Néu sy kién bao hiém xay ra trude do, doanh
nghiép bao hiém cé quyén tir chdi chi tra va ngudi dugc bao hiém phai tu chiu ton that.
Trong thong Ié phap luat Hoa Ky, dic biét tai hau hét cac tiéu bang, hop dong bao hiém
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thuong dugc mac dinh phat sinh hiéu luc vao 0 gio 1 phat séang (12:01 AM) caa ngay
bat dau duoc ghi trong hop dong. Pay 1a méc thoi gian dugc thira nhan phé bién nham
xéac lap diém khoi dau rd rang cho hiéu lec hop ddng. Tuy nhién, van ton tai nhiing
ngoai 18 tly theo luat dia phuwong hoic thoa thuan cua cac bén. Trong mot s6 hop ddng
dic thu nhu bao hiém 13i va thiéu sot, c6 thé quy dinh diéu khoan bao hiém cho cac hanh
vi da xdy ra trudc thoi diém giao két. Khi do, thoi diém hiéu luc dugc xé4c 1ap theo huéng
hdi t6, tirc hop ddng cé gia tri bao vé cho cac su kién da dién ra trudc ngay ky két, mién
1a dap ing yéu cau vé khai bao rai ro va nguyén tic trung thuc tuyét déi. Truong hop
nay cho thiy rang thoi diém hiéu lre khong hoan toan dong nhit véi thoi diém giao két
hop d6ng, ma c6 thé duoc diéu chinh theo co ché phép Iy riéng tiy theo tinh chat san
pham bao hiém (Insuranceopedia, n.d.). Quan trong hon, phéap lut dan sy & nhiéu qubc
gia, trong d6 c6 Viét Nam déu céng nhan nguyén tac ty do thoa thuan 1a nén tang diéu
chinh hop dong dan sy néi chung va hop dong bao hiém tai san noi riéng. Thoi diém
hop ddng bao hiém cd hiéu luc do cac bén thoa thuan, véi diéu kién khéng trai phap luat
va van bao dam muc dich cia hop dong (Pham Vin Loi, 2021). Phap luat ciing quy dinh
mot s6 truong hop dic biét vé diéu kién phét sinh hiéu lyc, chang han nhu hop dong chi
c6 hiéu luc sau khi bén mua bao hiém da nop phi bao hiém hoic sau khi doanh nghiép
bao hiém cap gidy chizng nhan bao hiém. Trong bdi canh giao két hop dong bao hiém
s6, dang ton tai mot thyc tién phd bién nhung chua dugc diéu chinh rd rang trong phap
luat. Cu thé, hop déng bao hiém c6 thé phat sinh hiéu luc ngay ca khi chwa c6 chir ky
chinh thtic ciia cac bén, néu bén tham gia di thyuc hién day di nghia vu thanh toan phi
va khong dua ra phan d6i d6i véi cac diéu kién bao hiém. Viéc trao doi va luu trir tai
licu duéi dang dién tir, két hop voi hanh vi thanh toan phi dang sé tién va thoi han quy
dinh, duoc coi 1a su chap thuan rd rang cia bén tham gia ddi véi noi dung hop dong.
Trén co so d6, hop dong dugc xéac 1ap va phat sinh hiéu luc phap ly ma khdng can thém
thu tuc hinh thirc ndo khac (Bogdan, 2022). Nhu vay, thoi diém phat sinh hiéu luc cua
hop dong bao hiém tai san khdng nhat thiét tring voi thoi diém giao két ma phu thuoc
vao co ché phép Iy cua tirng hé théng. O Hoa Ky, nhiéu bang an dinh moc hiéu lec ¢b
dinh dé bao dam minh bach, déng thoi thira nhan ngoai 18 hiéu luc hdi t. Trong khi do,
cac nude theo truyén thdng dan luat, bao gdm Viét Nam, cho phép tu do thoa thuan
nhung thudng gan voi diéu kién nhu nop phi hodc cap gidy ching nhan. Thuec tién giao
dich sé lai cho thay xu hudng linh hoat hon, coi hop dong c6 hiéu luc khi phi da thanh
toan va diéu kién bao hiém khong bi phan di. So sanh nay cho thay Viét Nam can hoan
thién quy dinh vé& hop dong dién tir va ching ctr s6 dé phi hop véi thyc tién va thong l¢
qudc té.

2.2.4.4. Vi pham va phwong thirc xat 1y vi pham hop dong bao hiém tai san

Thet nhat, vé vi pham hop ddng bao hiém tai san.

Trong hop ddng bao hiém tai san, vi pham 1a viéc mot bén khéng thuc hién hoic
thuc hién khong dang cac cam két da thoa thuan, bao gom nghia vu tai chinh va cac

77



nghia vu khac trong sudt thoi gian hop déng. Céc vi pham chu yéu gdm: (i) vi pham
trong giao két 1am hop dong vo hiéu, nhu khong ton tai d6i twong hoic quyén loi cd thé
duoc bao hiém hop phap, chi thé khong du nang luc hodc khdng tuan thu hinh thic bat
budc; (i) vi pham nghia vu cung cp thdng tin trung thuc, day da caa bén mua bao hiém
hodc doanh nghiép bao hiém; va (iii) vi pham trong qua trinh thuc hién hop ddng, nhu
khong dong di phi, khong duy tri diéu Kién an toan cia tai san hoac khong tuan tha thoa
thuan vé thay d6i rai ro. V& nghia vu cung cip thong tin, phép luat Phap tai Piéu L113-
8, L113-9 B luat bao hiém va Luat Hop dong Bao hiém buc tai Bidu 19 VVG déu co
co ché xt 1y phan loai dya trén mic do 16i. Néu khai béo gian ddi, hop dong vo hiéu
hodc doanh nghiép bao hiém duoc rat khoi hop dong; néu khai bao thiéu sét nhung
khong gian déi thi hop dong van c6 hiéu lyc, nhung doanh nghiép c6 quyén ting phi,
diéu chinh hoic hiy sau thong bao. B¢ con thiét ké co ché bao vé ngudi mua, néu viéc
diéu chinh 1am ting phi trén 10% thi ngudi mua cé quyén cham dit ngay. Trong khi do,
phap luat Viét Nam hién chi quy dinh khai quat, néu bén mua cé hanh vi gian dbi thi
doanh nghiép c6 thé huy bo hop ddng, tir chéi bdi thuong, hoic yéu cau boi thudng thiét
hai. Vé nghia vy thanh toan phi, VVG Dtic quy dinh rat chi tiét tai Diéu 37, néu bén
mua khdng nop phi dau tién dung han, doanh nghiép bao hiém coé quyén rat khoi hop
ddng cho dén khi phi dugc thanh toan. Néu s kién bao hiém xay ra trude khi phi dau
tién duoc nop, doanh nghiép khdng phai chi tra, trir khi viéc cham nop khong do 16i cua
bén mua. Trudng hop cham thanh toan cac ky phi tiép theo tai Piéu 38, doanh nghiép
bao hiém phai gui thong béo bang vin ban, cho thoi han it nhat 2 tuan dé thanh toan no
phi, kém canh béo rd hau qua phép ly. Néu qué thoi han ma bén mua van khéng nop,
doanh nghiép c6 thé tir chbi boi thudng néu rui ro xay ra, hodc cham duat hop dong ngay
sau khi hét han thong bao. Tuy nhién, néu bén mua thanh toan trong vong 1 thang sau
khi bi cham dut, hop dong c6 thé dugc khdi phuc, nhung doanh nghiép van khong phai
chiu trach nhiém ddi véi rui ro xay ra trong thoi gian cham tra. Day 1a ché tai nghiém
khéc, coi phi dau tién 1a diéu kién “kich hoat” hiéu luyc thuc té ciia hop dong. Trong khi
d6, Luat KDBH nam 2022 chi quy dinh theo hudng khéi quat: néu khéng thanh toan phi
dung han thi doanh nghiép c6 quyén chim dut hop dong hoic tam nging trach nhiém
bdi thuong, ma chua phan biét rd giita phi dau tién va cac ky phi sau, cling chua co co
ché khoi phuc hop dong sau khi bi chim dit. Tuy nhién, chua c6 co ché phan biét rd
gitra cham ndp phi dau tién va céac ky phi tiép theo nhu trong phap luat Dirc. Ngoai cac
vi pham truyén thong, trong bi canh bao hiém sb (InsurTech) con xuat hién nhirng rui
ro cong nghé c6 thé din dén vi pham nghia vu cia doanh nghiép bao hiém. Cu thé, vi
pham an ninh mang c6 thé 1am 16 dir liéu khach hang; hoic viéc thu thap dix liéu tir loT
va UBI néu thiéu minh bach s& xam pham quyén riéng tu va quyén ty chu cia nguoi
tiéu dung. Theo luat EU, doanh nghiép phai tuan tha GDPR (EU 2016/679); vi pham
nghia vu nay c6 thé vira bi coi 1a hanh vi thuong mai khdng céng bang vira vi pham
phap luat BVDLCN. An 1¢ CJEU trong vu Meta Platforms Ireland 1a vi du dién hinh:
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viéc ép nguoi dung chap nhan diéu khoan bao mat da bi coi 1a vi pham kép, vira tréi véi
quy tic bao vé dit liéu, vira xam pham quyén loi nguoi tiéu dung. Pay 1a bai hoc quan
trong cho bao hiém sb, khi doanh nghiép bao hiém ap dung md hinh giao két nhanh
nhung khong bao dam quyén tiép can thdng tin va s ddng y tu nguyén caa khach hang
(Infantino et al., 2025). O céc hé thdng thong luat, dic biét trong hé théng phép luat Hoa
Ky hanh vi vi pham trong hop dong bao hiém con duoc xac dinh théng qua hanh vi xam
pham nguyén tic thién chi va céng bang vén dugc ngam dinh trong moi hop dong bao
hiém. Khi doanh nghiép bao hiém cé tinh tri hodn, tir chdi hozc xir Iy khéng minh bach
yéu cau bdi thuong, hanh vi d6 co thé bi xem 12 xAm pham nguyén tic thién chi, cho
phép bén mua khong chi khai kién hop dong ma con cd thé yéu cau boi thuong thiét hai
ngoai hop dong. Chinh diéu ndy phan anh xu huéng qudc té trong viéc gia ting trach
nhiém phap 1y ddi véi doanh nghiép bao hiém, bao vé bén yéu thé, va cing cé nguyén
tac cong bang trong phan bo rii ro. Theo dé, cac ché tai xur Iy vi pham trong hop dong
bao hiém tai san can dua trén mutc d6 16i, hau qua thyc té va su anh hudng dén nguyén
tic dinh phi cong bang 1a mot yéu té then chét trong trong hop déng bao hiém tai san
(Midlige, Suzanne; Re, Robert; Hoffman, 2012). C6 thé thay, vi pham trong hop dong
bao hiém tai san khdng chi giéi han & cac nghia vu truyén thong nhu khai bao trung thuc
hay thanh toan phi, ma con mé rong sang céc rai ro céng nghé trong bdi canh bao hiém
s6. Phap luat Phap va Bac phan loai hau qua phéap ly theo muc d6 131 va giai doan nghia
vu, trong khi thdng luat Anh, M¥ nhian manh nguyén tic thién chi va cong bang. Trong
khi d6, phap luat Viét Nam méi dirng & cac nguyén tic chung, chua bao quat day du cac
van dé phat sinh tir InsurTech nhu bao mat di liéu hay quyén riéng tu.

Thet hai, vé phuong thirc xt Iy vi pham hop dong bao hiém tai san.

Vé phuong thirc xtr Iy vi pham trong hop dong bao hiém tai san, ca phap luat Viét
Nam va phép luat so sanh déu thiét lap co ché twong tng véi tinh chat, mic d6 vi pham.
Néu vi pham diéu kién c6 hiéu luc nhu khong c6 d6i tugng bao hiém, muc dich trai phap
luat, gia tao, thiéu nang lyc hanh vi hoac khdng tuan tha hinh thic bat budc, hop déng sé
vO hiéu tir thoi diém giao két; cac bén phai hoan tra loi ich da nhan va boi thuong néu cé
16i. DSi véi vi pham nghia vu cung cap thong tin, duoc xem la nghia vu then chét trong
giai doan tién hop ddng, phap luat Viét Nam cho phép bén bi vi pham don phwong chdm
dat hodc huy bo hop dong. Truong hop bén mua cé v khai bao sai dé truc loi, doanh
nghiép bao hiém duoc quyén hay hop dong, tir chéi boi thudng, chi hoan tra phan phi con
lai sau khi trir chi phi hop Iy va c6 thé yéu cau bdi thuong thiét hai. Phép luat Phéap ciing
cd cach tiép can twong dong tai Diéu L113-8 Bo luat vé bao hiém, theo d6 hop dong bao
hiém bj coi 12 vd hiéu néu bén duoc bao hiém cé hanh vi gidu giém hoic khai bdo sai su
that mot cach ¢d y, 1am thay d6i ban chat hozc muac do rai ro. Trong truong hop nay, phi
bao hiém da nop van thudc vé doanh nghiép bao hiém, va tham chi doanh nghiép con c6
quyén yéu cau thanh toan toan bo phi dén han nhu mét dang boi thuong thiét hai. Truong
hop, néu viéc khai bao thiéu s6t hozc khong chinh xac nhung khong ¢ bang ching vé sy
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gian déi, thi hop ddng khéng bi vd hiéu theo Diéu L113-9 B6 luat vé bao hiém. Khi duoc
phét hién truéc khi sy kién bao hiém xay ra, doanh nghiép bao hiém cd thé: (i) tiép tuc
duy tri hop déng nhung yéu cau ting phi voi sy dong y ctia bén mua, hoac (i) cham dut
hop dong sau 10 ngay ké tir khi giri théng bao bao dam, ddng thai hoan tra phi cho thoi
gian con lai. Néu chi phat hién sau khi sy kién bao hiém da xay ra, sb tién boi thuong s&
dugc diéu chinh giam theo ty ¢ giira phi thuc té da dong va phi 18 ra phai dong néu rui ro
duoc khai bao diy du. Nguoc lai, néu doanh nghiép bao hiém cung cap thong tin sai léch
hoic khéng trung thuc vé diéu kién hop dong, bén mua bao hiém c6 quyén cham dut hop
d6ng, yu cau hoan phi va doi boi thuong thiét hai néu cé can ctr. Quan diém nay tuong
thich véi chuan muc quédc té, dac biét 1a nguyén tic “thién chi téi da” trong luat bao hiém
Anh va céc quéc gia theo thong luat (Ganti, 2023). Khi mot bén vi pham nghiém trong
nghia vu thuc hién hop dong, bén con lai c6 quyén don phuong cham dut dé bao vé quyen
va loi ich hop phép ctia minh theo nguyén tac tu do hop dong va quy dinh phap luat. Viéc
cham durt ¢ thé phat sinh trong cac trudng hop nhu khong thanh toan phi dung han, khéng
thuc hién nghia vu phong ngtra rai ro hodc khdng chap thuan diéu chinh rai ro khi hoan
canh thay do6i. Khi hop dong cham dut, quyén va nghia vu hoan tra phi hoic thanh toan
tién bao hiém dugc xac dinh tuong ung vai thoi gian hop dong chua duoc thyc hién, trir
truong hop c6 thoa thuan khéc. Trong béi canh bao hiém sd, co ché xir Iy vi pham nay
can dugc thiét ké phd hop véi dic thd caa GDPT. Ngoai cac bién phap truyén thong nhu
cham dut hop dong, yéu cau boi thuong thiét hai, budc thuc hién dung hop dong hoic
phat vi pham néu cd thoa thuan, thi sy phirc tap cua ha tang ki thuat s6 va tinh xuyén bién
gi6i cua hop dong sb khién cac co ché giai quyét tranh chap mai nhu trong tai truc tuyén
va giai quyét tranh chap truc tuyén (ODR) trd thanh cong cu hd trg quan trong, bo sung
cho toa an va trong tai thuong mai truyén théng (Reza Kurniawan Cahya Putra &
Gunawan Djajaputra, 2024). C6 thé thay, phuong thtc xir Iy vi pham hop dong bao hiém
tai san ¢ cac hé théng phép luat déu dua trén nguyén tic chung cua phap luat hop dong,
nhung mirc d6 chi tiét va kha ning thich ung lai khac nhau. Phap va Btc xay dung co ché
kha chit chg, phan loai rd rang theo mirc d6 15i va timg giai doan vi pham, qua d6 bao
dam tinh minh bach va cong bang khi ap dung ché tai. Trong thong I¢ quéc té, dic biét Ia
tai cac qudc gia OECD, giai quyét tranh chap bao hiém thuong wu tién co ché tai phan
thay thé nham giam chi phi, thoi gian va duy tri mdi quan hé giita cac bén (Hill, 2014).
Trong khi d6, phap luat Viét Nam van mang tinh khdi quat, chua phan hoéa rd hau qua
phép ly theo ting loai vi pham va chua c6 quy dinh riéng cho hop ddng bao hiém sé. Diéu
nay cho thay nhu cau tiép thu kinh nghiém quéc té dé hoan thién co ché xt Iy vi pham
truyén théng, dong thoi bo sung cac phwong thirc giai quyét tranh chap phi hop véi giao
két dién tur, dac biét 1a trong tai truc tuyén va ODR, nham ting cuong bao vé nguoi tiéu
dung va dap (ng yéu cau hdi nhap.
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2.3. Céc yéu to chi phdi dén phap luat vé hep dong bao hiém tai san

2.3.1. Yéu té kinh té - x& hgi

Thet nhdt, yéu t vé kinh té.

Yéu t6 kinh té c6 anh huéng 16n dén ca phap luat vé hop ddéng bao hiém tai san.
Su tang trudng kinh té va mo rong thi truong bao hiém dat ra yéu cu hoan thién hé
théng phap luat nham dam bao minh bach, cong bang va bao vé quyén loi ctia bén mua
bao hiém. Theo Quyét dinh sé 07/QD-TTg ngay 05/01/2023, Chinh phu dit muyc tiéu
nganh bao hiém dat 3% - 3,3% GDP vao nam 2025, 1am gia ting nhu ciu bao hiém tai
san trong cac linh vuc bt dong san, xdy dung, van tai va céng nghiép ning. Thuc tién
thi trudng ciing cho thay sy bién dong manh mé, theo Bo Tai chinh, tong doanh thu phi
bao hiém toan thj truong 4 thang dau nam 2025 dat 74.294 ty ddng, ting 4,56% so VOi
cung ky nam 2024. Doanh thu phi bao hiém phi nhan tho dat 28.938 ty dong (ting
9,75%), trong khi bao hiém nhan tho dat 45.356 ty dong (ting 1,5%). Trong co ciu
nghiép vu, bao hiém tai san chiém 9,54% (khoang 2.760 ty dong), thap hon nhiéu so V&i
bao hiém stc khoe (36,9%) va xe co gidi (23,66%). Bon thang dau nam 2025, bdi thudng
phi nhan tho dat 8.097 ty dong, vai ty 1¢ boi thudng 27,98%, cao hon cung ky, tao ap
lyc 16n 1én yéu cau du phong, kha ning thanh toan va quan tri rii ro ciia doanh nghiép
bao hiém. Thi phan tiép tuc tap trung ¢ cac doanh nghiép 16n nhu PVI (18,92%) va Bao
Viét (12,62%), song ghi nhan su ting truong dot bién caa mot sé doanh nghiép nho nhu
Tasco va AAA (Bo6 Tai Chinh, 2025). Su phan héa nay cho thay tinh canh tranh ngay
cang gay gat, dat ra yéu cau phap ly phai vira dam bao cong bang, vira khuyén khich doi
mai va minh bach. Bé dap ting thuc tién d6, Luat KDBH nam 2022 da bo sung nhiéu
quy dinh quan trong vé vén tdi thiéu, quan tri rai ro va kiém soat noi bo nham nang cao
nang luc tai chinh va kha ning thanh toan cua doanh nghiép bao hiém. Bén canh do,
Chinh phu ciing ban hanh cac quy dinh bat buéc nhu Nghi dinh s6 46/2023/NP-CP yéu
cau cdng trinh xay dung phai mua bao hiém tai san. Nhirg diéu chinh nay cho thiy
phap luat vé& bao hiém tai san ludn gan chat véi bién dong kinh té, nham bao dam sy
phét trién bén vitng cua thi trudng va quyén loi caa cac bén tham gia hop dong.

Thet hai, yéu té vé xa hoi.

Cac yéu té x& hoi tac dong manh mé dén phép luat va thyc tién thuc hién hop dong
bao hiém tai san, thé hién qua sy thay doi nhan thuac cong dong, hanh vi tiéu ding va
qua trinh d6 thi hoa. Trén thuc té, nhan thac vé bao hiém tai san cia nguoi dan va doanh
nghiép, dic biét & khu vuc ndng thén, con han ché; viéc tham gia bao hiém chu yéu
mang tinh bat budc, khién ty Ié tham gia chua trong xitng voi mirc do phét trién kinh té
— xa hoi. Piéu nay dat ra yéu cau phap luat phai ting cuong bao vé quyén loi bén mua,
lam r& trach nhiém caia doanh nghiép bao hiém va don gian hoa thu tuc hop ddng nham
ma rong pham vi bao hiém. Dong thoi, d6 thi hoa nhanh lam gia ting tai san gia tri 16n
nhu chung cu, nha xudng, trung tim thuong mai, kéo theo rai ro chay nd va sy ¢6 cong
trinh, doi hoi khubn kho phap ly bao hiém tai san phai thich ang kip thoi. Trude thuc
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tién nay, Nha nuée di ban hanh quy dinh vé bao hiém chay né bit budc nhu Nghi dinh
s6 105/2025/ND-CP ngay 15/5/2025, d6ng thoi siét chat diéu kién dbi véi hop dong bao
hiém tai san nham dam bao an toan va bao vé quyeén loi cta cac chu thé lién quan. Pic
biét, thién tai va bién doi khi hau dang tré thanh yéu té xa hoi tac dong ngay cang rd rét.
Dién hinh ngay 07/9/2024, bio Yagi d6 bo mién Bic Viét Nam véi sic gié 213 km/h,
anh huong 26 tinh, 1am 320 nguoi chét, 25 mat tich, 1.978 bi thuong, hon 283.000 nha
hu hong, 122.415 nha ngap clng nhiéu co sé ha tang bi tan pha. Nganh ndng nghiép
chiu ton that nang né voi 286.647 ha lua, 63.352 ha hoa mau bi ngap tng, 11.835 ldng
bé thuy san bi hu hong, cudn trdi, cling hang triéu gia stc, gia cam chét (Nguyén Hoang
Hiép, 2024). Nhitng thiét hai nay cho thay nhu cau cap thiét phai mé rong bao hiém
thién tai, hoa hoan va céng trinh nham chia sé rai ro va giam ganh nang tai chinh cho xa
hoi. Trudc thuc tién d6, Luat KDBH nam 2022 di bo sung quy dinh vé bao hiém rui ro
thién tai va ma rong pham vi bao hiém bat budc ddi véi mot s tai san co nguy co cao,
qua do tang cuong bao vé lgi ich tai chinh cuaa c& nhan va doanh nghiép. Nhu vay, su
phét trién xa hoi vira mo rong thi treong bao hiém, vira dit ra yéu cau phap luat phai
lién tuc diéu chinh dé bao dam tinh minh bach, cong bang va hiéu qua trong thuc tién.

2.3.2. Yéu té thi trwong bdo hiém sé

Sy noi Ién caa bao hiém sé trong thoi ky Cach mang céng nghiép 4.0 dang tac
dong rd rét dén ca khung phap luat va thuc tién thyuc hién hop ddng bao hiém tai san.
Qua trinh chuyén d6i s6 1am thay doi phuong thirc giao két hgp dong. Thi truong bao
hiém s6 thuc day su thay d6i can ban tir hop dong gidy truyén thdng sang hop dong dién
tir, duoc ky két thdng qua nén tang truc tuyén va xac thuc bang chir ky sb. Cac quy dinh
phap Iy m&i, nhu Luat KDBH nam 2022, Luat KDBH sita déi nim 2025, Luit GDDT
nam 2023, Luat D liéu nam 2024, Luat TTNT nam 2025 (c0 hiéu huc 01/3/2026) khdng
chi thira nhan gia tri phap ly cua hop dong dién tir, ma con ma ra hanh lang phap ly quan
trong cho su hinh thanh va phat trién cia hop dong bao hiém tai san trong maéi truong
s6. biéu nay gop phan bao dam tinh minh bach, an toan phép ly va kha ning thuc thi
cua cac giao dich bao hiém hién dai, d6ng thoi thuc day thi truong bao hiém sb phat
trién bén virng. Bén canh sy thay ddi vé hinh thirc giao két, viéc tng dung dit liéu 16n
(big data) va TTNT (Al) mang lai nhiéu loi ich quan trong cho nganh bao hiém: (i)
chung giup doanh nghiép nang cao kha nang du bao rai ro nho phan tich chi tiét hanh vi
va su kién, tir d6 t6i uu hoa quy trinh dinh phi va boi thuong; (i) di liéu va cong nghé
nang cao kha nang quan tri rui ro khi bao hiém sé cho phép doanh nghiép khai thac big
data, AI va blockchain dé dinh phi, quan ly rai ro va giam dinh ton that, tao ra sy minh
bach va giam thiéu gian 1an (Toujani et al., 2023). Tuy nhién, diéu ndy ciing dit ra yéu
cau phap luat phai diéu chinh nham bao vé quyén riéng tu dir liéu ca nhan caa ngudi
mua bao hiém theo Luat BVQLNTD nim 2023 va cac chuan muc quédc té nhu GDPR.
Al gilp c& nhan héa san pham va dich vu, dap @ng tét hon nhu cau riéng cua khach
hang, d6ng thoi nang cao trai nghiém caa ngudi tham gia bao hiém. Pong thoi, kha nang
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hoc hoi va thich nghi cua Al thuc day doi mai sang tao, ma ra co hoi phét trién cac san
pham bao hiém sé hién dai va canh tranh hon. Cing véi d6, sy phat trién cua thi truong
s6 da mo rong kénh phan phdi bao hiém. Chudi gia tri bao hiém hién nay mé ra nhiéu
co hoi dé cac cong ty cong nghé 16n tham nhap vao thi truong, tir khau thiét ké san
pham, dinh phi, tham dinh rai ro, tiép thi, ban hang va phan phéi cho dén quan Iy bdi
thuong va dich vu hau méi. Véi lgi thé vé phan tich di liéu, Al va kha nang tiép can
khéi lwgng dit liéu khdng 16, big techs c6 thé tham gia dudi vai trd 14 doanh nghiép bao
hiém dugc cap phép, ddi tac cua doanh nghiép truyén théng hoic nha cung cap dich v,
qua d6 giap gia tang hiéu qua van hanh, mao rong thi truong va cai thién trai nghiém
khach hang. Trén thuc té, viéc trién khai Insurtech, Bancassurance (ngan hang ban bao
hiém), vi dién tir va san thuong mai dién tir da gitip hop dong bao hiém tai san tiép can
khach hang nhanh chong va thuan tién hon (Ocampo, Denise Garcia; Taneja, Jatin;
Yong, Jeffery; Zhu, 2023). Tuy nhién, ciing véi sy mad rong d6, qué trinh s6 hoa ciing
dit ra nhitng yéu cau phéap ly méi dbi véi bao hiém tai san. Qua trinh sé hoa dang nhanh
chong thay d6i va tham chi ¢ kha ning lam gian doan hoat dong KDBH truyén thng.
Céc cong nghé mai nhu thiét bi di dong, Internet van vat (loT), telematics, big data, hoc
may va Al, chatbot, cdng nghé s6 cai phan tan (DLT), cong cu so sanh gi4, tu van ty
dong, mo hinh kinh doanh ngang hang va mé hinh nén tang da va dang tac dong toan
dién dén chudi gia tri bao hiém: tir khau thiét ké san pham, tham dinh rui ro, dinh phi,
dén hoat dong tiép thi, phan phdi, xu ly boi thuong va quan ly khach hang (International
Association of Insurance Supervisors (IAIS), 2018). Trong béi canh dé, thi truong bao
hiém sb ciing dong thoi 1am xuat hién nhiéu san pham mai nhu bao hiém tai san trén
nén tang s6, bao hiém rai ro mang, bao hiém cdng trinh tich hop 10T. Nhiing thay doi
nay doi hoi phép luat phai dinh danh rd cac san pham bao hiém s6, ban hanh quy chuan
k¥ thuat cho hop dong dién tir va thiét lap co ché giai quyét tranh chap truc tuyén (ODR)
nham bao dam tinh minh bach, hiéu lyc va an toan phép ly cua giao dich bao hiém so.
C6 thé thay, thi treong bao hiém sé vira mé rong pham vi va dbi tuong tham gia, vira
dat ra thach thie d6i véi phap luat trong viéc hoan thieén khudn khé phép Iy, bao dam
can bang giira khuyén khich d6i méi sang tao va bao vé quyén loi hop phép caa céc bén
trong hop dong bao hiém tai san.

2.3.3. Yéu té néng luc tai chinh va rii ro ciza doanh nghigp bdo hiém

Ning lyc tai chinh cua doanh nghiép bao hiém 1a diéu kién nén tang bao dam tinh
kha thi va an toan cua hop dong bao hiém tai san. Vé ban chét, doanh nghiép bao hiém
1a bén géanh chiu rai ro thay cho nguoi duoc bao hiém; do d6, kha ning tai chinh quyét
dinh tryc tiép dén muac do tin cay, kha niang chi tra va 6n dinh thi truong bao hiém
(Kopcke & Randall, 1991) Phap luat cac qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam, déu dit ra
diéu kién vé von phap dinh, du phong nghiép vu va bién kha niang thanh toan nhu 13 yéu
cau bat budc dé doanh nghiép duoc phép giao két va thuc hién hop ddng bao hiém. Co
thé thay, nang lyc tai chinh vitng manh cho phép doanh nghiép bao hiém dam bao nghia
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vu bdi thudng khi rai ro xay ra, déng thoi duy tri mae phi hop Iy va 6n dinh. O goc do
qudc té, Bao cdo GIMAR 2024 cua Hiép hoi cac co quan quan ly bao hiém quéc té
(1AIS) cung cap bic tranh toan dién vé tinh hinh tai chinh va rai ro hé théng cua nganh
bao hiém toan cau, dya trén dit liéu tir hon 90% tong phi bao hiém toan cau. Két qua
cho thay, mic du bi canh kinh té thé gisi van chiu &p lec lam phét va bién dong I
suat, song kha ning thanh toan, loi nhuan va thanh khoan cua cac doanh nghiép bao
hiém van duy tri 6n dinh. Trién vong nim 2025 duoc danh gia tich cuc nho kha ning
quan tri rui ro hiéu qua, vén dy trit manh va viéc ung dung céng nghé s, dic biét 1a
TTNT trong quan tri tai san, no va cham séc khach hang. Tuy nhién, IAIS khuyén nghi
cac co quan quan |y va doanh nghiép tiép tuc cung cé giam sét thanh khoan, kiém tra
stc chiu dung va 1ap ké hoach tai chinh du phong nham duy tri sy 6n dinh caa hé théng
bao hiém toan cau (International Association of Insurance Supervisors (IAIS), 2025).
Bén canh do, nang lyc tai chinh con quyét dinh kha ning quan tri rai ro noi tai cia doanh
nghiép bao hiém. Cac doanh nghiép c6 tiém luc manh thuong dau tu vao hé thdng danh
gia rui ro, tai bao hiém va céng nghé du bao thiét hai dé phan tan rai ro hiéu qua hon.
Nguoc lai, doanh nghiép c6 nang lyc tai chinh yéu dé phai d6i mat véi nguy co tap trung
rai ro, thiéu kha nang bu dap khi xay ra ton that hang loat. Vi vay, phéap luat bao hiém
dit ra nghia vu bt budc vé tai bao hiém nhu mot co ché bao vé tha cap, nham bao dam
rang rui ro duoc phan bd hop ly gitta cac chu thé tham gia thi trudng. Theo nghién ciu
ctia Bressan va Du, viéc két hop chién lugc tai bao hiém va da dang hda hoat dong gitp
cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nang cao hiéu qua tai chinh, giam chi phi va
tang kha nang sinh 1oi. Cac cdng ty thuc hién tai bao hiém noi bo tir cong ty lién két,
d6ng thoi hoat dong trong nhiéu linh vuc hoic khu vuc khac nhau, ¢é ty 1& chi phi thip
va loi nhuan cao hon; trong khi tai bao hiém bén ngoai két hop véi da dang héa dia ly
cling gitp giam chi phi khai thac va cai thién hiéu qua hoat dong (Bressan & Du, 2024).
Trong bdi canh chuyén doi s6 va toan cau hoa, nang lyc tai chinh caa doanh nghiép bao
hiém khdng chi dugc danh gia qua quy mé von ma con qua ning luc quan tri rai ro céng
nghé va dir liéu. Viéc dau tu vao ha tang s6, bao mat thong tin va phong ngtra rui ro
mang ngay cang tro thanh yéu cau phap Iy gan lién véi nang luc tai chinh, phan anh xu
hudng diéu chinh hién dai coi an toan tai chinh va an toan cong nghé 1a hai tru cot khong
thé tach roi trong phép luat vé hop dong bao hiém tai san.
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Két luan Chwong 2

Chuong 2 d3 lam sang t6 co so Iy luan vé bao hiém tai san va ly luan phap luat vé
hop ddng bao hiém tai san, qua d6 tao nén tang khoa hoc cho viéc phén tich, danh gia
thuc trang phép luat va thuc tién & Chuong tiép theo.

Thet nhdt, Chuong di khai quat va hé théng hoa khai niém bao hiém tai san dudi
gdc d6 phéap ly —kinh té, chi ra rang ddy 1a co ché phan tan rai ro va khoi phuc tinh trang
tai chinh ban dau cho ngudi dugc bao hiém, mang tinh x& hoi va phong ngtra rai ro hon
1a sinh loi. Trén nén tang d6, chuwong phan tich ban chat va dic diém phap ly caa hop
d6ng bao hiém tai san nhu mot loai hop ddng boi thuong dic thu, hinh thanh trén co s&
thoa thuan c6 diéu kién, trong d6 nghia vu bdi thuong chi phét sinh khi sy kién bao hiém
xay ra. Cac nguyén tac cbt 16i nhu boi thuong, thién chi tuyét dbi, quyén loi co thé duoc
bao hiém, rai ro ngau nhién va thé quyén duoc 1am 3, qua dé khang dinh tinh dic th
cua hop dong bao hiém tai san trong hé thong hop dong dan su.

Thit hai, bén canh viée xac dinh cau tric va noi dung cua hop dong, chuong ciing
lam rd khung phap luat diéu chinh, thé hién & su két hop gitra yéu t6 phap luat cong va
phap luat tu, hé théng chu thé da tang (doanh nghiép bao hiém, bén mua, nguoi dugc
bao hiém, nguoi thy huong, to chic giam dinh, ...), pham vi diéu chinh trai dai sut
vong doi hop dong, cing phuong phap diéu tiét két hop gitra ty do thoa thuan va yéu
cau bao vé nguai tiéu ding.

Thir ba, mot dong gop quan trong khac ctia Chuong la phéan tich khung 1y luan
phap luat vé hop ddng bao hiém tai san trong méi twong quan so sanh qudc té, qua do
1am rd co sé hoc thuat cho viéc hinh thanh, van hanh va diéu chinh loai hop dong nay
trong céc hé thong phap luat khac nhau, bao gom diéu kién chi thé, d6i twong, pham vi,
thoi han, hinh thuc, hiéu luc, phuong thirc bdi thudng, quyén, nghia vu va ché tai khi vi
pham, qua d6 cho thdy xu hudng phép luat hién dai hudng toi minh bach, cong bang va
thich ung véi bao hiém dién tu, hop dong théng minh va mé hinh bao hiém tham sé.
Pic biét, chuong da chi ra cac yéu té chi phéi su phét trién caa phap luat vé hop dong
bao hiém tai san, gom yéu té kinh té — x4 hoi (tang truong thi tredng, nhan thic cong
d6ng), yéu té thi truong bao hiém sb (Al, big data, blockchain, hop dong dién tir) va yéu
t6 nang luc tai chinh va quan tri rai ro caa doanh nghiép bao hiém.

Nhu vay, Chuong 2 da xay dung nén tang ly luan toan dién cho viéc nhan dién,
phan tich va ly giai cac van dé cét 16i cua hop dong bao hiém tai san, bao gom khai
niém, ban chat, nguyén tic diéu chinh trong khuén khé phap ly — kinh té dic thu. Dong
thoi, Chuong ciing lam rd cac yéu té kinh té — x& hoi, thi truong bao hiém sé va nang
lyc tai chinh cua doanh nghiép bao hiém nhu nhitng nhan t6 chi phdi truc tiép sy hinh
thanh va phat trién cia phap luat vé hop dong bao hiém tai san, qua d6 tao co s¢ khoa
hoc cho viéc phan tich, danh gia phap luat hién hanh va thyc tién thyuc hién & Chuong 3.
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CHUONG 3
THUC TRANG PHAP LUAT VA THUC TIEN THUC HIEN PHAP LUAT
VIET NAM VE HQOP PONG BAO HIEM TAI SAN

3.1. Thuc trang phép luat va thuc tién thwc hién phap luat vé chi thé hop
ddng bao hiém tai san

3.1.1. Thuec trgng phap ludt vé chai thé ciia hgp dong bdo hiém tai san

3.1.1.1. Doanh nghiép bdo hiém

Trong hop ddng bao hiém tai san, doanh nghiép bao hiém Ia chu thé trung tam, dai
dién cho bén nhan rui ro va thuc hién nghia vu boi thuong khi xay ra sy kién bao hiém.
Mic du Piéu 33 Hién phap nam 2013 ghi nhan quyén tu do kinh doanh, quyén nay chi
dugc thuc hién trong pham vi nganh nghé ma phap luat cho phép. Theo Piéu 74 va Piéu
82 BLDS nam 2015, chi nhitng to chirc c6 tu cach phap nhan hop phap, duoc ding ky
va cong khai thong tin theo quy dinh, méi dugc cong nhan l1a chu thé doc 1ap vé phap ly
va tai san, du diéu kién nhan danh minh giao két va chiu trach nhiém tir hop déng bao
hiém. Trong quan hé bao hiém tai san, diéu nay déng nghia véi viéc chi doanh nghiép
¢6 tu cach phap nhan hop 1é méi duoc dirng tén 1a bén bao hiém; truong hop to chuc
khong du diéu kién phap nhan van ky két hop dong thi hgp dong c6 thé bi tuyén vo hiéu
do vi pham diéu cam cua luat theo Piéu 117 BLDS nam 2015. Khoan 17 Piéu 4 Luat
KDBH nim 2022 dinh nghia, doanh nghiép bao hiém Ia t6 chirc duoc thanh 1ap va hoat
dong theo quy dinh cua phap luat ¢¢ KDBH, tai bao hiém hoic nhuong tai bao hiém.
Cung véi do, Piéu 62 ciing quy dinh doanh nghiép bao hiém chi duogc té chire dudi hai
hinh thirc phap ly: cong ty co phan hozc cdng ty trach nhiém hitu han. Viéc giéi han
hinh thtrc ndy phan anh nguyén tac chiu trach nhiém hitu han cta phap nhan thuong mai,
phU hop Véi dic trung cua hop dong bao hiém tai san 1a hop dong mang tinh rii ro va
yéu cau sy bao dam vé ning lyuc tai chinh doc 1ap cua bén bao hiém. O phuong dién so
sanh, Diéu L322-1 Bo luat bao hiém Phap nim 2008, ciing quy dinh doanh nghiép bao
hiém chi duoc thanh lap dudi dang cong ty c6 phan hoic t6 chic twong hd. Con ¢ Pc,
Diéu 7 Luat Giam sét bao hiém niam 2016, quy dinh gigi han hinh thtc thanh 1ap ¢ cong
ty ¢6 phan hoic té chirc hop tac bao hiém. Cac quy dinh nay cung huéng t6i viéc bao
dam trach nhiém phap ly minh bach va niang luc tai chinh caa chi thé khi giao két hop
d6ng. Theo Piéu 63 Luat KDBH nam 2022 gigi han loai hinh nghiép vu bao hiém ma
mét doanh nghiép duoc trién khai, theo nguyén tic “mot doanh nghiép, mét loai hinh
nghiép vu”, trir cac ngoai 18 gidi han theo quy dinh. Do d6, chi doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho méi dugc phép thuc hién nghiép vu bao hiém tai san. Cach quy dinh nay
tuong thich vai phap luat cac qudc gia chau Au, dién hinh 12 Diéu 8 Luat Giam sat doanh
nghiép bao hiém nim 2016; Biéu L321-1 B luat bao hiém Phap nim 2005 déu 4p dung
co ché phan tach nghiép vu nhan tho va phi nhan tho nhiam bao dam tinh chuyén biét
ctia NguoN von va sy an toan trong dy phong nghiép vu. Vé diéu Kién tai chinh, Diéu 64
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dén 67 Luat KDBH nam 2022 va Diéu 11 Nghi dinh s6 46/2023/ND-CP quy dinh doanh
nghiép bao hiém phai c6 vén diéu Ié gop bang Pong Viét Nam, khéng dugc hinh thanh
tir vn vay hozc von ay thac, va mirc vén tbi thiéu do Chinh phu quy dinh cho tung loai
hinh nghiép vu. Ddi v&i doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, chu thé cua hop ddng bao
hiém tai san, mac vén diéu 1é tdi thiéu hién nay la 400 ty ddng. Ngoai ra, to chuc, ca
nhan gop von tir 10% trg Ién phai chimg minh ning lyuc tai chinh, khéng vi pham phap
luat va c6 bao céo tai chinh ba nim gan nhat dugc Kiém toan. Pi voi nha dau tu nude
ngoai, hd so cap phép phai kém theo vin ban chip thuin cua co quan quan 1y nudc s¢
tai. Quy dinh nay phan &nh nguyén tic an toan tai chinh, theo d6 ning luc vén 1a diéu
kién tién quyét dé doanh nghiép c6 kha niang thuc hién nghia vu boi thudng trong hop
d6ng bao hiém tai san. O cap d6 quéc té, Lién minh chau Au ap dung khung quan Iy vén
theo Piéu 18 Solvency II Directive 2009/138/EC, trong d6 doanh nghiép bao hiém phai
duy tri mac vén kha dung khdng thap hon mirc yéu cau von vé kha ning thanh toan va
va muac yéu cau vén téi thiéu. Nhu vay, diéu kién vén khong chi Ia tiéu chi tai chinh ma
con 1a yéu cau ciu thanh tu cach phap 1y caa chi thé trong hop dong bao hiém tai san.
Bén canh d6, Piéu 79 Luat KDBH nam 2022 quy dinh ngudi quan 1y, diéu hanh, dai
dién theo phéap luat va chuyén gia tinh toan phai c¢é trinh d6 chuyén mén, dao duc nghé
nghiép va kinh nghiém thuc té trong linh vuc bao hiém, tai chinh hoic ké toan. Ho so
dé nghi cp phép theo Piéu 13 Nghi dinh s 46/2023/ND-CP bat budc kém theo hd so
nhan sy chii chdt gom 1y lich tu phap, bang cap, chiing chi chuyén mén va kinh nghiém.
Céc quy dinh ndy bao dam rang chu thé ky két hop dong, ticc doanh nghiép bao hiém co
day du nang lyc hanh vi thong qua dai dién hop phap va hé thong quan tri du kha ning
kiém soat nghia vu bdi thuong phat sinh tir hop dong. FCA va PRA 4p dung ché do
Quan ly cap cao va Chiing nhan (SM&CR) nham bao dam trach nhiém cé nhan trong
quan tri doanh nghiép bao hiém (Authority, 2025). Biéu 79 Luat KDBH nam 2022 bugc
doanh nghiép phai thiét 1ap hé thdng kiém soat noi bo, giam sét tai chinh va quan tri rai
ro pht hop véi quy mé hoat dong. Trong hop déng bao hiém tai san, co ché nay quyét
dinh kha nang thuc thi caa doanh nghiép, tirc 1a ¢6 di cong cu k¥ thuat va giam sat dé
thue hién nghia vu bao hiém trong truong hop ton that phat sinh. Vé diéu kién céng nghé
va mdi trudng dién tar, Piéu 12 va 13 Luat KDBH nam 2022 cho phép doanh nghiép
cha dong tng dung cdng nghé thong tin trong toan bo quy trinh KDBH, bao gom thiét
ké san pham, danh gia rui ro, giao két hop dong, giam dinh ton that va giai quyét boi
thuong, véi diéu kién tuan tha phap luat vé GDDT, an ninh mang va phong, chdng rira
tién. Diéu 14 Luat KDBH sira d6i nam 2025 va dic biét tir Diéu 4 dén Diéu 7 Théng tu
s6 67/2023/TT-BTC hudng dan chi tiét vé quy trinh k¥ thuat, hinh thirc va yéu cau bao
mat khi doanh nghiép bao hiém cung cip dich vy bao hiém trén méi truong mang. Cu
thé, Piéu 4 cho phép doanh nghiép bao hiém thuc hién mot phan hozc toan bo quy trinh
cung cap san pham bao hiém (bao gom tu van, x4c thuc thong tin, giao két, thanh toén,
phét hanh hop dong, luu trit) thdng qua cong thong tin dién tir, website thuwong mai dién
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tr hodc tng dung di dong. Diéu 7 quy dinh nghia vu doanh nghiép trong viéc bao dam
dich vy, k¥ thuat, bao mat, luu trir dir liéu va cong khai co ché xi Iy su ¢b, bao vé théng
tin c4 nhan. Quy dinh nay khong dit ra diéu kién phéap Iy mai dbi véi tu cach chi thé
cua doanh nghiép bao hiém, ma chi xac dinh pham vi va tiéu chuan k§ thuat dé doanh
nghiép thuc hién ning luc cha thé cia minh trong hop ddng bao hiém tai san dién tu.

3.1.1.2. Bén mua bdo hiém

Trong hop ddng bao hiém tai san, bén mua bao hiém 1a chu thé c6 vai tro quan
trong khi thiét 1ap quan hé bao hiém, dong thai chiu trach nhiém thyc hién nghia vu
dong phi. Xét dudi goc dd phép luat dan su, quyén va nghia vu caa bén mua bao hiém
dugc xé4c lap dya trén Piéu 8 BLDS nidm 2015, coi hgp dong 1a cin ci phap ly quan
trong. Khi tham gia giao dich, bén mua bao hiém cé quyén tu dinh doat theo y chi cua
minh nhung van phai tuan thi nguyén tic co ban cua phap luat dan sy theo Diéu 9 BLDS
nam 2015. Vé tu cach chu thé, BLDS nam 2015 khang dinh moi c4 nhan déu c6 nang
luc phép luat dan sy tir khi sinh ra cho dén khi chét tai Biéu 16, bao gém ca kha ning
xéc 1ap, thuc hién quyén va nghia vu dan su théng qua hanh vi cia minh tai Diéu 19.
Ddi vai t6 chuc, tu cach phap nhan dugc ¢dng nhan khi dép ung cac diéu kién tai Dicu
74, trong d6 nang luc phat sinh ké tir thoi diém duogc thanh 1ap hodc dang ky hop phap
va cham dut khi phap nhan giai thé hoic bi dinh chi theo quyét dinh cua co quan c6
tham quyeén tai Piéu 86. Nhu vay, dé tré thanh chu thé trong hop déng bao hiém tai san,
bén mua bao hiém di 1a c& nhan hay t6 chic déu phai co ning luc phap luat va nang luc
hanh vi dan su phi hop. Khoan 24 Biéu 4 Luat KDBH nam 2022 quy dinh bén mua bao
hiém c6 thé 1a t6 chiic hodc c& nhan ky két hop ddng bao hiém véi doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai. Bén mua vira c6 nghia
vu déng phi bao hiém theo théa thuan, vira c6 quyén loi hop phap tir hop dong. Theo
d6, phap luat xac dinh rd hai diéu kién cau thanh tu cach bén mua bao hiém: (i) phai la
t6 chirc hodc ca nhéan ¢ ning luc hanh vi dan sy pht hop dé ky két hop dong bao hiém;
(ii) phai 1a nguoi khoi tao quan hé hop dong, thuc hién nghia vu déng phi va truc tiép
huong quyén loi co thé duoc bao hiém. Piém a khoan 1 Diéu 17 Luat KDBH nam 2022
xac dinh “bén mua bao hiém” 13 mot trong cac noi dung cha yéu va bat budc cua hop
d6ng bao hiém. Quy dinh nay nhan manh vai tro phap ly quan trong cia bén mua bao
hiém, bai viéc dinh danh rd rang chu thé nay gitp bao dam tinh minh bach va hiéu luc
cua hop dong. Viéc dinh danh rd rang bén mua bao hiém trong hop dong 13 yéu cau phap
ly t6i thiéu dé dam bao hiéu luc hop dong theo Piéu 117 BLDS nam 2015. Viéc thiéu
hoic xac dinh khdng chinh xé4c théng tin vé bén mua bao hiém c6 thé dan dén hau qua
phap Iy nghiém trong, tham chi 1am hop dong bao hiém bj tuyén vo hiéu do khong dap
g diéu kién vé chu thé; ddng thoi, viéc xac dinh rd bén mua bao hiém con 13 can ci
dé phan dinh quyén, nghia vy va trach nhiém khi phét sinh tranh chap nhu quyén yéu
cau boi thuong, nghia vu khai bao rui ro hay quyén huy hop déng. Trong thuc tién, dic
biét ddi véi cac hop dong co gia tri 16n, thoi han dai hoic rai ro cao, doanh nghiép bao
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hiém thuong yéu cau bén mua bao hiém chiang minh quyén lgi ¢6 thé duoc bao hiém
hop phéap di vai tai san duoc bao hiém, phi hop vai nguyén tic “quyén loi c6 thé dugc
bao hiém” trong phap luat va thdng Ié qudc té. Theo do, ngudi tham gia bao hiém khong
nhét thiét phai 1a chu so hiru tai san, nhung phai ¢6 quyén loi hop phap gan véi tai san,
nhu quyén chiém hitu, s dung hodc dinh doat theo Diéu 206 BLDS niam 2015, nhim
bao dam tinh thuc chat cua quan hé bao hiém va ngan ngira viéc bién bao hiém thanh
cong cu dau co rui ro. Mac du Luat KDBH niam 2022 khong quy dinh tryc tiép vé van
dé nay tai khoan 24 Diéu 4, yéu cau vé quyén lgi c6 thé dugc bao hiém van dugc thé
hién gian tiép qua cac quy dinh vé ndi dung hop ddng va nghia vu khai b4o rui ro; déng
thoi, phap luat ciing cho phép bén mua bao hiém giao két hgp ddng vi loi ich cia bén
tha ba, véi diéu kién méi quan hé giita cac bén va chu thé c6 quyén nhan bdi thuong
dugc xac dinh r trong hop dong. Phap luat Viét Nam quy dinh tuwong dbi cu thé vé tu
cach phap Iy caa bén mua bao hiém trong hop dong bao hiém tai san. Khoan 24 Piéu 4
Luat KDBH niam 2022 dua ra dinh nghia toan dién vé bén mua bao hiém, vira nhan
manh tu cach phéap 1y (ca nhén, to chic ¢6 nang luc hanh vi hoic tu cach phép nhan),
vira xac dinh chirc nang giao két va dong phi, dong thoi mé rong pham vi cha thé sang
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai va to chirc tuong hd bao
hiém vi md. Khoan 1 Diéu 17 tiép tuc yéu cau thong tin bén mua phai dugc thé hién rd
trong hop ddong nham bao dam minh bach va han ché tranh chap. Phap luat khong dit ra
diéu kien khat khe ma hai hoa gitra tu do hop dong va nguyén tac thién chi, cho phép
giao két vi lgi ich caa bén thir ba, mién 12 bén mua c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém
hop phap ddi véi tai san, mot yéu cau tuy khong dugce quy dinh truc tiép tai khoan 24
Diéu 4 nhung thé hién xuyén suét qua ndi dung hop déng va nghia vu khai bao rai ro
theo Diéu 17 va Biéu 23 Luat KDBH nam 2022, tiém can véi thong Ié qudc té. Cung
V6i @6, Picu 34-36 Luat GDDT nam 2023 mo rong phuong thirc giao két thong qua
thong diép dir liéu va hé thdng tu dong véi gid tri phap 1y twong duong vin ban, qua d6
bao dam quyén lya chon phuong thic giao két va an toan di liéu trong bdi canh chuyén
d6i s6. Theo @6, phap luat Viét Nam chua thiét 1ap mot loai hinh “doanh nghiép bao
hiém s6” nhu chu thé phap 1y doc 1ap, ma tiép can theo huéng doanh nghiép bao hiém
duoc cap phép theo Luat KDBH niam 2022, Luat KDBH sira d6i nam 2025 van la cha
thé ctiia hop dong, ké ca khi giao két va thuc hién trén nén tang s6. Tuy nhién, phép luat
hién hanh méi chu yéu diéu chinh hinh thirc va phuong thtc giao két hop dong dién ta,
trong khi chua c¢6 quy dinh riéng lam rd dia vi phap ly, trach nhiém va co ché phan b
rai ro cua doanh nghiép bao hiém khi van hanh hop dong bao hiém tai san trén nén tang
sb, dac biét ddi véi cac rai ro phét sinh tir hé théng, thuat todn hoic ha tang céng nghé.

3.1.1.3. Nguoi duwoc bao hiém

Trong quan hé hop dong bao hiém tai san, ngudi duoc bao hiém Ia chi thé ¢ quyén
loi kinh té hop phap gan lién véi tai san duoc bao hiém, va 13 nguoi duoc phép luat thira
nhan quyén dugc bao vé trudc cac rui ro tai san phét sinh. Muc dich cudi cling caa hop
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d6ng bao hiém 1a bao dam hoic khéi phuc loi ich kinh té cua nguoi nay khi su kién bao
hiém xay ra. Tuy nhién, trong trudng hop hop ddng c6 chi dinh ngudi thy huong, quyén
nhan tién bao hiém c6 thé duoc chuyén giao cho ngudi thu hudng theo thoa thuan, ma
khong lam thay dbi tu cach chu thé ciia ngudi duoc bao hiém trong quan hé phéap Iy vé
quyén loi duoc bao hiém. Theo khoan 25 Diéu 4 Luat KDBH niam 2022, ngudi duoc bao
hiém 14 to chtrc hodc c& nhan c6 tai san, nghia vu hoac loi ich kinh té dugc bao hiém theo
hop ddng. Tuy nhién, tu cach cha thé caa ho chi duoc xac 1ap khi ton tai quyén loi c6 thé
duoc bao hiém theo khoan 2 Diéu 16 cua Luat ndy, tic 1a phai cé loi ich kinh té hop phap
gan lién véi tai san duoc bao hiém tai thoi diém giao két hop dong hoic khi su kién bao
hiém xay ra. Quyén loi d6 c6 thé phét sinh tir quyén so hitu, chiém hitu, s dung hozc
nghia vu tai chinh ddi véi tai san, va 13 cin ctr phap 1y dé xac dinh ngudi duoc bao hiém
la chi1 thé caa hop dong. Khong cd quyeén loi ¢ thé dugc bao hiém, hop dong sé khong
phét sinh hiéu luc d6i vai phan tai san lién quan, thé hién nguyén tic “chi ngudi ¢ loi ich
thuc sy méi dugc bao hiém”. Trong cac hé thong phép luat tién tién nhu Phép, cu thé Diéu
L.121-6 Bo luat Bao hiém Phap nam 1976; Diéu 43 Luat Hop dong bao hiém Puc nam
2008 va Piéu 5 Luat Bao hiém Hang hai Anh nam 1906, nguyén tic nay ciing la diéu kién
tién quyét dé xac dinh tu cach chi thé ciia nguoi dugc bao hiém. Theo diém a khoan 1
Piéu 17 Luat KDBH niam 2022, hop dong bao hiém phai ghi rd danh tinh cia nguoi duoc
bao hiém, bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém. Viéc dinh danh nguoi dugc bao
hiém khdng chi mang tinh hinh thirc ma con khang dinh day 1a cha thé bat budc caa hop
dong, gan truc tiép voi ddi twong bao hiém va quyén yéu cau boi thuong. Trong nhiéu
truong hop, bén mua bao hiém dong thoi 1 ngudi duoc bao hiém, nhung ciing ¢6 truong
hop hai chu thé nay tach biét, nhu khi doanh nghiép mua bao hiém cho tai san thué, hang
hoa giri hoac bao hiém vi lgi ich cia nguoi thir ba. Khi d6, nguoi dugc bao hiém tuy
khong truc tiép giao két hop dong nhung van trg thanh cha thé thu huong quyén phat
sinh tir hop ddng va c6 quyén phap 1y doc lap ddi véi doanh nghiép bao hiém. Do vay,
trong hop dong bao hiém tai san, ngudi duoc bao hiém 1a mét chu thé phap ly hoan
chinh, khéng chi huong quyén loi c6 thé dugc bao hiém ma con gin véi cac nghia vu
hop tac, duy tri diéu kién bao hiém, tham gia giam dinh va thuc hién quyén yéu cau boi
thuong khi rai ro xay ra.

3.1.1.4. Céc chu thé khac

Bén canh cac chu thé chinh 1a doanh nghiép bao hiém, bén mua bao hiém va nguoi
duoc bao hiém, phap luat con thira nhan mot nhém chu thé dac thi o vai trd bo tro hodc
phét sinh quyén, nghia vu gian tiép tir hop dong bao hiém tai san, bao gom ngudi thu
huong, ngudi thir ba gay thiét hai va to chire giam dinh t6n that. Nhém chu thé nay
khong tryc tiép tham gia giao két hop ddng nhung dugc phap luat ghi nhan vi tri phap
ly nhét dinh, ¢ anh huéng dén viéc thuc hién va xt ly hau qua phap 1y caa hop dong.
Theo khoan 26 Diéu 4 Luat KDBH nim 2022, ngudi thu huang 1a to chirc hoic ca nhan
dugc bén mua bao hiém hoic ngudi dugc bao hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém theo

90



thoa thuan trong hop ddng. Quyén cua ngudi thu huéng phat sinh khi su kién bao hiém
xay ra va nghia vu chi tra cua doanh nghiép bao hiém dugc kich hoat; mic du khéng
phai 1a chu thé truc tiép chiu thiét hai vé tai san, ngudi thu huéng van duoc phép luat
thira nhan quyén huong loi tir hop dong, véi diéu kién viéc chi dinh duoc xac 1ap rd rang
trong ndi dung hop dong hoic vin ban kém theo. Trong thuc tién hop dong bao hiém tai
san, ngudi thu huong thuong 1a t6 chire ¢6 quyén lgi kinh té gian tiép gan vai tai san
dugc bao hiém, chang han nhu ngan hang nhan thé chap, chii no c6 bao dam hoic nguoi
dugc uy quyén quan ly tai san, qua d6 phan anh méi lién hé gitta quyén loi c6 thé duoc
bao hiém va lgi ich tai chinh cua bén tht ba. Phap luat Btc ghi nhan co ché twong ty tai
Diéu 43(2) Luat Hop dong bao hiém nam 2008, theo d6 néu hop déng bao hiém duoc
giao két vi loi ich cua nguoi khac thi, trong truong hop ¢6 nghi ngd, van suy doan rang
bén mua bao hiém nhan danh chinh minh cht khdng véi tu cach dai dién, con ngudi thu
huong chi nhan quyén phat sinh tir két qua cia hop dong. Quy dinh nay khang dinh tinh
doc 1ap caa y chi giao két ciia bén mua va phan biét rd giira chu thé giao két véi cha thé
thu huong, cach tiép can trong dong véi phéap luat Viét Nam trong viéc tach bach quyén
loi ¢6 thé dugc bao hiém va quyén thu huéng nham bao dam minh bach vé quyén, nghia
vu. Bén canh d6, ngudi thir ba gay thiét hai ciing 1a mot chu thé dic thi ¢ mdi lién hé
gian tiép nhung quan trong véi hgp dong bao hiém tai san; mac du khéng tham gia giao
két va khong phét sinh quyén, nghia vu truc tiép tir hop ddng, hanh vi cia ho cé thé tre
thanh yéu té kich hoat hoic anh huéng dén pham vi va hiéu luc thuc hién nghia vu boi
thuong cua doanh nghiép bao hiém. Theo khoan 4 Piéu 16 Luat KDBH nam 2022, phap
luat xac dinh méi lién hé nay thdng qua nguyén tic thé quyén, co ché cho phép doanh
nghiép bao hiém, sau khi di thuc hién nghia vu bdi thuong cho ngudi duoc bao hiém,
ké thira quyén yéu cau boi hoan cta nguoi dugc bao hiem ddi véi nguoi thir ba gay thiét
hai. Mic di khong tro thanh bén caa hop dong, ngudi thir ba van duoc xem la chu thé
cd vj tri phap Iy trong quan hé hau hop déng, bai trach nhiém cua ho phat sinh tir chinh
pham vi rai ro dugc bao hiém. N6i cach khac, hanh vi caa ngudoi thi ba tré thanh diém
ndi gitra trach nhiém ngoai hop dong va trach nhiém theo hop dong bao hiém, bao dam
tinh théng nhat cua co ché bdi thudng va nguyén tic khdng lam giau bat hop phap cho
ngudi duoc bao hiém. Céch tiép can nay tuwong dong voi Diéu 86 Luat Hop dong bao
hiém Dtrc ndm 2008, trong d6 ngudi thir ba gay thiét hai duoc thira nhan 1a chi thé co
nghia vu phéap ly phéat sinh tir hop dong bao hiém, nhung chi trong pham vi quyén thé
quyén cua doanh nghiép bao hiém. Vi vdy, trong cau tric cha thé cua hop ddng bao
hiém tai san, ngudi thir ba duoc xem 1a chu thé ngoai bién, tac 1a c6 dia vi phap ly phu
thudc, chi dugc phép luat thira nhan trong giai doan thuc hién va thanh toan boi thuong,
cht khong ¢ niang lyc tham gia thoa thuan hop dong. Cung véi do, to chirc giam dinh
t6n that cling 1a mot chua thé c6 vai trd phép 1y dic biét trong hop ddng bao hiém tai san,
khong phai véi tu cach 1a bén cua hop déng, ma voi tu cach chu thé dugc phép luat thira
nhan tham gia vao qua trinh xac dinh sy kién bao hiém va mutc do tén that. Theo Piéu 53
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Luat KDBH niam 2022, khi xay ra sy kién bao hiém, doanh nghiép bao hiém c6 thé truc
tiép hodc iy quyén cho té chirc giam dinh doc 1ap thuc hién giam dinh tén that nham
xac dinh nguyén nhan, pham vi va gi4 tri thiét hai. Trén co s& dé, to chirc giam dinh
dugc xac lap tu cach chu thé doc lap, phat sinh quyén va nghia vu tir su y quyén hoic
thoa thuan, véi chirc ning cung cip can ci khach quan cho viéc xac dinh trach nhiém
bdi thuong. DU khong phai 1a bén giao két, t6 chic giam dinh van ¢ dia vi phap 1y dugc
phap luat chuyén nganh ghi nhan, giit vai tro trung gian xac minh nham bao dam tinh
hop phép va minh bach caa hop dong. Tuong tu, ngudi thir ba gy thiét hai ciing khong
phai 12 bén trong hop dong nhung duoc thira nhan 1 chu thé b trg, ¢6 vi tri phap 1y doc
lap trong pham vi hau qua phap ly phat sinh tir hop ddng bao hiém tai san.

3.1.1.5. Pdnh gid thyec trang phap lugt vé chu thé cua hop dong bdo hiém tai san

Nhin chung, phap luat Viét Nam vé chu thé trong hop dong bao hiém tai san da
thiét 1ap duoc mot khudn kho diéu chinh twong ddi thdng nhat va day du, bao dam co
s& phap Iy cho viéc xac 1ap, thuc hién va bao vé quyén, nghia vu ciia cac bén trong quan
hé bao hiém. Tuy nhién, khi dit trong bdi canh van hanh cua thi truong bao hiém hién
dai va chuyén doi sb, hé théng quy dinh nay van boc 16 mot sb bat cap nhét dinh:

Thez nhdt, doanh nghiép bao hiém.

Lién quan dén Diéu 62 va Piéu 63 Luat KDBH nam 2022, phap luat méi chi gigi
han hinh thtc té chic doanh nghiép bao hiém & cong ty cb phan hoic cong ty trach
nhiém hitu han, nhung chwa phan biét rd giita doanh nghiép bao hiém truyén thong va
doanh nghiép bao hiém hoat dong hoan toan trén méi truong dién tir. Viéc thiéu vang
dinh nghia phép 1y vé “doanh nghiép bao hiém s&” hoic “doanh nghiép bao hiém dién
tir” dan dén kho khan trong viée xac dinh diéu kién thanh lap, co ché cap phép va pham
vi hoat dong cua loai hinh doanh nghiép nay. Ngoai ra, quy dinh tai Diéu 63 vé nguyén
tac “mot doanh nghiép, mot loai hinh nghiép vu” chua dé cap téi kha nang tich hop gita
cac nghiép vu bao hiém truyén théng va san pham bao hiém s hda, von dang phat trién
manh trong thyc tién. Dbi voi nhom quy dinh tir Didu 64 d¢én Piéu 67 Luat KDBH nim
2022 va Biéu 11 Nghi dinh sé 46/2023/ND-CP, phap luat méi ding lai & viéc xac 1ap
muc von diéu Ié tdi thiéu, nguyén tic gop von va yéu cau duy tri bién kha nang thanh
toan, nhung chua quy dinh cu thé ty I& dau tu bat budc cho ha ting céng nghé, an ninh
mang hoac bao vé dir liéu. Trong bdi canh sé hda hoat dong bao hiém, ning lyc cong
nghé 12 yéu t6 gan lién véi nang luc tai chinh caa doanh nghiép, song phap luat hién
hanh van xem déy 1a hai diéu kién tach biét. Biéu 79 Luat KDBH nidm 2022 va Diéu 13
Nghi dinh s6 46/2023/NB-CP, quy dinh vé tiéu chuan nhan sy quan 1y va diéu hanh van
con mang tinh khai quat, chua tinh dén dac thi caa md hinh doanh nghiép bao hiém sé.
Luat méi chi yéu cau nguoi quan 1y c6 trinh d6 chuyén mon trong linh vuc bao hiém,
tai chinh hoic ké toan, ma chua dé cap dén niang lyc quan tri cdng nghé, an ninh dit liéu
hodc kiém soat thuat toan, cac yéu té ngay cang tré thanh trong tdm trong hoat dong
KDBH dién tir. Viéc thiéu yéu cau cy thé vé ning luc céng nghé cia doi ngii quan Iy ¢6
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thé dan dén rai ro trong qua trinh van hanh, giam sat hé thong va xu Iy su ¢ ky thuat.
Pic biét, Pidu 12, Piéu 13 Luat KDBH nam 2022 cung cac Diéu 4 dén 7 Thong tu s6
67/2023/TT-BTC, quy dinh hién hanh mai dung ¢ viéc cho phép doanh nghiép “trng
dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong bao hiém”, nhung chua xac 14p tiéu chuan ky
thuat cu thé cho tirng khau trong quy trinh dién ttr. Cac quy dinh vé giao két, thanh toan,
Iwru trir va bao mat dir liéu chua 1am 13 gia tri phap 1y cua hop dong dugc xac lap ty dong
thdng qua nén tang s, cling nhu co ché xac thuc chir ky dién tir, thoi diém phéat sinh
hiéu lec hop déng hoic chieng cir dién tir trong trudng hop tranh chap. Hon nita, chua
¢ quy dinh diéu chinh trach nhiém phap ly khi hé théng tu dong hoic thuat toan TTNT
tham gia vao qua trinh dinh phi, thim dinh rui ro hozc chi tra bdi thuong. Diéu ndy dan
dén khoang tréng trong viéc xac dinh chu thé chiu trach nhiém khi thiét hai phat sinh do
15i hé thdng, sai léch dix liéu hozc hanh vi can thiép trai phép. Song d6, Piéu 12, 13 Luat
KDBH vé giao két va thyuc hién hop dong dién tir chua dugc dong bo véi Luat GDDT
nam 2023, Luat BVDLCN nam 2025 va Luat TTNT nam 2025 (c6 hiéu luc tir
01/3/2026), trong khi day 13 nhitng vin ban ¢ anh huéng truc tiép dén viéc dinh danh,
xé4c thuc va bao mat dit liéu trong hoat dong bao hiém sé.

Thir hai, bén mua bao hiém.

Mic di khoan 24 Diéu 4 va khoan 1 Piéu 17 Luat KDBH niam 2022 d3 ghi nhan
thong tin vé bén mua bao hiém va coi dy 1a ndi dung bat budc cua hop dong, phép luat
hién hanh van chua quy dinh rd hé qua phap ly khi bén mua khéng chimg minh dwgc
“quyén lgi cd thé duoc bao hiém” tai thoi diém giao két va/hoic thoi diém xay ra su
kién bao hiém. Khoang tréng nay dan toi sy va cham véi Diéu 117 BLDS niam 2015 vé
diéu kién c6 hiéu luc cua giao dich, tir 6 hinh thanh hai cach hiéu khéac nhau trong thuc
tién: hoac coi viéc thiéu quyén loi cd thé duoc bao hiém 1a khiém khuyét diéu kién hiéu
lyc dan dén vo hiéu hop dong, hoic chi xem day 1a cin ctr tir chdi bdi thuong theo luat
chuyén nganh ma khdng anh huéng dén hiéu luc hop ddng. Su thiéu thong nhat nay con
tram trong hon do phap luat chua xac dinh rd thoi diém quyén loi c6 thé duoc bao hiém
phai ton tai, chwa dat ra chuan muc chirmg minh va chua phan bo ganh nang chizng minh
giita cac bén. Hé qua la phat sinh rui ro tranh chap khdng chi vé hiéu luc hop ddng ma
con vé trach nhiém boi thudng va cach xt ly phi bao hiém da nop theo cac quy dinh cua
phap luat dan sy vé hau qua giao dich vd hiéu. Viéc chua co diéu khoan ndi két truc tiép
giita yéu cau bat buoc vé noi dung hop dong tai khoan 1 Piéu 17 Luat KDBH nam 2022
va diéu kién hiéu luc giao dich theo Diéu 117 BLDS nam 2015 chinh 1a diém bét cap
cbt 16i, khién viéc xu ly vi pham khong théng nhat va lam suy giam tinh du béo trong
xét xir. Bén canh do, quy dinh vé minh bach théng tin bén mua bao hiém trong hop dong
con thiéu tinh chi tiét va chua di bao dam kha ning nhan dang cha thé trong thyc tién
giao két. Piéu 17 Luat KDBH nam 2022 mai chi xac dinh “thong tin vé bén mua bao
hiém” 12 ndi dung bat budc cua hop dong, nhung khong quy dinh cu thé cac yéu td nhan
dién phap ly can thiét nhu ma sé dinh danh c4 nhan, dia chi lién hé, tinh trang phéap Iy
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hodc quyén loi c6 thé duoc bao hiém hop phap di véi tai san. Cach quy dinh nay khién
viéc xéac dinh tu cach phap 1y va méi lién hé gitra bén mua bao hiém — ngudi duoc bao
hiém — nguoi thy hudng trg nén thiéu chinh xac, dic biét trong cac hop dong c6 nhiéu
d6i tuong tai san hodc nhiéu ngudi duoc bao hiém. Khoang tréng nay ciing lam phat
sinh rai ro trong viéc xac dinh hiéu luc va pham vi trach nhiém bao hiém, béi phép luat
hién hanh chua 1am rd muac d6 vi pham nao trong viéc cung cap théng tin s& dan dén vo
hiéu hop dong theo Diéu 117 BLDS nam 2015, va mirc dd nao chi cau thanh can ct tir
chéi bdi thuong theo Pidu 22 va Diéu 23 Luat KDBH niam 2022. Tir goc d6 k thuat lap
phap, quy dinh tai Diéu 17 Luat KDBH niam 2022 mdi chi thé hién nghia vu hinh thuc,
cht chua dat chuan “minh bach thong tin” nhu duoc hiéu trong phéap luat bao hiém cua
cac nude chau Au. Piéu L112-2 Bo luat Bao hiém Phéap va Piéu 10 Luat Hop dong Bao
hiém Ptrc naim 2008 (VVG) déu yéu cau hop dong bao hiém phai ghi ro thong tin dinh
danh, dia chi, nang lyc phép ly ciia bén mua, ngudi dugc bao hiém, ciing nhu quyén lgi
cu thé ddi véi tai san duoc bao hiém, nham bao dam kha ning kiém chiing va truy
nguyén hop dong. Viéc thiéu cac tiéu chi trong ty trong phap luat Viét Nam khién nghia
vu minh bach théng tin ca bén mua bao hiém chwa dugc chuan hoa, 1am giam tinh kha
thi trong thyc thi va kiém soat tinh hop phap cia hop dong bao hiém tai san. Bén canh
d6, Luat KDBH hién chi ghi nhan chung “cé nhén, t6 chic” ¢ ning luc hanh vi dan sy
hodc tu cach phap nhan hop phap déu c6 thé 1a bén mua bao hiém, nhung chua phan
biét cu thé gitra c4c loai hinh t6 chirc voi ché do trach nhiém dan su khac nhau, dan dén
kho khan va thiéu théng nhat trong 4p dung thuc tién. Ngoai ra, phép luat ciing chua quy
dinh rd vé ning luc giao két hop dong dién tir cia bén mua bao hiém; Luat GDDT nim
2023 méi dirng ¢ viéc thira nhan gia tri phéap ly chung caa hop ddng dién tir ma chua
1am rd tiéu chi nang lyc phap luat va nang luc hanh vi trong moi truong s6, dac biét khi
giao két théng qua hé théng tu dong, tir d6 tao ra khoang tréng trong viéc danh gia hiéu
luc giao két, dia vi phap ly cua bén mua bao hiém.

Thet ba, ngudi dugc bao hiém.

Luat KDBH nam 2022 yéu cau phai ghi rd ngudoi dugc bao hiém theo quy dinh tai
diém a khoan 1 Diéu 17, dong thoi rang budc diéu kién vé quyén loi ¢ thé dugc bao
hiém theo khoan 2 Biéu 16. Tuy nhién, quy pham hién hanh chua xac dinh rd thoi diém
bat budc quyén loi c6 thé dugc bao hiém phai ton tai tai thoi diém giao két hop dong
hay tai thoi diém xay ra su kién bao hiém, dé bao dam tu cach chu thé ciia ngudi dugc
bao hiém duoc duy tri xuyén suét trong sudt thoi han hop dong. Pay 1a van dé then chét
trong trudng hop tai san dugc ban, chuyén giao hoic thé chap trong thoi gian bao hiém
con hiéu lyc. Quy dinh vé chuyén giao hop dong tai Diéu 28 Luat KDBH niam 2022 mdi
chi xac dinh quyén ciia bén mua bao hiém, nhung chua lam rd co ché bao dam kéo theo
tu cach phap 1y ctua ngudi duoc bao hiém twong tng trong hop ddng bao hiém tai san
khi tai san thay doi chii so hiru. Bén canh d6, thoi han yéu cau boi thuong duoc tinh tir
ngay ngudi duoc bao hiém “biét” sy kién bao hiém theo Diéu 30 Luat KDBH niam 2022,
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song phap luat hién chua dua ra tiéu chi khach quan dé xac dinh thoi diém biét trong
GDDT, chang han nhu canh b4o hé thdng, nhat ky dir liéu hoic xé&c nhan dién tu, khién
viéc chang minh thoi diém nay chwa c6 diém twa quy pham cu thé, dic biét trong boi
canh bao hiém tai san duoc thyuc hién trén nén tang sb.

Thit tu, céc chu thé khéc.

Déi v6i ngudi thu huong, khoan 26 Piéu 4 va khoan 1 Piéu 17 Luat KDBH nim
2022 di thira nhan quyén duoc chi dinh dé nhan tién bao hiém, nhung chua quy dinh rd
thoi diém phét sinh quyén thu huéng va gigi han chuyén nhuong quyén nay. Phap luat
hién hanh ciing khong 1am 3 co ché thay doi hoac hay bé viéc chi dinh ngudi thu hudng,
dic biét trong trudng hop nguoi duoc bao hiém hoac bén mua bao hiém qua doi truéc
khi su kién bao hiém xay ra. Khoang tréng nay dan dén khé khan khi xac dinh nguoi co
quyén yéu cau chi tra, dong thoi 1am phét sinh rii ro phap ly néu cé nhiéu ngudi cling
duoc chi dinh hoic néu viéc chi dinh khong dugc thé hién rd rang trong hop dong. So
v6i Bidu L132-9 Bo luat Bao hiém Phap nam 1976, noi quy dinh cu thé quyén thay doi
ngudi thy huong va thi tuc thong bao, quy dinh caa Viét Nam con thiéu tinh dinh luong
va huéng dan thyc thi cu thé. DI voi ngudi thir ba gay thiét hai, khoan 4 Biéu 16 Luat
KDBH nim 2022 d3 xac 1ap co ché thé quyén cho doanh nghiép bao hiém sau khi boi
thudng, tuy nhién chwa quy dinh pham vi quyén yéu cau boi hoan va trinh ty thuc hién
quyén thé quyén. Phép luat chua 1am rd doanh nghiép bao hiém cd thé khoi kién doc lap
d6i véi nguoi thtr ba hay phai nhan danh nguoi duoc bao hiém; dong thoi, chua quy
dinh cu thé vé pham vi gi4 tri thé quyén, vi du c6 bao gém chi phi giam dinh, chi phi t6
tung va lai phét sinh hay khéng. Sy thiéu vang cac quy dinh chi tiét nay khién dia vi t6
tung cta doanh nghiép bao hiém chua dugc xac dinh rd rang, gy kho khin khi thyc
hién quyén thé quyén trong thuc tién. Trong khi d6, Piéu 86 Luat Hop dong bao hiém
Ptrc nam 2008 (VVG) va Biéu L121-12 B luat Bao hiém Phap nam 1976 déu quy dinh
chi tiét vé pham vi, diéu kién va hau qua cua viéc chuyén quyén yéu cau bdi hoan, qua
d6 dam bao tinh kha thi va thdng nhat trong thuc hién. Con di véi té chirc giam dinh
t6n that, phap luat hién hanh da c6 quy dinh co ban vé vi tri va trach nhiém phép ly cua
chua thé nay. Piéu 53 Luat KDBH niam 2022 cho phép doanh nghiép bao hiém tryc tiép
hodc ty quyén cho to chire giam dinh doc 1ap thuc hién giam dinh tén that dé xac dinh
nguyén nhan, pham vi va gia tri thiét hai. Khoan 2 Piéu 53 ciing xac dinh rd: t6 chic
giam dinh phai chiu trach nhiém trudc phap luat va bén uy quyén vé tinh trung thuc,
khéch quan cua két qua giam dinh. Diéu 43 Nghi dinh s 46/2023/ND-CP quy dinh t6
chirc giam dinh phai c6 dang ky kinh doanh phu hop, nhan sy chuyén maén, thiét bi ky
thuat dat chuan va chiu su giam sat caa Bo Tai chinh. Tuy nhién, phéap luat hién hanh
chua cu thé hoa co ché kiém soat xung dot loi ich gitta doanh nghiép bao hiém va to
chic giam dinh dwoc Gy quyén, cling nhu chwa 1am rd tiéu chi xac dinh tinh doc lap
trong hoat dong giam dinh, dic biét trong trudng hop doanh nghiép bao hiém thanh lap
cong ty giam dinh ndi bo. Khoang trong nay tiém 4n nguy co anh huong dén tinh khach
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quan cua két qua giam dinh va lam suy giam tinh minh bach trong viéc xac dinh nghia
vu bdi thudng bao hiém.

3.1.2. Theec tién thec hign phap ludt vé cha thé ciia hgp dong bdo hiém tai san

Trén thuc té, viéc thuc hién phap luat vé cha thé trong hop dong bao hiém tai san,
nhét 1a dbi vai doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém, van con nhiéu vuéng mac.
Tinh dén cudi nam 2024, thi trudng bao hiém Viét Nam ghi nhan tong cong 86 doanh
nghiép hoat dong, trong d6 c6 33 doanh nghiép bao hiém phi nhan tho (Bo Tai chinh —
Cuc Quan ly, 2025). Tuy nhién, cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho 1a cha thé trung
tam trong quan hé hop dong bao hiém tai san van boc 16 nhiéu han ché trong viéc tuan
thi quy dinh phap luat. Bién hinh, theo Két luan thanh tra s 16/KL-QLBH ngay
11/4/2025 tai Cong ty Bao hiém Lién Hiép 2025 cho thdy co quan quan ly phat hién
doanh nghiép da giam trir bdi thuong trai quy dinh trong hd so bao hiém chay, no, co
truong hop bi giam dén 30% s tién boi thudng ma khong co can ctr phép 1y, anh huong
truc tiép dén quyén loi cua bén mua bao hiém. Bdng thoi, doanh nghiép nay con bi két
luan bao cao tai chinh va doanh thu bao hiém chay, né bit budc khong chinh xac, dan
dén sai léch thong tin phuc vu cong tac quan 1y nha nuéc (Két ludn thanh tra sé 16/KL-
OLBH vé viéc thanh tra chuyén dé tai Céng ty Bao hiém Lién hiép, 2025). Tuong tu, tai
Tong Cong ty Bao hiém Hang khéng, theo Két luan thanh tra s6 17/KL-QLBH ngay
11/4/2025 cua Cuc Quan ly, Giam sat bao hiém — Bo Tai chinh ciing chi ra nhiéu sai
pham trong hoat dong bao hiém phi nhan tho, noi bat I viéc chua tuan tha quy dinh vé
bao hiém chay, nd, mot s6 ho so giai quyét bdi thuong khong day da chang tir hop phap
theo Nghi dinh sé 23/2018/NB-CP; dong thoi, cong tac trich 1ap du phong nghiép vu
chua dung quy dinh, dan dén phai diéu chinh giam va ting d6i ttng hang nghin ty dong;
bén canh d6, doanh nghiép con bao céo sai léch s liéu tai chinh, doanh thu bao hiém
bat budc va chua thuc hién diy du nghia vu ké khai thué MENDELEY CITATION
PLACEHOLDER 219. Nhitng vi pham nay cho thay tinh trang thiéu minh bach, long
lé0 trong quan tri (Két ludn thanh tra sé 17/KL-QLBH — Tong Céng ty cé phdn bdo hiém
Hang Khdng, 2025) cua bén mua bao hiém ciing nhu hiéu lyc quan ly cia co quan nha
nuéc. Khdng chi dirng lai & phia doanh nghiép bao hiém, thyc tién ciing cho thay bén
mua bao hiém con ton tai nhiéu bat cap lién quan dén tu cach chu thé trong quan hé hop
ddéng bao hiém tai san. Theo sé liéu cua Hiép hoi Bao hiém Viét Nam, dén ngay
31/12/2024, tong doanh thu phi bao hiém toan thi trudng wdc dat 227.398 ty dong, giam
0,3% so v&i nam 2023. Trong d6, khéi bao hiém phi nhan tho dat khoang 79.348 ty
ddng, tang 11,7% so voi cung ky nam trude (Hiép hoi Bao hiém Viét Nam, 2025). Mic
di thi truong van tang trugng, song tranh chap phat sinh cho thay viéc xac dinh ai 1a bén
mua bao hiém hop phap va pham vi quyén, nghia vu cua ho chua thyc su rd rang. Thuc
tidn xét xtr d phan anh rd han ché nay, dién hinh 12 Ban &n s6 27/2024/DS-ST cua Toa
4n nhan dan tinh Yén Bai lién quan dén tranh chap hop ddng bao hiém (Bdn dn so
27/2024/DS-PT vé tranh chdp hop dong bao hiém, n.d.). Qua ban an c6 thé thay, higu
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lyc va trach nhiém chi tra bao hiém phat sinh tir chinh su bat minh trong viéc xac dinh
chua thé tham gia quan hé hop ddng bao hiém tai san. Cu thé, trong hop ddng bao hiém
duoc ky ngay 08/9/2020 giira lién danh nha thau (gém Céng ty B, Cong ty B1 va Céng
ty B2) véi lién danh bao hiém (gom céc doanh nghiép PVI — PJICO — VNI), ngudi duoc
bao hiém 12 Ban Quan ly dy an tinh Q, tirc 1a mot chu thé khéng truc tiép ky két hop
d6ng. Trong cac phu luc hop dong bao hiém vé sau (nim 2023), cac nha thau van tiép
tuc 14 bén ding tén ky két gia han hop dong bao hiém, ma khong cé sy tham gia minh
thi cia Ban Quan Iy (nguoi dugc bao hiém). Diéu nay dan dén tranh chap khi sy kién
bao hiém xay ra trong thoi gian dugc gia han, doanh nghiép bao hiém tir chdi boi thudng
véi lap luan rang Ban Quan Iy khong phai 1a bén giao két cac phu luc gia han va cac nha
thau cling khong c6 tham quyén dai dién hop phap dé rang budc trach nhiém cho doanh
nghiép bao hiém trong quan hé voi Ban Quan ly. Tranh chap trén phan anh sy bat cap
trong viéc xéac dinh tu cach chua thé ciia hgp déng bao hiém tai san trong trudong hop c6
bén trung gian (lién danh nha thau) ky két hop déng nham bao vé quyén lgi cia mot bén
thi ba (Ban Quan ly du &n). Trong khi khoan 24 Biéu 4 Luat KDBH nam 2022 quy dinh
bén mua bao hiém 14 t6 chuc, ca nhan ky két hop dong va dong phi bao hiém, thi thuc
tién lai phat sinh truong hop bén huong quyén bao hiém khong phai 1a bén mua, ciing
khdng c6 thoa thuan rd rang vé dai dién hodc uy quyén. Toa an trong Ban an di xac dinh
rd trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém trong viéc bdi thuong cho Ban Quan Iy du
an, du khong phai 1a bén ky cac phu luc gia han. Toa an vién dan rang: (i) nguoi duoc
bao hiém da duoc xac dinh rd trong hop dong ban dau; va (ii) viéc gia han hop dong
nham bao dam duy tri lién tuc quyén loi c6 thé dugc bao hiém cua ho. Bong thai, Toa
an cling bac bo 1ap luan tir chéi boi thuong cua doanh nghiép bao hiém rang cac phu luc
khong c6 gié tri rang budc véi nguoi duoc bao hiém, béi 18 day 1a hanh vi don phuong
tir phia doanh nghiép bao hiém va bén ky két (nha thau), khdng thé 1am ton hai dén
quyén loi da duoc xé4c 1ap cua ngudi duoc bao hiém ban dau. Toa an dd nhin nhan ban
chat caa quan hé bao hiém tai san trong vu viéc ndy la mot quan hé mang tinh bao vé
quyén loi bén thir ba, va dat trong tm vao yéu té “ngudi dugc bao hiém” chir khdng
phai chi gigi han ¢ bén mua bao hiém. Tuy nhién, tir goc d6 1ap phap, vu viéc ciing cho
thay 16 hong trong viéc thiéu quy dinh cu thé vé tham quyén dai dién va rang budc phép
ly trong hop d6ng bao hiém tai san 6 yéu té ay quyén hodc thay mat. Su thiéu vang quy
pham diéu chinh cu thé vé hiéu luc phép luat cua cac hanh vi ky két phu luc boi bén
khong truc tiép huong quyén bao hiém chinh 1a nguyén nhan cét 16i dan dén tranh chap,
di cudi cung Toa an da cong nhan quyén loi bdi thudng cua ngudi dugc bao hiém. Mot
dién hinh khac 1a Ban an phic tham sé 02/2024/KDTM-PT cua Toa an nhan dan tinh
Binh Binh, thé hién rd cach thirc Toa an giai quyét tranh chap hop dong bao hiém tai
san trong méi lién hé chit ché gitra cac chu thé tham gia, bao gdm bén mua bao hiém,
doanh nghiép bao hiém, ngan hang véi tu cach 1a ngudi thu hudng va bén vay vén (Bdn
dn phiic tham sé 02/2024/KDTM-PT vé tranh chdp hop dong tin dung va hop dong bdo
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hiém, 2024). Vy 4n phét sinh tir viéc vo chong dng Nguyén Cong D1, ba Mai Thi B vay
vén cia Ngan hang TMCP D dé dau tu déng méi tau ca theo Nghi dinh 67/2014/ND-
CP, d6ng thoi mua bao hiém than tau tai Tong Cong ty ¢ phan B2 va chi dinh Ngan
hang 13 nguoi thu huéng quyén loi c6 thé duoc bao hiém. Khi tu ca bi chim hoan toan
do bdo s6 1 (PABUK) trong thoi han bao hiém, doanh nghiép bao hiém tir chdi bdi
thuong véi ly do tau hoat dong ngoai pham vi cho phép theo quy tic bao hiém. Tuy
nhién, Toa an cap phuc thim xac dinh sy kién chim tau 12 hau qua cua thién tai, thuoc
truong hop bét kha khang theo khoan 1 Biéu 156 BLDS niam 2015, ddng thoi cho ring
diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém ma doanh nghiép bao hiém vién dan khong
dugc quy dinh rd rang, minh bach trong hop déng va khong chimg minh dugc da duoc
giai thich day da cho bén mua bao hiém khi giao két. Trén co s¢ d6, Toa budc doanh
nghiép bao hiém phai thuc hién nghia vu bdi thuong. Pang chi ¥, Toa an khang dinh
Ngan hang TMCP D véi tu cach 1a nguoi thu huong dugc ghi nhan trong gidy ching
nhan bao hiém, c6 quyén truc tiép khai kién yéu cau doanh nghiép bao hiém chi tra tién
bao hiém theo diém d khoan 1 Diéu 18 Luat KDBH nam 2000 (stra d6i, b6 sung nim
2010), mac du khdng phai 1a ngudi mua bao hiém hay ngudi dugc bao hiém. Lap luan
nay thé hién cach tiép can thuc chat ddi vai chu thé trong hop dong bao hiém tai san,
dic biét trong bdi canh bao hiém gan véi quan hé tin dung, qua d6 bao vé hiéu qua quyén
loi cua bén nhan bao dam. Pong thoi, Toa an ciing tach bach rd trach nhiém bao hiém
cua doanh nghiép bao hiém véi nghia vu tra ng cua bén vay, khang dinh viéc boi thuong
bao hiém chi 1a nguon thanh toan nham giam du ng, khdng lam cham dirt nghia vu tin
dung. Ban an vi vay co gia tri tham khao quan trong trong viéc lam rd dia vi phap ly caa
cac chu thé trong hop ddng bao hiém tai san, nhat 1a ngudi thu huang bao hiém va trach
nhiém minh bach cua doanh nghiép bao hiém khi ap dung cac diéu khoan loai trir. Qua
thuc tién thuc hién phép luat co thé thdy, mac du phép luat da quy dinh twong ddi rd vé
tu cach va trach nhiém cua céc chu thé trong hop dong bao hiém tai san, song viéc &p
dung trén thuc té van con nhiéu vuéng mic. Nhitng vi pham trong hoat dong cia mot
s6 doanh nghiép bao hiém va cac tranh chap phéat sinh cho thay su thiéu minh bach, chua
rd rang trong viéc xac dinh tu cach chu thé, tham quyén dai dién va pham vi trach nhiém
giita cac bén, dic biét trong quan hé bao hiém cé nhiéu chu thé tham gia. Diéu nay dat
ra yéu cau tiép tuc hoan thién phap luat va ting cudng co ché giam sat nham bao dam
hiéu qua bao vé quyén lgi cua cac chu thé trong hop dong bao hiém tai san.

3.2. Thuc trang phap luat va thuc tién thuc hién phap luat vé ndi dung hop
dong bao hiém tai san

3.2.1. Thuc trang phap lugt vé néi dung ciia hgp dong bao hiém tai san

3.2.1.1. Péi twong cua bao hiém

Trong hé théng phap luat Viét Nam, déi twong cua hop ddng bao hiém tai san duoc
xéc dinh trén co s két hop gitta BLDS nam 2015 véi vai tro 1a luat chung va phép luat
chuyén nganh vé bao hiém véi chirc nang cu thé hda noi dung diéu chinh. Céch tiép can
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ndy phan anh dic trung cua quan hé bao hiém tai san nhu mot quan hé phap luat dan sy
dic thu, trong d6 tai san vira 1a d6i twong diéu chinh vira 1a nén tang dé xac l1ap quyén
loi dugc bao hiém, nghia vu bdi thuong va gisi han trach nhiém cia cac bén. Theo Piéu
105 BLDS nam 2015, tai san bao gom vat, tién, gidy to c6 gia va quyén tai san, qua do
bao quat ca tai san hitu hinh va vd hinh, tao co s& phap Iy cho viéc bao hiém céc loi ich
kinh té c6 thé dinh luong bang tién. Pang cha y, cac quy dinh tai Diéu 158 va Biéu 159
BLDS nim 2015 d3 phan biét rd giira quyén sé hitu va cac quyén tai san khac nhu quyén
huong dung, quyén bé mit, qua dé khing dinh khdng chi chu s¢ hitu ma ca céc cha thé
¢ quyén tai san hop phap khac ciing c6 thé tro thanh nguoi duoc bao hiém, néu chung
minh duoc mdi lién hé hop phap véi tai san tai thoi diém rai ro phat sinh. Pay chinh 1a
co so dé van dung nguyén tic “khéng lam gidu bat hgp phap” trong bao hiém tai san.
Piéu 43 Luat KDBH nam 2022 di cy thé hoa dbi twong cua hop dong bao hiém tai san
theo hai cap do. Tha nhat, trong bao hiém tai san thong thuong, doi twong bao hiém
chinh 12 tai san theo Piéu 105 BLDS niam 2015, cho thdy phap luat bao hiém ké thira
truc tiép khai niém tai san cua luat dan sy ma khong thiét lap dinh nghia riéng. Thir hai,
trong bao hiém thiét hai, d6i twong bao hiém dugc mé rong sang ca lgi ich kinh té hoac
nghia vu hop phap ma ngudi duoc bao hiém phai ganh chiu khi xay ra ton that, phan
anh dic trung cua quan hé bao hiém khi thiét hai khéng chi 12 mat mat vat chat ma con
bao gom trach nhiém tai chinh, nghia vu hop ddng hoac rui ro kinh doanh. Bén canh céc
quy dinh mang tinh nguyén tic caa Luat KDBH, phap luat chuyén nganh con xéc lap ro
cac nhom tai san bat budc phai tham gia bao hiém nham phong ngira rai ro xa hoi. Theo
Diéu 48 Luat PCCC&CNCH nam 2024 va Nghi dinh s6 105/2025/ND-CP, nhiéu loai
tai san co nguy co chay, n6 cao nhu nha chung cu, trung tim thuong mai, kho hang, co
&' san Xuat, co s¢ nang luong, giao théng va dich vy cdng cong phai mua bao hiém
chay, n6 bat budc. Bong thoi, Nghi dinh s6 67/2023/ND-CP yéu cau doi tuong va dia
diém bao hiém phai duoc ghi rd trong hop ddng hoic Gidy chirng nhan bao hiém, qua
d6 1am r& pham vi bdi thudng va han ché tranh chip. Cac quy dinh nay cho thay phap
luat Viét Nam khong chi thira nhan tai san “c6 thé dugc bao hiém” theo Diéu 43 Luat
KDBH nim 2022, ma con hinh thanh nhdm tai san “bat budc phai dugc bao hiém”, phan
anh dinh huéng quan ly rii ro mang tinh phong ngira ciia Nha nuéc trong nén kinh té.
Sy phét trién nay duoc thé hién rd trong BLHHVN nam 2015 véi tu cach 1a dao luat
chuyén nganh diéu chinh rai ro trong van tai bién. Theo Piéu 304 BLHHVN nim 2015,
d6i twong cua bao hiém hang hai bao trdm moi quyén loi vat chat gin véi hoat dong
hang hai c6 thé dinh lwgng bang tién, khong chi gdm tai san hitu hinh nhu tau bién, hang
hoa, chi phi ma con bao gom cac loi ich tai chinh nhu tién thué tau, hoa hong, 13i udc
tinh va trach nhiém dan su phét sinh tir rai ro hang hai. Céch tiép can nay twong dong
v6i phap luat Anh va Phap vé nguyén tic “quyén lgi cd thé dugc bao hiém”, theo d6
quyén loi c6 thé duoc bao hiém khdng nhat thiét gan véi quyén sé hitu ma chi can la
mét loi ich tai chinh hop phép chiu anh hudng bai rai ro. Cu thé, Biéu 5 Luat Bao hiém
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hang hai Anh nim 1906 thtra nhan quyén loi dugc bao hiém d6i véi bat ky méi lién hé
phap 1y hoic loi ich cdng bang nao khién chu thé c6 thé chiu thiét hai tai chinh khi rui
ro xay ra. Tuong tu, Piéu L121-6 Bo luat Bao hiém Phap (stra d6i nam 2025) xéac dinh
moi loi ich gin vai viéc bao toan tai san, du truc tiép hay gian tiép, déu co thé tro thanh
d6i twong bao hiém, bao gdm khong chi quyén sé hitu ma ca quyén su dung, quyén
huong dung, quyén thu hoa loi va cac nghia vu tai chinh lién quan. Pang cha y, tir ngay
01/01/2026, khi Luat CNCNS nim 2025 c6 hiéu luc, pham vi ddi twong cua bao hiém
tai san tai Viét Nam duoc mé rong sang tai san s6. Theo Diéu 46 BLDS, tai san s6 duoc
cdng nhan 1a mot dang tai san, ton tai dudi hinh thic dit lidu s va duoc tao lap, luu gitr,
chuyén giao, xac thuc trong moi trudng dién tir. Diéu 47 tiép tuc phan loai tai san sé
thanh ba nhom: tai san ton tai trong méi treong 40; tai san duoc ma hda nham bao dam
tinh xac thuc trong giao dich; va cac loai tai san s6 khac. Viéc ghi nhan nay tao nén tang
phap ly quan trong dé cac hop dong bao hiém tai san trong twong lai bao quat riii ro gan
V6i tai san s, dap wng yéu cau cuaa nén kinh té sé va giao dich dién tir. Qua do, ddi
tuong cua hop dong bao hiém tai san trong phap luat Viét Nam khdng chi gisi han & tai
san hiru hinh, vé hinh va loi ich kinh té truyén thong, ma con duoc mé rong sang tai san
s6, phan anh sy thich tng cia phap luat bao hiém véi qua trinh chuyén doi so.

3.2.1.2. Su ki¢n bao hiém

Trong hop ddng bao hiém tai san, su kién bao hiém dugc xem 13 can ct phap 1y dé
phét sinh trach nhiém boi thuong cua doanh nghiép bao hiém. Pay la diém méc quan
trong dé xac dinh ranh gioi giita rai ro thugc pham vi bao hiém ma doanh nghiép bao
hiém phai chiu trach nhiém va rai ro nam ngoai pham vi do, dong thoi 13 co so dé xac
lap quyén, nghia vu cu thé cua cac bén tai thoi diém phét sinh ton that. Luat KDBH nam
2022, da tirng budc hoan thién khai niém va co ché xur 1y lién quan dén su kién bao hiém,
g6p phan hinh thanh mot nén tang phap Iy c6 hé thong cho viéc thuc hién hop dong bao
hiém trong thyc tién. Khoan 27 Piéu 4 Luat KDBH nam 2022 quy dinh ring su kién
bao hiém la nhitng tinh hudng khach quan duoc ghi nhan trong hop dong hoic do phap
luat xac dinh. Khi su kién nay xay ra, doanh nghiép bao hiém phai thuc hién nghia vu
bdi thuong thiét hai hoic chi tra tién bao hiém theo thoa thuan di cam két. Khai niém
nay co tinh chat ma, thé hién tinh than ton trong su thoa thuan caa cac bén, ddng thoi
phU hop véi dic trung ctia quan hé bao hiém vén phu thudc vao sy dinh danh cu thé vé
rai ro trong tirng hop ddéng. Tuy nhién, viéc luat chi ding lai ¢ viéc liét ké dac diém
“khach quan” cua sy kién ma khong dua ra tiéu chi xac dinh cu thé khién cho tinh dinh
danh cua khéi niém nay van con & mirc twong d6i. Lién quan dén co ché xu 1y khi su
kién bao hiém xay ra, phép luat dat ra nghia vu thong bao cua bén mua bao hiém nhu
mét co ché kich hoat quyén yéu cau bdi thuong. Theo quy dinh tai diém d khoan 2 Piéu
21 va Piéu 46 Luat KDBH nam 2022, bén mua bao hiém c6 trach nhiém théng bao kip
thoi cho doanh nghiép bao hiém khi sy kién bao hiém xay ra, trong thoi han ma cac bén
da thoa thuan. Viéc khong thong béo hozc cham théng bao cé thé dan dén hau qua phap
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ly 1a doanh nghiép bao hiém dwgc quyén giam trir trach nhiém bdi thudng, twong (ng
véi phan thiét hai phat sinh tir viéc cham tré do, trir khi ¢6 su kién bat kha khang hoac
tr& ngai khach quan. Day 1a quy dinh thé hién su can bang vé quyén va nghia vu giira
cac bén, bén mua bao hiém c6 nghia vu thién chi, hop tac trong xt ly ton that, con doanh
nghiép bao hiém cé co sé phap 1y dé phong ngira gian lan va xac dinh rd nguyén nhan,
muc do thiét hai. Pang chu v, theo khoan 2 Piéu 46, doanh nghiép bao hiém khong dugc
phép &p dung bién phéap ché tai (giam trir trach nhiém bdi thuong) néu trong hop dong
bao hiém khong c6 thoa thuan rd rang vé nghia vu théng bao va hau qua phap ly khi vi
pham nghia vu d6. Quy dinh nay giéan tiép yéu cau doanh nghiép bao hiém phai xay
dung hop ddng mét céch chi tiét, minh bach va cé trach nhiém hon trong viéc phé bién
nodi dung cho bén mua bao hiém. Pang chi ¥, quy dinh vé nghia vu théng béo su kién
bao hiém ciing duoc ghi nhan trong phap luat caa nhiéu qudc gia c6 hé thong phép Iy
phét trién. Cu thé, phap luat Birc quy dinh bén mua bao hiém phai cé trach nhiém théng
bao kip thoi cho doanh nghiép bao hiém vé su kién bao hiém, ngay sau khi ho biét sy
kién d6 da xay ra. Trong truedng hop quyén yéu cau bao hiém thudc vé bén thi ba, thi chia
thé nay ciing phai thuc hién nghia vu thong bao twong ty nham bao dam quyén loi phét
sinh tir hop dong bao hiém. O Buc, Piéu 30 Luat Hop dong Bao hiém nam 2008 quy
dinh doanh nghiép bao hiém khong duoc vién dan thoa thuan hop dong dé tir chdi boi
thuong néu ho da biét kip thoi vé su kién bao hiém bing cach khac, du bén mua bao hiém
khong thyc hién hoic thyc hién cham nghia vu théng bao. O Phap, Biéu L113-2 Bo luat
Bao hiém sira d6i ndm 2025 quy dinh nghia vu théng béo rai ro trong thoi gian hiéu luc
cua hop dong bao hiém 1a mot trong nhitng nghia vu trong tm ciia nguoi duoc bao hiém.
So sanh vai phép luat Viét Nam, c6 thé thay rang ca hai hé théng phap luat déu dat trong
tam vao nghia vu thién chi va hop tac cua bén mua bao hiém trong viéc thong béo su kién
bao hiém. Theo quy pham mau chau Au (PEICL), Piéu 1:201(2) quy dinh su kién bao
hiém 1 su kién ma hop dong bao hiém d quy dinh rang s& duoc bao vé, tic 12 rai ro da
duoc dinh nghia 15 trong hop dong va viéc xay ra rai ro d6 kich hoat pham vi bao hiém.
Tuy nhién, quy dinh ciia Btrc, Phap va PEICL c6 phan chat ché va linh hoat hon, khi vira
bao vé quyén loi ciia doanh nghiép bao hiém trong truong hop vi pham nghia vu thong
béo, vira dam bao cong bang cho bén mua bao hiém néu doanh nghiép da chu dong nam
bat thong tin ton that.

3.2.1.3. Pham vi bdo hiém

Pham vi bao hiém 1a mot yéu t6 cau thanh trong hop dong bao hiém tai san. Pham
vi bao hiém thé hién giéi han trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém déi vai nhiing rai
ro da dugc cac bén thoa thuan, dong thoi quy dinh rd diéu kién, hoan canh va thoi diém
phat sinh nghia vy boi thuong. Thong qua d6, pham vi bao hiém thiét 1ap nén tang dé
danh gia tinh hop 1é ctia yéu cau boi thuong va bao dam su tuong thich giita noi dung
hop ddng véi nguyén tac phan chia rai ro trong quan hé bao hiém. Xét vé ban chat, pham
vi bao hiém 14 su két tinh giira y chi tu do thoa thuan caa cac bén va su dinh huéng cua
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phap luat nham bao vé trat tu giao két va can bang quyén, nghia vu. Luat KDBH nim
2022, khong quy dinh mot diéu khoan riéng vé “pham vi bao hiém”, nhung ghi nhan noi
dung nay nhu mét yéu té bat bugc trong hop déng bao hiém. Theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 17 Luat KDBH nam 2022, pham vi bao hiém va gigi han trach nhiém duoc xac
dinh 1a cac noi dung cha yéu cua hop ddng bao hiém, phan anh rd quyén, nghia vu va
rai ro ma doanh nghiép bao hiém cam két bao vé trong giéi han trach nhiém phap 1y da
thoa thuan. V& noi dung, pham vi bao hiém trong hop ddng bao hiém tai san thuong
duogc thiét 1ap duwa trén hai nhom yéu té chinh. Mot 14, d6 1a cac rui ro dwgc bao hiém,
tuc 1a nhitng su kién cé kha nang gay thiét hai cho tai san trong twong lai ma doanh
nghiép bao hiém cam két chi tra trong trudng hop xay ra. Hai 13, 1a cac diéu kién va gioi
han di kém dé trach nhiém bao hiém phat sinh, bao gdm thoi gian hiéu luc cua bao hiém,
khong gian xay ra sy kién, tinh trang tai san, gia tri bao hiém, ciing nhu hanh vi hop
phap ctia nguoi dugc bao hiém. Ngoai ra, pham vi bao hiém con bao gom céc diéu khoan
gidi han hoac loai trir trach nhiém, nhu cac truong hop ton that do hanh vi ¢é y, chién
tranh, khau hao ty nhién, hao mon vat ly, hay vi pham diéu kién hop dong. Tai Anh,
Diéu 1(2) Pao luat Bao hiém hang hai naim 1906 quy dinh rang hop dong bao hiém duoc
hiéu 1a su thoa thuan, trong d6 doanh nghiép bao hiém cam két boi thudng cho ngudi
dugc bao hiém theo pham vi va phuong thirc da dugc xac dinh, ddi véi nhitng ton that
phéat sinh trong qué trinh hanh trinh hang hai. Twong tu, phap luat Viét Nam cling quy
dinh tai Diéu 305 BLHHVN nam 2015 pham vi bao hiém c6 thé bao gém rui ro hang
hai, chién tranh, dam va, thiét hai chung va ton that hon hop, thé hién dinh huéng chung
trong viéc 1am rd giéi han trach nhiém bao hiém ddi véi loai hinh c6 rui ro dic thi. C6
thé thay, viéc xac dinh rd pham vi bao hiém trong hop dong bao hiém hang hai khdng
chi 1a yéu cau ky thuat mang tinh nghiép vu, ma con la biéu hién ciia nguyén tac minh
bach va phan dinh rui ro trong quan hé bao hiém. Bén canh d6, Piéu 25 Nghi dinh s6
67/2023/ND-CP di quy dinh cy thé pham vi bao hiém trong bao hiém chay, né bat budc,
qua d6 gép phan cu thé hoa nguyén tac gisi han trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém
trong phap luat chuyén nganh. Theo khoan 1 cua diéu nay, doanh nghiép bao hiém c6
trach nhiém boi thuong cho cac thiét hai xay ra d6i vai tai san duoc bao hiém phat sinh
tir rai ro chay, no, trir cac truong hop loai trir quy dinh tai cac khoan 2 va 3. Cach quy
dinh nay cho thay pham vi bao hiém duogc xac dinh theo hudng liét ké gigi han, tac 1a
chi nhitng rui ro chay, n6 cu thé mai thudc pham vi chi tra, ¢ong thoi loai trir cac nguyén
nhan khac nhu vi pham quy dinh an toan phong chay, hanh vi ¢6 y hoic céc su kién dac
biét nhu dong dat, thién tai. Diéu nay giup ting tinh minh bach va xac dinh rd ranh gioi
trach nhiém bao hiém, nhung ciing cho thay pham vi bao hiém con tuong ddi hep, cha
yéu bao quat rui ro vat chat truc tiép, chua ma rong téi cac thiét hai gian tiép hoac ton
that phat sinh do gian doan hoat dong san xuat, kinh doanh sau su kién chéy, nd.
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3.2.1.4. Thoi han cia hop dong bao hiém tai san

Theo Diéu 144 BLDS nam 2015, “thdi han” 1a khoang thai gian gitra hai méc xéac
dinh, c6 thé dugc tinh bang don vi thoi gian cu thé hoic gan vai mot su kién dy kién
trong twong lai. Trong quan hé dan sy, thoi han c6 ¥ nghia quyét dinh di vai viéc hinh
thanh, thuc hién va cham dut quyén, nghia vu caa cac chu thé. Béi véi hop dong bao
hiém tai san, thoi han bao hiém xac lap giéi han thoi gian phét sinh, duy tri va cham dut
trach nhiém bao hiém caa doanh nghiép bao hiém. Vé ban chat, thoi han bao hiém 1 két
qua cua su thoa thuan giita cac bén, thé hién nguyén tic ty do cam két va thoa thuan
theo khoan 2 Diéu 3 BLDS niam 2015, theo d6 cac cha thé dugc tu do xéac 1ap quyén,
nghia vu dan sy trén co sé ty nguyén, mién 1a khdng vi pham diéu cam cua luat va khdng
trai dao duc x& hoi. Tuong tu, khoan 1 Piéu 11 Luat Thuong mai nam 2005 khiang dinh
quyén tu do thoa thuan caa cac bén trong hoat dong thuong mai, bao gom viéc xac dinh
hodc diéu chinh thoi diém hiéu lyc cia hop dong. Trong quan hé bao hiém tai san,
nguyeén tic nay cho phép céac bén cha dong lua chon thai han bao hiém phu hop véi dic
diém tai san va tinh chat rui ro. Theo diém e khoan 1 Piéu 17 Luat KDBH nam 2022,
thoi han bao hiém la noi dung bat budc cua hop dong, c¢o y nghia xac dinh pham vi trach
nhiém theo thoi gian cia doanh nghiép bao hiém, dong thoi 1a can ctr dé danh gia hiéu
luc cua sy kién bao hiém, thoi diém phat sinh quyén yéu cau bdi thudng va giéi han chi
tra. Trén thuc té, diéu nay duoc thé hién rd trong Piéu 6 Hop dong bao hiém sb
173/24/HD-KT.1.3/049-KDBH02: “Thoi han bdo hiém: 12 thang, tzx 00h00 ngay
23/10/2024 dén 23h59 ngay 22/10/2025” (Hop dong bao hiém céng trinh ky thudt dan
dung hoan thanh so 173/24/HD-KT.1.3/049-KDBHO2, n.d.). Hop dong thudng quy dinh
1d cac truong hop cham dat hiéu luc nhu: hét thoi han bao hiém, cac bén thoa thuan
cham dat hoic bén mua khong thanh toan phi dung han. Cach quy dinh nay cho thiy
doanh nghiép bao hiém da tuan thu yéu cau minh thi thoi han trong hop dong, qua do
tao co s& xac dinh pham vi trach nhiém va han ché tranh chap. Tuy nhién, can phan biét
gitra thoi diém hop dong c6 hiéu lyc va thoi han bao hiém. Theo Piéu 401 BLDS nim
2015, hop dong phat sinh hiéu luc tir thoi diém giao két, trir khi c6 thoa thuan hoac quy
dinh khéc, va ké tir d6 quyén, nghia vu cta cac bén duoc xéac 1ap. Chang han, phap luat
bang Oregon (Hoa Ky) tai ORS Diéu 742.048 xac dinh thoi diém cé hiéu luc cua hop
d6ng bao hiém theo chuan thoi gian phap Iy tai noi c6 tai san hoic noi cu tra, try S¢ cia
bén duoc bao hiém, nhiam bao dam minh bach va han ché tranh chap. Thoi han bao hiém
chi 1a khoang thoi gian doanh nghiép bao hiém chiu trach nhiém boi thuong khi rai ro
xay ra va khong nhat thiét tring véi thoi diém c6 hiéu lec cua hop dong. Trén thyc té,
hop dong c6 thé da phat sinh hiéu lyc nhung trach nhiém bao hiém chi bat dau sau khi
phi dau tién dugc thanh toan; hoic trach nhiém bao hiém da cham dat trong khi hop
d6ng van tiép tuc tn tai ddi véi cac nghia vu khac nhu thanh toan phi, thé quyén hoic
giai quyét tranh chap. Theo Diéu L113-3 B6 luat Bao hiém Phap nam 2005, néu phi
khong dugc thanh toan dung han, doanh nghiép bao hiém c6 quyén dinh chi trach nhiém
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bao hiém va chi khoi phuc trach nhiém tir thoi diém phi duoc thanh toan day du. Tuong
tu, Piéu 38 Luat Hop dong bao hiém Luxembourg nim 2021 khang dinh thoi han hop
ddng 1a két qua thoa thuan, déng thoi gidi han viéc gia han tu dong nham bao dam quyén
cha dong cham dut va minh bach trong tinh phi theo nguyén téc ty 16 thoi gian. Cac quy
dinh nay cho thay phép luat quéc té vira ton trong tu do thoa thuan, vira thiét lap co ché
diéu chinh thoi han bao hiém pht hop véi su thay d6i caa rai ro. Piéu 23 Luat KDBH
nam 2022 cho phép diéu chinh thoi han bao hiém twong ang véi su thay dbi cua muc do
rai ro: bén mua c6 quyén yéu cau kéo dai thoi han khi rai ro giam, trong khi doanh
nghiép bao hiém co thé yéu cau rat ngan khi rai ro gia ting. Co ché nay thé hién tinh
linh hoat caia hop dong bao hiém va bao dam sy twong xtng giita phi bao hiém va ri ro
thuc té, qua d6 hai hoa lgi ich ctia cac bén. Céch tiép can nay ciing phu hop véi thong
1& quéc té, khi nhiéu hé théng phap luat thira nhan viéc diéu chinh diéu kién va thoi han
hop dong gan véi bién dong rii ro, dong thoi yéu cau cac thoéa thuan do phai duoc ghi
nhan rd rang bang vin ban dé bao dam minh bach va an toan phap ly.

3.2.1.5. Phurong thirc béi thuwong

Piéu 11 BLDS nidm 2015 quy dinh cac co ché bao vé quyén dan sy, bao gom quyeén
yéu cau bén c6 nghia vu phai thuc hién cam két, boi thuong thiét hai va cac yéu cau
khac theo quy dinh phap luat. Tiép do, Diéu 12 khang dinh viéc ty bao vé quyén dan su
phai bao dam tinh hop 1y, khong duoc vuot qua mire do xam pham va phai tuén thu cac
nguyeén tic co ban cua phap luat dan su. Dac biét, Piéu 13 néu rd ca nhan, phap nhan
khi quyén va loi ich hop phap bi xdm pham thi c6 quyén yéu cau boi thuong toan bo
thiét hai, trur truong hop c6 thoa thuan khac hoac phap luat chuyén nganh c6 quy dinh
khac. Nhu vay, bdi thuong thiét hai vira 1a mot quyén, vira 1a mot co ché phap ly bao
dam khoi phuc vi thé cua bén bj xam hai. Trén nén tang cua BLDS nam 2015, Luat
KDBH nam 2022 cy thé hda phuong thirc boi thuong trong quan hé hop dong bao hiém
tai san. Trong hop ddng bao hiém tai san, phuong thirc bdi thudng gitr vai trd trong yéu
vi thé hién cach thirc doanh nghiép bao hiém thuc hién nghia vu déi véi ngudi duoc bao
hiém khi xay ra sy kién bao hiém gay thiét hai. Vé ban chat, phuong thirc bdi thuong la
su cu thé héa nguyén tic boi thuong, day 1a nguyén tic nén tang cua bao hiém tai san
theo d6 ngudi dugc bao hiém chi duge bu dip ton that thuc té, khong duoc 1am giau tir
su kién bao hiém. Viéc phép luat quy dinh rd phuong thic boi thuong nham xac 1ap gigi
han quyén lua chon, nghia vu hop tac va co ché xt ly tai san sau bdi thudng, qua d6 bao
dam tinh minh bach va céng bang trong thuc hién hop dong. Theo diém h khoan 1 Biéu
17 Luat KDBH nam 2022, phuong thire bdi thuong 13 ndi dung bat budc caa hop dong,
cho thiy day khong chi 1a ky thuat thyc hién nghia vu ma con 1a dbi twong cua sy thoa
thuan hop phép gitra cac bén, phan anh nguyén tac ty do hop dong va can bang loi ich
trong quan hé bao hiém. Theo Piéu 52 Luat KDBH nam 2022, phap luat quy dinh ba
phuong thirc boi thuong ma cac bén cé thé thoa thuan lua chon, bao gom: (a) sira chira
tai san bi ton that; (b) thay thé tai san bi hu hai bang tai san khac c6 gia tri trong duong;
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va (c) bdi thuong truc tiép bang tién. Ngoai ra, phap luat ciing thiét 1ap nguyén tic xir
Iy trong truong hop khong dat duoc sy théng nhat giira cac bén vé hinh thic boi thuong
theo khoan 2 Piéu 52, néu khong thoa thuan duoc, phuong thic bdi thudng mic dinh sé
4 tra tién, tirc 1a quy doi gia tri ton that thanh sé tién trong wng va chi tra bang tién cho
ngudi dugc bao hiém. Quy dinh nay vira dam bao tinh 6n dinh cua giao két, vira tao co
ché dy phong trong truong hop y chi thoa thuan khong thdng nhat. Khoan 3 Diéu 52
Luat KDBH nidm 2022 néu rang néu doanh nghiép bao hiém da thay thé tai san hoic chi
tra toan bo gia tri thiét hai bang tién, thi ho ¢ quyén nhan lai tai san da bj hu hong. Day
1a hé qua phap Iy tat yéu cua viéc chuyén dich quyén sé hitu ddi véi tai san bao hiém va
nham ngin ngira kha nang ngudi duoc bao hiém dong thoi huang lgi kép tir ca gia tri
bdi thudng va tai san hu hong. Trong bao hiém hang hai, phwong thtc boi thuong dugc
quy dinh chi tiét thdng qua viéc phan biét gitra ton that toan bo thyc té va ton that toan
b ude tinh. Theo Pidu 333 BLHHVN nam 2015, véi ton that ude tinh, ngudi dugc bao
hiém chi dugc yéu cau boi thuong sau khi tuyén b tir bo déi twong bao hiém, trong khi
d6i véi ton that toan bo thuc té, ngudi duoc bao hiém duoc nhan toan bo sé tién bao
hiém ma khong can thi tuc nay. Cach tiép can nay phan anh su phan hoa phuong thirc
boi thuong phl hop véi ban chat va mic do ton that, dong thoi khang dinh vai tro dinh
hudng caa phap luat chuy@n nganh. So sanh cho thay phap luat Dac, Diéu 115 Luat Hop
d6ng bao hiém nim 2008 chuan héa phwong thirc bdi thuong bang tién nhu hinh thic
méc dinh nham don gian héa viéc thuc hién nghia vu, con phap luat Anh, Diéu 67 Luat
Bao hiém hang hai nim 1906 thira nhan ba phuong thirc boi thudng va mac nhién trao
quyén lua chon cho doanh nghiép bao hiém, trir khi c6 thoa thuan khac. Nhin chung,
Viét Nam thién vé co ché linh hoat dua trén thoa thuan, Bic nhan manh tinh chuan hoa,
con Anh uu tién quyén quyét dinh cia doanh nghiép bao hiém, song ca ba hé thong déu
coi phuong thuc bdi thuong 1a cong cu trung tdm dé bao dam coéng bang va kiém soéat
tranh chap trong bao hiém tai san.

3.2.1.6. Quyén va nghia vu c&c bén

Thet nhdt, vé quyén va nghia vu caa doanh nghiép bao hiém.

Duéi goc d6 phap ly, quyén va nghia vu caa doanh nghiép bao hiém trong hop
d6ng bao hiém tai san duoc xac lap theo mét trinh tu luat dinh, bat dau tir quy dinh nén
tang trong BLDS nam 2015, tiép dén 1a cac quy dinh dic thi trong BLHHVN niam 2015
va Luat KDBH nam 2022. Céch tiép can tir luat chung dén luat chuyén nganh khdng chi
thé hién nguyén tic phan tang phap luat ma con phan anh tinh dic thu cua hoat dong
bao hiém, noi ma quyén va nghia vu khong don thuan phét sinh tir cam két dan sy, ma
con gan chat véi yéu cau kiém soét rai ro va nghia vu thién chi dac biét. Biéu 274 BLDS
nam 2015 quy dinh, nghia vu dan sy I trach nhiém phép ly caa mét chu thé trong viéc
thue hién hanh vi nham bao dam quyén va loi ich hop phap cua bén c6 quyén. Nghia vu
nay co thé bao gébm ca hanh vi tich cuc (thuc hién) hodc hanh vi tiéu cuc (khdng thuc
hién) theo noi dung da duoc x4c 1ap. Trén nén tang nay, khi xac l1ap quan hé hop dong
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bao hiém, doanh nghiép bao hiém tro thanh bén c6 nghia vu thuc hién cam két boi
thuong thiét hai tai san néu rai ro da dugc thoa thuan xay ra, dong thoi dugc huong
quyén tuong tng dé bao dam can bang trong quan hé nghia vu, quyén loi. Tiép can tur
phap luat chuyén nganh, BLHHVN nim 2015 tai Diéu 322 va Diéu 323 di cu thé hoa
nghia vu caa doanh nghiép bao hiém trong hop ddng bao hiém hang hai, dic biét Ia
nghia vu boi hoan chi phi hop 1y dé ngan ngira, han ché ton that va trach nhiém boi
thuong thiét hai phat sinh tir rai ro duoc bao hiém. Luat ciing khang dinh nguyén tac
nhan qua truc tiép gitra rai ro bao hiém va ton that, dong thoi cho phép doanh nghiép
bao hiém tir chéi trach nhiém trong cac truong hop nguoi duoc bao hiém cé hanh vi cd
y hodc qué cau tha theo khoan 2 Piéu 323. Cac diéu khoan tir Diéu 324 dén Diéu 335
tiép tuc cu thé hda trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém trong cac tinh hudng dic biét
nhu ton that ké tiép, mién trach, chuyén quyén doi boi thudng, giai quyét ton that chung,
hoan tra tién bao hiém va trach nhiém chitng minh ton that. Nhitng quy dinh nay cho
thiy phéap luat hang hai khéng chi xac dinh nghia vu chi tra ma con thiét 1ap giéi han
phap 1y dbi vai quyén tir chdi va co ché truy doi caa doanh nghiép bao hiém. Bén canh
d6, Luat KDBH nam 2022 da thiét 1ap mot hé thong quy pham toan dién diéu chinh
quyén va nghia vu cia doanh nghiép bao hiém theo huéng minh bach, can bang va kiem
soat rai ro hiéu qua. Piéu 20 quy dinh doanh nghiép bao hiém c6 cac quyén chi yéu:
thu phi bao hiém; yéu cau bén mua cung cap thong tin trung thuc; cham dut hop dong
khi vi pham nghia vu thdng tin hodc cham déng phi; va tir chdi boi thuong ddi véi rai
ro ngoai pham vi bao hiém hozc thudc diéu khoan loai trir. Bong thoi, doanh nghiép bao
hiém duoc quyén yéu cau ngudi thir ba hoan tra khoan bdi thuong va lya chon hinh thic
bdi thuong pht hop theo thoa thuan tai Biéu 52. O Anh, Piéu 17 Luat Bao hiém hang
hai Anh nim 1906 quy dinh nghia vy cua doanh nghiép bao hiém duoc xay dung trén
nguyén tac thién chi téi da. Nhu vay, ca bén mua va doanh nghiép bao hiém déu co
nghia vu cung cip thong tin ddy du, trung thuc, khong dugc che giau céc yéu té quan
trong. Piéu 16 Luat Bao hiém Anh nam 2015, quy dinh rd rang doanh nghiép bao hiém
c¢6 nghia vu cung cap thdng tin minh bach vé pham vi trach nhiém va diéu khoan loai
trir, dic biét 1a khi giao két véi ngudi tiéu dung.

Thet hai, vé& quyén va nghia vu ciia bén mua bao hiém.

Piéu 274 BLDS niam 2015 xéac dinh nghia vu la trach nhiém cua mot hay nhiéu
chu thé phai chuyén giao tai san, quyén, tién hoic gidy to c6 gia, thuc hién hay kiém ché
mét hanh vi nhat dinh, nham bao dam loi ich cho bén c6 quyén. Tai Diéu 275 BLDS
nam 2015 quy dinh hop dong 14 cin ctr co ban 1am phat sinh nghia vu. Trén co s& do,
hop dong bao hiém dugc xem l1a mot dang nghia vu dan su dic thl, rang bugc bén mua
va doanh nghiép bao hiém trong hé théng quyén, nghia vu cy thé. Bén mua bao hiém Ia
cha thé tham gia truc tiép vao qua trinh thiét 1ap, duy tri va thuc hién hop dong voi
doanh nghiép bao hiém. Quyén va nghia vu ciia bén mua bao hiém duoc quy dinh théng
nhét trong Luat KDBH niam 2022, d6ng thoi duoc cung ¢ béi cac nguyén tic mang tinh
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nén tang va cac quy dinh chuyén biét trong BLHHVN niam 2015 khi 4p dung ddi voi
hop dong bao hiém hang hai. Hé théng quy pham xac lap rd rang, day du va chi tiét cac
quyén chi dong, quyén yéu cau, ciing nhu nghia vy thong tin, nghia vu hop tac va nghia
vu phong ngira tén that caa bén mua bao hiém trong toan bo vong doi caa hop dong bao
hiém. Truéc hét, quyén cua bén mua bao hiém duoc quy dinh tai khoan 1 biéu 21
LKDBH nim 2022, bao gom mét hé théng quyén cha dong trong viéc tiép can va giao
két hop dong. Theo quy dinh, b&n mua bao hiém c6 quyén chon doanh nghiép bao hiém
phu hop, duoc cung cap day du thdng tin vé diéu kién va diéu khoan hop dong, dong
thoi 6 thé yéu cau bang chiing giao két va hoa don thu phi. Ngoai ra, bén mua con c6
quyén hay bo hoic don phuong cham dit hop dong trong nhitng truong hop dugc phap
luat cho phép tai Biéu 26, quyén yéu cau bdi thuong khi xay ra su kién bao hiém, quyén
chuyén giao bén mua bao hiém tai Diéu 28, va cac quyén khac theo quy dinh phap luat.
Cac quyen nay bao dam cho bén mua vi thé cha dong va kha niang kiém soét hop phap
trong sudt qué trinh thyuc hién hop dong. Ngoai cac quyén loi, bén mua bao hiém ciing
c¢6 nghia vu nham duy tri s can bang va thién chi trong quan hé hop ddng. Theo khoan
2 Piéu 21 Luat KDBH nam 2022, ho phai ké khai day du, trung thyc cac thong tin lién
quan theo yéu cau cia doanh nghiép bao hiém, dé bao ¢dam minh bach ciing nhu lam cin
ctr xac dinh diéu kién giao két, pham vi va mac phi bao hiém. Nghia vu nay phan anh
nguyén tic trung thuc tuyét déi duoc xac 1ap tai khoan 1 biéu 16 cua Luat. Bén mua
bao hiém con c6 nghia vu doc va nam ré diéu khoan hop dong, dong phi ding han, kip
thoi théng bao vé cac thay ddi rai ro hoac su kién bao hiém, ddng thoi hop tac véi doanh
nghiép trong viéc giam dinh ton that. Viéc khdng tuan thu nghia vu cung cap thdng tin,
dic biét khi c6 yéu té gian déi, s& dan dén hau qua phap Iy nghiém trong, cu thé 1a quyén
hity hop ddng cua doanh nghiép bao hiém va nghia vu boi thuong thiét hai cia bén mua
bao hiém theo Piéu 22 khoan 2 Luat KDBH nam 2022. Quy dinh nay twong dong voi
Piéu L113-2 cua Bo luat Bao hiém Phép, trong d6 nghia vu cua ngudi dugc bao hiém
trong qué trinh thuc hién hop dong duoc xéac 1ap rd rang, bao gom: (i) trung thuc khai
bao rai ro khi giao két hop dong, (i) thong béo kip thoi su kién bao hiém, va (iii) khong
cb ¥ 1am gia tang rai ro. Theo Piéu 19 Luat Hop dong bao hiém Puc, bén mua bao hiém
phai trung thuc cung cap day du thong tin vé rai ro theo yéu cau bang vin ban trude khi
giao két. Trong qua trinh thuc hién, ho c6 nghia vu théng bao ngay khi su kién bao hiém
xay ra theo Diéu 30. Ngoai ra, Diéu 82 quy dinh quyén lgi c6 thé dugc bao hiém chi
duoc cong nhan néu ton tai tai thoi diém ton that, va ngudi mua phai thuc hién cac bién
phép hop 1y dé han ché thiét hai. Bbi voi truong hop co thay doi vé mirc d6 rui ro trong
qua trinh thuc hién hop dong, phap luat cho phép bén mua bao hiém duoc quyén yéu cau
diéu chinh noi dung hop dong tai khoan 1 Piéu 23 Luat KDBH nam 2022 nhu giam phi,
tang sd tién bao hiém hozc ma rong pham vi bao hiém. Néu doanh nghiép bao hiém khéng
chap thuan, bén mua c6 quyén don phuong chim dut hop déng nhung phai théng bao
bang vin ban theo khoan 2 cua Diéu luat. Quyén don phuong cham dut hgp ddng con
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duoc ghi nhan tai Biéu 26, trong d6 bén mua duoc phép cham dut hop dong khi khong
ddng y vai viéc diéu chinh rui ro, hodc khdng chap nhan viéc chuyén giao danh muc hop
dong. Mot yéu tb co tinh quyét dinh trong hiéu lyc va kha nang doi bdi thuong cua hop
d6ng bao hiém 1 viéc bén mua phai c6 quyén loi cd thé dugc bao hiém. DPiéu 44 Luat
KDBH nim 2022 quy dinh, trong hop déng bao hiém tai san, cac quyén loi duoc bao
hiém cd thé 1a quyén s& hiru, chiém hitu, sir dung hoic cac loi ich tai chinh hop phéap khac
gan lién véi tai san. Quy dinh nay dugc cang ¢ va cu thé hoa trong Piéu 305 BLHHVN
niam 2015, trong d6 mé& rong pham vi quyén loi ¢d thé duoc bao hiém trong hop ddng bao
hiém hang hai, bao gom ca cac loi ich kinh té phat sinh khi hanh trinh thanh céng, hoic
thiét hai néu rai ro xay ra. Theo Diéu 46 Luat KDBH nam 2022, bén mua bao hiém c6
nghia vu thdng bao ngay cho doanh nghiép bao hiém khi phat sinh su kién bao hiém. Viéc
cham thdng béo ma khdng thudc truong hop bat kha khang s& lam phat sinh quyén cua
doanh nghiép bao hiém dugc giam trir mic boi thuong tuong tmg. Quy dinh nay cé su
tuong dong véi nghia vu théng bao rui ro gia ting tai Piéu 320 BLHHVN nim 2015 va
nghia vu phbi hop phong ngira ton thit tai khoan 1 Diéu 321. Ngoai ra, phap luat hang hai
con quy dinh cy thé nghia vu cua ngudi duoc bao hiém trong viéc cung cap thong tin dé
bén mua bao hiém thyc hién quyén truy doi d6i véi nguoi thir ba theo Diéu 327, trong d6
nhan manh hau qua phap Iy caa hanh vi can tré hoic khdng hop tac cua nguoi dugc bao
hiém. Ngoai ra, bén mua bao hiém hoic ngudi dwoc bao hiém con cé nghia vu khong
duogc tu y tir bo tai san duoc bao hiém, trir khi thudc truong hop ton that toan bo khong
thé tranh khoi theo quy dinh tai Diéu 56 Luat KDBH nam 2022 va Piéu 329 BLHHVN
niam 2015. Theo Diéu 331 BLHHVN nam 2015, khi tuyén bé tir bo tai san, ngudi duoc
bao hiém phai cung cap day du théng tin vé tai san va cac quyén lién quan.

3.2.1.7. Bdnh gid thuc trang phap ludt vé ngi dung cua hop dong bdo hiém tai san

Nhin chung, phap luat vé ni dung hop dong bao hiém tai san ¢ Viét Nam da dat
nhiéu wu diém ca vé lap phap 1an thyc tidn. Céc quy pham duoc xay dung kha day du,
cd tinh hé théng va logic, phan anh dung ban chat quan hé dan su dic tha trong linh vuc
tai chinh, bao hiém. Luat KDBH nam 2022 quy dinh rd cac noi dung bat budc nhu doi
tuong, su kién va pham vi bao hiém, thoi han, phuong thtc boi thuong, quyén va nghia
vu c4c bén, gop phan bao dam minh bach, han ché tranh chap va nang cao hiéu luc hop
dong. Pang chu y, phap luat da tiép thu nhiéu nguyén tac pho quat caa luat bao hiém
qudc té nhu trung thuc tuyét dbi, khéng 1am giau bat hop phap, phan chia rai ro va can
bang loi ich, cho thay su hoi nhap manh mé& véi thdng 18 quéc té. Bong thai, viéc cho
phép céc bén tu do thoa thuan vé thoi han, phuong thire bdi thudng hay diéu chinh hop
dong khi rai ro thay doi ciing phan anh tu duy 1ap phap hién dai, ton trong y chi nhung
van cé co ché kiém soat. Nhitng uu diém nay gop phan bao vé quyén loi nguoi tham
gia, d6ng thoi tao diéu kién cho doanh nghiép van hanh 6n dinh va phat trién bén viing.
Tuy vay, phép luat hién nay van ton tai mot sb bat cap:
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Thet nhat, vé d6i tuong cua hop déng bao hiém tai san.

Mic du Piéu 43 Luat KDBH niam 2022 di quy dinh ddi twong caa hop dong bao
hiém tai san va mé rong sang loi ich kinh té, nhung khai niém then chét “quyén lgi co
thé duoc bao hiém” lai chua dugc dinh nghia rd rang. Trong khi d6, phap luat Anh va
Phép xéc dinh rd quyén loi duoc bao hiém 12 loi ich kinh t& hop phéap, cd thé dinh lwong
va khdng nhét thiét gin véi quyén sé hiru. Viéc thiéu chuan muc khai niém nay khién
viéc xac dinh pham vi bao hiém va déi tuong boi thuong dé phat sinh tranh chap, dic
biét v&i cac quyén tai san khong di kém so hiru nhu quyén thué, quyén thé chip hay
quyén thu loi tir hop déng. Tuy nhién, ciing can luu ¥ rang phap luat hién hanh van cho
phép céc bén tu do thoa thuan cu thé vé pham vi loi ich dugc bao hiém trong hop dong,
mién khong trai diéu cAm cua luat va khong vi pham nguyén tic boi thuong. Vi vay,
khong phai moi bat cap trong thuc tién déu xuat phat tir khoang trong phap luat, ma
trong nhiéu truong hop con lién quan dén k§y thuat soan thao hop dong va mic do tham
dinh rai ro cua doanh nghiép bao hiém. Ngoai ra, viéc dan chiéu sang khai niém “tai
san” tai Piéu 105 BLDS nam 2015 véi noi ham rong va triru tugng ciing chua bao quat
day du céc loi ich tai chinh gian tiép, nghia vu trach nhiém hoac rai ro phi vat chat ngay
cang pho bién, 1am giam tinh linh hoat va kha ning thich (ng cua phap luat bao hiém
truéc su phét trién caa cac loai hinh bao hiém méi. Ngoai ra, BLDS niam 2015 ¢6 phan
biét gitta quyén so hitu va cac quyén khac d6i véi tai san (nhu quyén sir dung, huong
dung...), tuy nhién chua c6 hudng dan cu thé vé viéc xac dinh méi lién hé hop phéap nao
du diéu kién dé lam phat sinh quyén loi dugc bao hiém. Mat khéc, trong nhimng truong
hop phap luat khéng quy dinh chi tiét, viéc xac dinh quyén loi c6 thé duoc bao hiém van
cd thé duoc cu thé hoa thong qua diéu khoan hop ddng, phan anh nguyén tic tu do hop
dong trong khudn khé luat dinh. Vi vay, khi danh gia nhitng han ché cua phap luat, can
dit trong mdi quan hé voi pham vi quyén tu do thoa thuan cua cac bén theo nguyén tic
tu do hop dong. Diéu nay din dén kho khin cho ca bén mua va doanh nghiép bao hiém
trong viéc thuc hién, quan ly va giai quyét quyén lgi bao hiém. Mac du Diéu 48 Luat
PCCC&CNCH nim 2024 quy dinh nghia vu tham gia bao hiém chay, né bat buoc doi
Véi cac co so thuoc danh muc do Chinh pha quy dinh, va Diéu 20 Nghi dinh sb
105/2025/ND-CP cung Phu luc VII d3 liét ké cu thé cac loai hinh co s& phai mua bao
hiém, song phap luat hién hanh chua quy dinh rd hau qua phép ly khi chii thé khéng
thuc hién nghia vy ndy. Mac du quy dinh tai Diéu 23 Nghi dinh sé 67/2023/ND-CP da
xéac dinh rd pham vi d6i twong bao hiém chay, nd bat budc, nhung van con thiéu huéng
dan chi tiét vé cach dinh gia tai san duoc bao hiém va phuwong phap xac dinh gia tri bao
hiém téi da hodc phan gia tri bao hiém bat budc. Ngoai ra, yéu cau xac dinh “dia diém
cua ddi twong bao hiém” chi thuc su phi hop Vi tai san ¢ dinh, trong khi chua c6 co
ché twong tmg ddi voi tai san di dong hoic hang hoa thuong xuyén luan chuyén, gay
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kho khin trong viéc xac dinh trach nhiém bao hiém khi rai ro xay ra. Han ché nay dic
biét rd nét d6i voi cac doanh nghiép cd nhiéu co sé hoic tai san phan tan. Bén canh do,
ché tai hién hanh cha yéu ding & xa phat hanh chinh theo Piéu 49 Nghi dinh sé
105/2025/ND-CP, ma chwa 1am & hau qua dan s nhu trach nhiém bdi thuong hay gii
han quyén yéu cau hd tro cia Nha nudc khi tai san chua duoc bao hiém. Sy thiéu lién
két gitra ché tai hanh chinh va hau qua dan sy 1am giam hiéu luc cudng ché va chwa bao
dam day du quyén loi hop phap cua ngudi duoc bao hiém, nhit 1a trong céac linh vuc c6
nguy co chay, nd cao. Trong thuc tién, nhiéu tranh chap phat sinh do ngudi duwgc bao
hiém khdng ching minh duoc “loi ich bao hiém” tai dung thoi diém xay ra tén that, mac
di c6 méi lién hé hop phap véi tai san (nhu nguoi thué, ngudi van chuyén thué, ngudi
mua hang chua nhan). Bén canh do, du Piéu 43 Luat KDBH nam 2022 d3 thira nhan
bao hiém cho ca nghia vu hop phap, phap luat van chua 1am rd nguyén tic xac dinh thiét
hai va gidi han trach nhiém bao hiém trong cac trudong hop nay. Trong khi cac hé théng
phap luat phét trién p dung chat ché nguyén tac “khong lam giau bat hop phap” dé kiem
soat muc boi thuong, khoang tréng hién nay cua phap luat Viét Nam cd thé lam gia ting
rai ro truc loi bao hiém va phat sinh mau thuan vé muc chi tra giira cac bén. Bén canh
d6, su xuat hién cua tai san sb theo Luat CNCNS niam 2025 cang boc 16 rd khoang tréng
phap Iy, khi phap luat mai chi cdng nhan khai niém va phan loai tai san s6 ma chua co
quy dinh cu thé vé xé4c 1ap, quan Iy va bao hiém déi véi nhom tai san nay. Tuu trung,
bat cap Ion nhat hién nay 1a khoang céach giira sy mo rong mang tinh nguyén tic cia
phap luat vé ddi tuong bao hiém tai san va thuc tién &p dung, dac biét doi véi tai san vo
hinh va tai san s6. Tuy nhién, can nhin nhan rang mot phan nhitng vudng mac phét sinh
con bat nguon tir cach thic cac bén thuc hién quyén ty do thoa thuan trong hop dong,
cha khdng hoan toan do su thiéu hut quy dinh phép luat. Néu thiéu huéng dan chi tiét
va khung phap 1y dong bo, nguy co tranh chép, rai ro phap ly va can trg phat trién cac
san pham bao hiém mai 1a kho tranh khoi.

Thir hai, vé su kién bao hiém.

Khai niém “sy kién khach quan” dugc quy dinh tai khoan 27 Diéu 4 Luat KDBH
nam 2022 giit vai trd nén tang trong viéc xac dinh su kién bao hiém, yéu té truc tiép 1am
phét sinh trach nhiém boi thuong ciia doanh nghiép bao hiém. Tuy nhién, quy dinh hién
hanh mai chi ding & mic néu danh ma chua xac 1ap tiéu chi nhan dién phép Iy cu thé
dé phan biét giira rui ro khach quan va hanh vi c6 13i, gian ddi ciia nguoi dugc bao hiém.
Sy thiéu minh dinh ndy dan dén khoang tréng trong thuc tidn thuc hién, dic biét trong
cac truong hop thiét hai c6 yéu td ddng thoi cia con ngudi va yéu té tu nhién. Piéu 156
BLDS nim 2015 da xac dinh rd cac dau hiéu cua sy kién bat kha khang, nhung phap
luat bao hiém chua lam rd moi quan hé va ranh gici gitra “su kién bat kha khang” va “su
kién khach quan”, din dén kho khin trong viéc xac dinh pham vi rui ro dugc bao hiém
va can ci mién trir trach nhiém. Bén canh d6, quy dinh vé nghia vy thdng bao su kién
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bao hiém van ton tai han ché ca & khia canh ky thuat Iap phap 13n thyuc tién thuc hién:
Diéu 46 Luat KDBH niam 2022 tuy cho phép giam trir trach nhiém bdi thudng néu bén
mua vi pham nghia vy thong bao, nhung lai phu thudc vao viéc hgp dong co “thoa thuan
13” hay khéng, trong khi phap luat khong dinh nghia thé nao 1a “rd” va ciing khong budc
doanh nghiép bao hiém phai ching minh di giai thich cho bén mua. Khéng chi vay, mic
di phép luat cam doanh nghiép tir chdi bdi thuong néu hop dong khdng ghi cu thé nghia
vy théng bao va ché tai, nhung van thiéu huéng dan vé viéc xac dinh muac do thiét hai
do cham thong bao, cling nhu co ché ching minh yéu té “bat kha khang” hay “trd ngai
khach quan”. Hon nira, so véi phap luat Bac, Phap hay Bo nguyén tic hop dong bao
hiém chau Au (PEICL), quy dinh cua Viét Nam con kém linh hoat khi chua tinh dén
tinh huéng doanh nghiép bao hiém di c6 day du thdng tin vé su kién tir ngudn khac ma
van duoc vién dan vi pham nghia vu thong bao dé giam trir trach nhiém. T4t ca nhiing
bat cap nay cho thay khung phap ly hién hanh vé sy kién bao hiém van chua toan dién
va dong bo, can duoc tiép tuc hoan thién dé vira bao vé quyén loi chinh déng cua bén
mua bao hiém, vira bao dam an toan phép ly cho doanh nghiép bao hiém.

Ther ba, vé pham vi bao hiém.

Luat KDBH nam 2022 chua xay dung mét diéu khoan doc 1ap dé dinh nghia va
xéc 1ap khung phap Iy cu thé cho pham vi bao hiém, ma chi ghi nhan khai quat tai khoan
1 Piéu 17 nhu mot ndi dung chi yéu cua hop ddng. Céch tiép can nay dan dén viéc thiéu
c4c tiéu chi phap ly théng nhat dé phan biét r rang giita “rui ro duoc bao hiém”, “gidi
han bao hiém” va “loai trir bao hiém”. Mic du Piéu 25 Nghi dinh s6 67/2023/ND-CP
d3 xac dinh rd pham vi bao hiém, song van ton tai mot s6 han ché trong pham vi diéu
chinh. Truéc hét, quy dinh chi ding lai & viéc bao hiém cho thiét hai vat chat truc tiép
do chay, nd, chua bao quat thiét hai gian tiép nhu mét doanh thu, chi phi khic phuc hozc
gian doan san xuat, nhirng ton that pho bién trong thuc tién. Bén canh d6, danh muc loai
trir trach nhiém con mang tinh khai quat, chwa c6 huéng dan chi tiét vé viéc xac dinh
“nguyén nhan loai trir chinh” trong truong hop rai ro hdn hop (vi du chay phat sinh tir
su ¢d k¥ thuat hodc thién tai). Ngoai ra, chua co co ché linh hoat cho phép mé rong
pham vi bao hiém theo thoa thuan b6 sung, khién pham vi ap dung trong céc hop dong
bao hiém bat budc van con han ché so vai nhu cau bao hiém thuc té caa doanh nghiép.
Trong thyc tién, su mo hd ndy c6 thé khién cac doanh nghiép bao hiém soan thao diéu
khoan theo huéng c6 lgi cho minh, con bén mua bao hiém lai kho tiép can hoic khé dy
licu ddy du nhiing gisi han trach nhiém. Bén canh d6, quy dinh chua thiét lap co ché
phap 1y du chat ché dé kiém soat tinh minh bach cua cac diéu khoan loai trir trach nhiém.
Vi du nhu Hop dong bao hiém moi rui ro tai san sé6 C0023/TSTH/15/05/23, phan “Diéu
kién, diéu khoan bao hiém” vién dan hang loat diéu khoan bd sung nhu “Piéu khodn
logi trir rii ro khung bé (NMA 2921)”, “Piéu khoan logi trir Amicng tong hop”, “Piéu
khodn logi trir chién tranh va ngi chién (LRMA G51 - siza d6i) ”, hay “Piéu khodn logi
trir bénh truyén nhiém — LMA5394” (Hop dong bdo hiém moi rii ro tai san, sé
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CO023/TSTH/15/05/23, ngdy 24/05/2023, 2023). Céc didu khoan loai trir thuong duoc
ky hiéu theo chuan qudc té (NMA, LMA) va dan chiéu tir quy tic, diéu kién noi bo cua
doanh nghiép bao hiém, nhung trong hop dong chi dugc liét ké ma khéng giai thich rd
pham vi, gigi han hay céch ap dung. Diéu nay khién bén mua khé tiép can va kho luong
trude cac truong hop khong duoc chi tra, dic biét khi su kién bao hiém xay ra. Van dé
cot 16i khdng nam ¢ quyén tu do thoa thuan, ma & mic d6 minh bach va kha ning tiép
can thong tin. Viéc phap luat chua yéu cau doanh nghiép bao hiém giai thich rd rang céc
diéu khoan loai trir ngay trong hop ddng, cling véi viéc thiéu chuan muc théng nhat vé
pham vi bao hiém giita cac loai hinh hop dong bao hiém tai san, da lam suy giam su can
bang quyén va nghia vy giita cac bén. Ngoai bao hiém hang hai duoc quy dinh twong
dbi chi tiét tai Diéu 305 BLHHVN nam 2015, cac loai hinh khac nhu bao hiém chay no,
xay dung hay trach nhiém dan su chu yéu phu thudc vao diéu khoan soan sin cia doanh
nghiép bao hiém, dan dén thiéu déng bo trong 4p dung. So vai phap luat Anh va cac
chuan muc quéc té, phap luat Viét Nam chua dit ra yéu cau rd rang vé tinh xac dinh va
minh bach caa pham vi bao hiém, ciing nhu chua thira nhan quy tac giai thich bat loi dbi
v6i doanh nghiép bao hiém khi diéu khoan khong 16 rang, qua d6 1am giam hiéu qua
bao vé c4c bén trong quan hé bao hiém tai san.

Thet tur, vé thoi han cua hop dong bao hiém tai san.

V& thoi han bao hiém, phép luat van con nhiéu bat cap. Trudc hét, chua c6 chuin
mac dinh vé “mdc thoi gian phap 1y~ dé tinh thoi diém bat dau, két thic trach nhiém
(nhu 00:00 hay 12:00 trua theo mui gid noi c6 tai san). Thiéu chuan nay khién giy
chang nhan hay hop déng tré thanh ngudn duy nhat dé xac dinh, d& phat sinh mau thuin
gitta hiéu luc hop ddng va thoi han bao hiém, dic biét trong hop dong nhiéu dia diém
hoic GDDT (khi dau thoi gian giao két khac véi thoi diém rui ro gan vao dbi tuong).
Phap luat hién hanh chua quy dinh thdng nhat vé méi quan hé giita nghia vu dong phi
va thoi diém phét sinh, cham dat trach nhiém bao hiém, nhat 1a trong cac trudong hop
gia han, an han, tam dinh chi hoic khéi phuc hiéu luc hop ddng, khién viéc ap dung
trong thuc tién con thiéu nhat quan. Trong khi d6, phap luat Phap di quy dinh rd thoi
han nhic no, thoi diém dinh chi trach nhiém va méc khoi phuc hiéu luc sau khi phi duoc
thanh toan. Sy thiéu vang chuan muc théng nhat tai Viét Nam da tao ra khoang trng,
lam gia tang nguy co tranh chap khi rii ro phat sinh dung giai doan khach hang cham
dong phi nhung hop dong chua rd 1 con hay da dinh chi. Hon nira, Piéu 23 Luat KDBH
nam 2022 cho phép diéu chinh thoi han hop dong khi ¢6 “thay d6i mirc d6 rii ro”, nhung
phap luat lai chua dwa ra tiéu chi cu thé dé xac dinh thé nao 1 “thay d6i dang ké”, ciing
chua quy dinh rd trach nhiém cung cap thong tin, nghia vu chirng minh va thoi han thong
bao cua cac bén, ddng thoi thiéu hudng dan théng nhat vé phuong thie diéu chinh phi
theo nguy@n tic ty 18 thoi gian. Do khong c6 chuan muyc nay, viéc kéo dai, rat ngan thoi
han hop dong hodc hoan phi khi cham dut trudc han dé bi dién giai tdy tién, 1am ting
nguy co tranh chap. Ngoai ra, phap luat ciing chua c6 quy tac chung vé “tai tuc, gia han
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ty dong” nhu gidi han do dai moi ky gia han va nghia vu thong bao trudc ngay dao han.
So véi cach tiép can an dinh tran thoi gian gia han va nghia vu thdng béo & mot sé nuéc
chau Au, khoang tréng nay c6 thé dan dén tinh trang gian doan bao hiém do nguoi tham
gia khdng nhan biét kip thoi thoi diém hét han hoic hiéu nham vé viéc hop dong tu tiép
dién. Cubi cung, phap luat hién hanh van chwa 1am & méi quan hé giita thoi han bao
hiém va thoi diém xay ra rai ro trong cac tinh hudng dic thu, nhu ton that mang tinh
dién tién, rui ro phét sinh trong thoi han nhung dwgc phét hién sau khi hét han, hoic su
cb xay ra trong giai doan thi cong nhung hau qua chi boc 16 & thai ky bao hanh. Viéc
thiéu cac chuan méc thoi gian va quy tic phan bé trach nhiém theo thoi gian trong nhiing
truong hop nay dé din dén céch hiéu khong théng nhat, 1am gia tang tranh chap vé viéc
hop dong nao phai chiu trach nhiém bao hiém ddi véi thiét hai phét sinh.

Thet ném, vé phuong thirc boi thuong.

Mic du Piéu 52 Luat KDBH niam 2022 quy dinh ba hinh thirc boi thuong la sia
chira, thay thé va tra tién, nhung phéap ludt chwa dua ra tiéu chi cu thé dé luva chon gitta
cac hinh thic nay, ciing nhu chwa xac dinh rd tham quyén quyét dinh trong trudng hop
c6 mau thuan vé y chi gitra doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém. Quy dinh rang
“truong hop khdng thoa thuan duoc thi bdi thudng bang tién” theo khoan 2 Piéu 52 tuy
c6 gia tri dy phong, nhung lai khdng phan anh duoc tinh chat cua ton that thyc té, cling
nhu khong bao dam duoc quyén loi téi wu cua ngudi dugc bao hiém trong cac truong
hop ton that phi tién té nhu tai san chuy@n diing, tai san khong thé thay thé trén thi truong
hoidc c6 yéu té dinh danh cao. Bén canh do, phap luat chua quy dinh 1 co ché dinh gia,
X4c 1ap gia thi truong va tha tuc thu hoi tai san bi thiét hai sau khi doanh nghiép bao
hiém da thuc hién nghia vu bdi thuong bang thay thé hoic bang tién theo khoan 3 Piéu
52. Viéc cho phép doanh nghiép bao hiém “thu hoi tai san” ma khong gan lién véi nghia
vu dinh gié, céng khai quy trinh tiép nhan, va xi ly tai san cd thé dan dén tranh chap vé
quyén s hiru, loi ich con lai cua tai san bi hu hong, hoic quyén dinh doat phan tai san
con sir dung dugc. Dong thoi, luat ciing khong xac 14p nguyén tic chia sé gia tri con lai
trong truong hop gia tri thu hdi vuot qua gia tri boi thudng da chi tra. Song d6, Diéu 333
BLHHVN nam 2015 phan biét giira ton that toan bo udc tinh va tén that toan bo thuc
té, nhung chua lam rd mdi lién hé gitra cac hinh thic ton that nay véi phuong thic boi
thudng dugc lya chon, dic biét trong béi canh ton that toan bo wdc tinh phu thugc vao
yéu t6 chii quan 1a “xét thay khong thé tranh khoi ton that toan bo”. Khai niém nay mang
tinh du bao va danh gia, song lai khong duoc rang budc béi tiéu chuan hay quy dinh nao
cu thé hoac trinh ty tham dinh, dan dén kha niang doanh nghiép bao hiém hoic nguoi
duoc bao hiém vieén din mot cach tiry nghi dé mo rong hoac thu hep pham vi boi thuong.
Trong khi phép luat Ptic quy dinh chuan tac vé boi thuong bang tién, va phép luat Anh
cho phép doanh nghiép bao hiém chi dong lra chon phuong thire ti wu, phap luat Viét
Nam lai dat ning quyén thoa thuan nhung thiéu quy dinh huéng dan céc bén thuc hién
khi khong dat dugce dong thuan. Do d6 dan dén kha ning cao xay ra tranh chap va kho
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xur ly trong thuc tidn Toa an hoic Trong tai. C6 thé thay ring mic du phuong thirc boi
thuong da duoc phap luat quy dinh trong d6i rd vé mat hinh thirc, nhung con thiéu cac
tiéu chi diéu chinh, co ché ap dung cu thé va chuan muc xt Iy hau qua sau bdi thuong,
dan dén tiém an rui ro phép ly, mat can bang quyén loi gitta cac bén.

Ther s&u, vé quyén va nghia vu cua cac bén.

Déi voi quyén va nghia vy cua doanh nghiép bao hiém, phép luat Viét Nam da xay
dung hé théng quy dinh diéu chinh hop dong bao hiém tai san theo huéng ngay cang
tiém can chuan myc quéc té. Cac quy dinh nay khong chi dugc xay dung trén co s&
nguyén tic dan su chung, ma con dwgc phat trién theo hudng chuyén sau hoa trong Luat
KDBH niam 2022. Doanh nghiép bao hiém duoc trao day du quyén phap 1y dé kiém soét
rai ro va bao vé loi ich hop phéap, nhu: yéu cau bén mua cung cap théng tin trung thuc;
don phuong cham dit hop dong trong truong hop nhét dinh; tir chéi boi thuong ddi véi
rai ro ngoai pham vi hoac thudc diéu khoan loai trir; va truy doi ngudi thi ba sau khi da
bdi thuong cho ngudi duoc bao hiém. Nhiing quyén nay phan anh rd vai trd cha dong
cua doanh nghiép bao hiém trong viéc dinh luong va gidi han rai ro tir truéc khi giao
két cho dén khi thuc hién hop dong. Bén canh dé, phap luat cing quy dinh rd nghia vu
phap Iy cua doanh nghiép bao hiém, thé hién su dbi ung véi cac quyén ma chu thé nay
dugc huang. Doanh nghiép bao hiém c6 nghia vu cung cap day da thong tin, giai thich
rd diéu khoan quan trong, luu trir hd so, bao mat dir liéu cua bén mua va chi tra boi
thudng ding han khi xay ra su kién bao hiém. Khoan 2 Piéu 31 Luat KDBH nam 2022
quy dinh thoi han thanh toan tién bao hiém 1a 15 ngay 1am viéc ké tir thoi diém nhan du
hd so hop 18, ddng thoi quy dinh trach nhiém tra 14i cham néu doanh nghiép vi pham
nghia vy ndy. Doanh nghiép bao hiém ciing c6 trach nhiém giam dinh ton that, xac dinh
muc boi thuong theo gia tri thuc té cua tai san tai thoi diém thiét hai, va trong mot sd
truong hop dugc gitr lai phan phi twong @ng vai thoi gian bao hiém da phat sinh chi phi
hop ly. Tuy nhién, thyc trang nay cho thay van con nhitng khoang tréng nhat dinh trong
viéc bao dam hiéu qua thuc hién cac nghia vu néu trén. Viéc xac dinh thé nao 1a “hd so
hop 187, trach nhiém giai thich cua doanh nghiép bao hiém dén dau, hay gigi han hop Iy
trong viéc yéu cau cung cap théng tin caa bén mua bao hiém chua dwoc chuan hoa thanh
quy trinh minh bach, théng nhat. Qua dé cho thay, nguy co phat sinh tranh chap vé nghia
vu chi tra, vé céch hiéu noi dung hop dong, hoic vé hanh vi don phuong cham dut hop
d6ng. So vai hé thong phép luat caa mot s6 qudc gia nhu Anh va Puc, noi nguyén tic
minh bach hop dong va bao vé bén yéu thé da duogc luat héa cu thé va kiém soat chat
ché thong qua cac co quan chuyén trach thi phap luat Viét Nam van can duoc hoan thién.

Déi véi quyén va nghia vu ctia bén mua bao hiém, phap luat Viét Nam da budc
dau xay dung khudn khé tuong dbi day du va chi tiét trong hop dong bao hiém tai san.
Nhitng quy dinh nay duoc xay dung trén co s& nguyén tic trung thuc, tu nguyén, va
trach nhiém phép Iy can bang giira cac bén, ddng thoi duoc cung cb boi co ché kiém
soat thdng tin va bao vé quyén loi trong subt qua trinh giao két, thuc hién va cham dut
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hop dong bao hiém. Luat KDBH niam 2022 d3 danh nhiéu diéu khoan dé cy thé hoa vai
tro va nghia vu phap Iy caa bén mua bao hiém, trong d6 nhan manh céc quyén tiép can
théng tin, lva chon doanh nghiép bao hiém, yéu cau cung cap tai liéu hop dong, yéu cau
boi thuong khi xay ra sy kién bao hiém, ciing nhu quyén don phuong cham dat hop
d6ng trong nhirng trudng hop nhat dinh. Viéc ghi nhan rd cac quyén nay c6 ¥ nghia quan
trong trong viéc bao dam tinh cha dong, minh bach va céng bang trong quan hé hop
d6ng. Tuy nhién, cac quy dinh noi trén van boc 16 nhiéu diém chua dong bo, dic biét Ia
& khia canh thuc hién nghia vu ctia bén mua bao hiém. Mot mat, phap luat doi hoi bén
mua phai trung thuc, ké khai day du thong tin va thong bao kip thai cac yéu td lién quan
dén rai ro, nhung mit Khac, lai chua c6 hudng dan cu thé dé xac dinh thé nao la “day
du”, “trung thuc”, hoic mirc 6 nao la “gia ting rui ro dang ké&”. Chinh sy thiéu dinh
lwgng nay khién nghia vu cung cap thong tin ¢6 nguy co bi dién giai chu quan, dic biét
trong c&c vu viéc tranh chap boi thuong. Ngoai ra, quyén loi ¢ thé duoc bao hiém, mot
diéu kién c6 tinh quyét dinh dén hiéu luc hop dong va kha niang chi tra bao hiém tuy da
duoc luat hoa tai Biéu 44 Luat KDBH va biéu 305 BLHHVN nam 2015, song trén thuc
té, viéc xac dinh quyén loi tai chinh hop phap trong cac truong hop dai dién, iy quyén
hoac chuyén nhuong tai san van con nhiéu bat cap, dan dén rui ro vo hiéu hoac tir chdi
chi tra khi tranh chap xay ra. V& nghia vu thong bao, du phap luat da du lidu cac tinh
hudng bat kha khang va quy dinh rd hau qua caa viéc cham thong bao, nhung lai chua
thiét 1ap mot co ché kiém ching doc 1ap vé thoi diém bén mua bao hiém biét hoic phai
biét sy kién bao hiém. Tir d6 gay kho khan trong viéc dénh gia tinh kip thoi caa hanh vi
thong bao, va tao khoang tréng cho doanh nghiép bao hiém tri hodn boi thuong hoic
giam trir trdch nhiém vaéi Iy do chua nhan dua théng tin trong thoi han. Bén canh do,
nghia vu phdi hop véi doanh nghiép bao hiém trong viéc giam dinh ton that va truy doi
ngudi thir ba, vén duoc quy dinh chi tiét tai Biéu 327 BLHHVN van con mang tinh hinh
thirc khi bén mua khong c6 hudng dan cu thé vé noi dung, pham vi va thoi diém cung
cap tai liéu. Mot van dé dang luu v 1a co ché thyc hién quyén don phuong cham dut hop
ddng cua bén mua bao hiém, du di duoc phép luat ghi nhan, nhung trén thuc té thuong
bi han ché boi cac diéu kién tai chinh va thu tuc khé dap tmg, nhu yéu cau dong du phi
dén thoi diém cham dut hodc thong bao bang van ban trong thoi han ngan. Trong khi
d6, doanh nghiép bao hiém vai loi thé vé ngudn luc va nhan su chuyén trach dé dang
dap Gmg cac diéu kién nay, dan dén sy mat can ddi trong viéc thuc hién quyén gitra cac
bén. Nhu vay, du phap luat vé quyén va nghia vu cia bén mua bao hiém di c6 nhiéu
tién bo, nhung thuc tidn &p dung van con bt cap, dic biét ¢ khau huéng dan, danh gia
vi pham nghia vu va bao d¢am can bang quyén loi giita cac bén.

Nguyén nhan ciia c4c bat cap khdng chi nam ¢ sy thiéu chi tiét cia quy pham, ma
con & ciu tric diéu chinh phan tan gitra BLDS nim 2015, Luat KDBH nidm 2022 va cac
luat chuy@n nganh, din dén viéc nhiéu khai niém nén tang (quyén loi cd thé dugc bao
hiém, su kién khach quan, pham vi rui ro, thay d6i mirc do rai ro, gia tri bao hiém...)
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chua duoc dinh danh théng nhat. Khi cac khai niém nay chua c6 tiéu chi phap 1y 15 rang,
viéc ap dung budc phai dyua nhiéu vao giai thich hgp dong va thuc tién xét xa, tir ¢6 lam
gia tang tinh khong ddng nhat trong thuc hién.

3.2.2. Thuec tién thuec hién phap lugt vé ngi dung hep dang bdo hiém tai sdn

Trong thyc tién, hop dong bao hiém tai san chu yéu tap trung vao cac diéu khoan
vé pham vi bao hiém, thoi han hiéu luc cling nhu quyén va nghia vu ctia cic bén. Pay
1a nhitg yéu té c6 tinh chit quyét dinh, chi phdi truc tiép dén viéc xac 1ap va thuc hién
trach nhiém bao hiém. Tuy nhién, trén thuc té khong it tranh chip phat sinh do sy thiéu
rd rang trong cach quy dinh hodc cach giai thich cac diéu khoan nay, nhat 1a khi hop
d6ng c6 nhiéu phu luc bo sung, phat sinh thay ddi tién do hodc su kién bao hiém xay ra
trong thoi diém ma nghia vu bao hiém chua duoc xac dinh minh thi. D& minh ching cho
nhirng han ché va bat cip néu trén, c6 thé dan chiéu dén mot s6 Ban an dién hinh phan
anh sinh dong thuc tién thyc hién phéap luat d6i véi noi dung hop dong bao hiém tai san:

Bdn dn sé 01/2022/KDTM-PT: vu tranh chdp vé bdi thudng thiét hai hang hoa
trong hop dong van chuyén dudng bién. Sau khi boi thuong cho bén mua bao hiém,
doanh nghiép bao hiém (G) nhan thé quyén khoi kién chu tau T1. Toa 4n xac dinh V4
c6 quan hé hop dong truc tiép vi Cong ty V 1a bén van chuyén, nén G chi duoc quyén
yéu cau V, chtr khong thé khiéu kién truc tiép T1. Vi vy, yéu cu ciia G bi bac va ban
an so tham duogc gilt nguyén (Ban dn s6 01/2022/KDTM-PT ngay 28/01/2022 vé viéc
kién doi boi thieong thiét hai hang héa theo hop dong vin chuyén bang dwong bién,
2022). Ban 4n cho thay Toa 4n da thira nhan quyén thé quyén ctia doanh nghiép bao
hiém sau khi bdi thudng cho nguoi duoc bao hiém, nhung dong thdi khang dinh pham
vi cia thé quyén chi giéi han trong nhitng quyén von co ciia ngudi dugc bao hiém. Cu
thé, do V4 chi ky hop dong van chuyén véi Cong ty V, nén du thiét hai thuc té phat sinh
tir tau D4 thudc Cong ty T1, G véi tu cach duge thé quyén chi co thé khoi kién Cong ty
V chtr khong c6 quyén truc tiép doi T1. Lap luan ndy phu hop v6i nguyén tic co ban
clia subrogation trong luat bao hiém, song ciing boc 16 khoang trdng phap 1y khi chua
xem xét dén trach nhiém doc 1ap cua “ngudi van chuyén thuc t&” theo Piéu 77 BLHHVN
2005, qua d6 dat ra van dé can hoan thién quy dinh dé bao dam quyén truy doi hiéu qua
hon cho doanh nghiép bao hiém.

Ban &n so 04/2024/DS-PT: tranh chap hop dong bao hiém giira 6ng Tran P (chi
tau KH-92359-TS) va Tong cong ty bao hiém B. Tau c& cua 6ng Tran D bi chay, chim
trong thoi gian hop déng con hiéu luc, ton that 9,14 ty ddng. Doanh nghiép bao hiém
chi boi thuong 50% véi 1y do “ton that khong rd nguyén nhan” theo Gidy chuang nhan
bao hiém. Ong Tran B yéu cau boi thuong di, cho rang diéu khoan nay trai hop dong
gdc. Toa an so tham va phuc tham déu chap nhan yéu cau, buoc doanh nghiép bao hiém
bdi thudng ndt 3,635 ty ddng, véi nhan dinh Gidy ching nhan bao hiém dua ra diéu
khoan bét loi, khéng giai thich rd rang, nén khéng c6 gia tri rang budc (Bdn dn so
04/2024/DS-PT ngay 17/01/2024 vé viéc tranh chdp hop dong bdo hiém, 2024). Noi
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dung ban an trén cho thiy nhiéu bt cap trong thyc tién thuc hién phap luat vé noi dung
hop dong bao hiém tai san: (i) d6i twong bao hiém la than tau ca KH-92359-TS, nhung
doanh nghiép bao hiém lai vién dan 15i cua chu tau dé giam boi thuong. Toa &n bac bo
vi khong c6 can cir chirng minh ton thit nim ngoai pham vi bao hiém, ddng thoi khang
dinh doanh nghiép khong duoc tu y dién giai hop déng bt lgi cho bén mua; (ii) tranh
chap phat sinh tir pham vi bao hiém va diéu khoan loai trir: hgp dong goc quy dinh ton
that toan bo khong &p dung khau trir, nhung doanh nghiép lai vién dan diéu khoan khau
trir trong Giay chang nhan bao hiém dé chi bdi thudng 50%. Toa an cho rang diéu khoan
nay khong duoc dién dat minh thi, khéng duoc giai thich day da nén vo hiéu theo khoan
2 biéu 19 Luat KDBH nam 2022; (iii) vu a4n con phan anh bat cap vé thoi han hiéu luc
va phu luc gia han: doanh nghiép bao hiém cham ky, loi dung khoang trong dé tir chdi
boi thuong, nhung Toa an xac dinh trach nhiém da phat sinh tir khi chap nhan gia han,
ké ca trude ngay Ky phu luc chinh thirc; (iv) diéu khoan khau trir 50% chi cé trong Giay
chang nhan, khéng cé trong hop dong gdc, va khong duoc giai thich cho bén mua, vi
pham khoan 2 Diéu 20 va khoan 2 Piéu 19 Luat KDBH nidm 2022, nén khong c6 gia tri
rang budc. Nguoc lai, 6ng Tran B da thuc hién day di nghia vu khai bao, hop tac, khong
c6 gian déi; viéc nhan tam tng 50% khong dong nghia tir bé quyén lgi con lai, phi hop
véi nguyén tac khong suy dién su im lang thanh tir bo quyén lgi. Do d6, Toa an xac dinh
6ng c6 quyén khai kién theo diém e khoan 1 Piéu 21 Luat KDBH nam 2022 va budc
doanh nghiép bao hiém phai thanh toan toan b¢ sé tién con thiéu.

Ban an s¢ 235/2024/DS-PT: tranh chap hop dong bao hiém gitta 6ng Tran Van D,
ba Huynh Thi B (bén mua bao hiém) va Tong Cong ty CP B2 (thdng qua Cdng ty B4).
Tau ca BV-99333-TS duoc bao hiém 2,06 ty dong (15/6/2021-15/6/2022) bi chim ngay
30/12/2021 tai Hoang Sa. Nguyén don yéu cau bdi thuong toan bg, cho ring rai ro do
thoi tiét xau thuoc pham vi bao hiém. Bi don tir chdi, vién dan diéu khoan loai trir khi
nguyén nhan khong xac dinh rd. Toa &n nhan dinh hop dong c6 hiéu luc, sy kién xay ra
trong diéu kién thoi tiét bat loi, diéu khoan loai trir thiéu minh bach, khdng ching minh
dugc da giai thich cho bén mua bao hiém. Két qua: budc B2 bdi thuong du 2,06 ty dong;
bi don chiu 4n phi so tham va phic tham (Bdn dn s6 235/2024/DS-PT ngay 30/09/2024
vé viéc tranh chdp hop dong bdo hiém, 2024). Tir nghién ciu va phan tich c6 thé rat ra
mot sd van dé phéap 1y noi bat: Mot 13, vé sy kién bao hiém: tranh chap phat sinh do
nguyén nhan ton that khong duogc xac dinh ré rang. Tau ca BV-99333-TS chim trong
diéu kién thoi tiét khac nghiét tai ving bién Hoang Sa, dugc xem 12 thién tai theo thdng
1& hang hai. Mac di 1o khai ban dau cta thuyén truong ¢ su thay doi, Toa an da ap
dung nguyén tic giai thich co loi cho bén mua va xac dinh ton that nay thudc pham vi
rai ro dugc bao hiém. Hai 13, vé phuwong thirc boi thuong: hop dong than tau duoc giao
két theo md hinh bao hiém theo gi4 trj thoa thuan vai sb tién bao hiém 2.060.000.000
ddng. Do xay ra ton that toan bo (tau chim, khdng thé truc vét), doanh nghiép bao hiém
phai chi tra toan bo s tién da thoa thuan, bat ké gia tri thi truong thuc té. Viéc doanh
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nghiép tir chdi bdi thudng ma khéng ching minh dwoc rai ro loai trir cy thé 13 tréi voi
nguyén tic bdi thuong day du. Ba I3, vé quyén va nghia vu: nguyén don da thyc hién
day du nghia vu théng bao, cung cip hd so va hop tac giam dinh, trong khi bi don khong
ching minh duoc di giai thich rd didu khoan loai trir va ciing khong cung cp duoc bang
chang xéac thuc. Toa an két luan diéu khoan loai trir thiéu minh bach, khéng du gié tri
rang budc; viéc doanh nghiép vién dan dé tir chéi trach nhiém 1a vi pham nguyén tic
thién chi, minh bach trong giao két va thyuc hién hop dong theo Piéu 3 va Piéu 21 Luat
KDBH nim 2022. Tir phan quyét nay cé thé khang dinh viéc xac dinh rd pham vi su
kién bao hiém va bao dam quyén duoc cung cép thong tin ddy du cho bén mua 1a diéu
kién then chbt dé han ché tranh chap, dong thoi khang dinh vai tro ciia Toa &n trong bao
vé quyeén loi bén yéu thé trong quan hé hop dong vén tiém an s bat can xing thong tin.

Bdn an sé: 101/2024/KDTM-PT: Ngay 06/5/2024 ciia TAND TP. Hb Chi Minh
xét xtr tranh chiap HP bao hiém xay dung giita Céng ty HT va Tong cong ty CP BHP
lién quan dén su ¢6 sut ln, nat nha dan lién ké du an cin ho DC. Toa xac dinh su ¢6
xay ra trong thoi han bao hiém, nguyén nhan do nén dat yéu chir khdng thudc trudng
hop loai trir MR 120 nhu BHP vién dan; dong thoi 4p dung nguyén tac giai thich c6 loi
cho bén mua bao hiém. Két qua, Toa stra ban an so tham, buoc BHP béi thuong cho HT
2.139.265.000 ddong (da tam ung 400 triéu, con phai tra 1.739.265.000 dong), khong
chap nhan yéu cau véi hai cin nha (65 triéu dong), dong thoi xac dinh trach nhiém chiju
an phi va chi phi t6 tung theo quy dinh; ban an phuc tham c¢6 hiéu luc ngay khi tuyén
(Ban dn s6 101/2024/KDTM-PT ngay 06/05/2024 vé viéc tranh chdp hop dong bdo
hiém, 2024). Trong ban an, Toa an da van dung Piéu 21 Luat KDBH nam 2000 (stra doi
2010) dé giai thich diéu khoan khong rd rang theo hudng 6 loi cho bén mua bao hiém,
tir 46 bac bo viéc ap dung diéu khoan MR 120 va diém ¢ khoan 2 Biéu 10 Quy tic bao
hiém. Céch giai thich nay thé hién rd tinh than bao vé quyén loi cua bén mua bao hiém
va sau d6 di dugc phap dién hoa trong Diéu 24 Luat KDBH nam 2022. Theo quy dinh,
néu diéu khoan hop dong khong rd rang va cé nhiéu cach hiéu, thi viéc giai thich s&
duogc thuc hién theo hudéng co lgi cho bén mua bao hiém. Tuy nhién, co ché nay ciing
boc 16 bat cap: pham vi bao hiém c6 thé bi mo rong trén co sé suy doan, trong khi hop
d6ng bao hiém von phai dua trén nguyén tic thoa thuan va rai ro duge xac dinh minh
thi. Viéc Toa &n coi thiét hai do nén dat yéu, sut 1n 12 rui ro “bat ngo, khach quan” dé
budc doanh nghiép boi thuong da lam mo ranh gidi gitra pham vi bao hiém va loai trir.
Diéu nay tao tién Ié khién moi diéu khoan map mo dé bj vo hiéu hoa, gay kho khin cho
doanh nghiép trong kiém soat rai ro da tinh phi. Bat cap nam ¢ chd, du Diéu 24 LKDBH
nam 2022 di bo sung quy dinh, nhung van chua c6 tiéu chuan cu thé dé phan biét “diéu
khoan khong rd rang” véi “diéu khoan chuy&n mdn can giai thich”, khién viéc xac dinh
phu thudc nhiéu vao quan diém Toa an. Hé qua 1a pham vi bao hiém thyc té c6 thé bi
ma& rong ngoai du liéu ban dau, phat sinh rai ro phép ly va tai chinh cho doanh nghiép.

Céc tranh chap dién hinh cho thay thuc tién thuc hién phap luat vé ndi dung hop
ddng bao hiém tai san ¢ Viét Nam con nhiéu bat cap, tap trung & cac van dé vé pham vi
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bao hiém, diéu khoan loai trir, thoi han hiéu luc, phuong thirc bdi thuong va quyén thé
quyén cta doanh nghiép bao hiém. Cuy thé, cac tranh chap lién quan dén pham vi bao
hiém va diéu khoan loai trir cho thay quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 va Diéu 21 Luat
KDBH nim 2022 con thiéu huéng dan chi tiét, dan dén tinh trang dién giai khac nhau
gitta doanh nghiép bao hiém va Toa an; quy dinh vé giai thich diéu khoan hop ddng
khong 6 rang theo Piéu 24 Luat KDBH méi dirng & muac nguyén tic, chua xac dinh
tiéu chi cy thé dé phan biét gitra “diéu khoan map mo” va “diéu khoan chuyén mén”,
khién viéc ap dung phu thudc nhiéu vao nhan dinh chu quan cia co quan xét xtr; co ché
thé quyén cua doanh nghiép bao hiém theo khoan 4 Diéu 16 Luat KDBH niam 2022 chua
dugc quy dinh day du vé pham vi va quyén khai kién doc lap, gay kho khan trong thuc
thi va bao vé quyén loi cua doanh nghiép sau khi boi thuong; va céc ban an ciing phan
anh sy thiéu dong bo giira Luat KDBH nam 2022 va cac vian ban huéng dan dudi luat
vé pham vi rai ro bao hiém, tiéu chuan giam dinh ton that, thoi han hiéu luc va phu luc
hop dong, khién viéc xac dinh trach nhiém bdi thuong khdng thdng nhat. Tong thé cho
thay, du phap luat da co tién bo trong bao vé bén mua bao hiém, co ché can bang giira
bao vé ngudi tiéu ding va bao dam an toan tai chinh cho doanh nghiép bao hiém van
chua day du. Vi vay, can hoan thién phap luat theo hudng minh thi hon vé pham vi bao
hiém, diéu kién loai trir, quyén thé quyén va co ché giai thich diéu khoan, nhiam bao dam
tinh 6n dinh va kha ning du doan caa quan hé bao hiém tai san.

3.3. Thuc trang phap luit va thuc tién thuc hién phap luat vé hinh thic va
thai diém phat sinh hiéu luc cia hop ddng bao hiém tai san

3.3.1. Thuc trang phap lugt vé hinh thic va thei diém phat sinh higu lec cia
hep dong bdo hiém tai san

3.3.1.1. Hinh thirc cia hop dong bdo hiém tai sdn

Khéc vai cc giao dich dan sy thong thudng, hop dong bao hiém tai san 12 loai hop
ddng co tinh dac thd, gan lién vai yéu té rui ro. Do dé, yéu cau vé hinh thic khong chi
mang tinh tha tuc phap ly ma con cé vai trd quyét dinh trong viéc xac lap hiéu luc va
giai quyét hau qua phap ly khi ton that xay ra. Khoan 1 Piéu 119 BLDS niam 2015 quy
dinh, giao dich dan sy c6 thé dugc xéac 1ap bang 101 néi, vin ban hoic hanh vi cu thé thé
hién y chi. Quy dinh nay 1a nén tang dé &p dung yéu cau hinh thirc van ban dbi véi hop
d6ng bao hiém tai san trong luat chuyén nganh. Pic biét, quy dinh vé giao két qua
phuong tién dién tir theo khoan 1 Piéu 119 BLDS nam 2015 da mé rong pham vi phéap
ly cho hop ddng bao hiém dién tir, gop phan thuc day chuyén dbi s trong nganh bao
hiém. Luat GDDT nam 2023 tiép tuc 1am rd gia tri phéap ly cua hop dong dién tir. Didu
34 quy dinh hop dong dién tir, di dugc hinh thanh qua twong tac gitra hé thong tu dong
V6i con nguoi hay gitra cac hé thong ty dong véi nhau, van c6 gia tri phap ly ma khdng
phu thudc vao sy kiém tra truc tiép cua con ngudi. Pong thoi, Didu 7 cho phép théng
diép dit liéu dugc thé hién dudi nhiéu dang dién tir (hop dong, ching tir, email, fax, dién
tin...). Piéu 8 khang dinh thong diép dit liéu khong mat gié tri phap ly chi vi ton tai dudi
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dang dién tir, va Diéu 9 xac dinh théng diép dit liéu c6 gia tri nhu vin ban néu cd thé
truy cap, tham chiéu, ké ca khi phép luat yéu cau cong ching hoic ching thuc. Trong
thuc tién giao két hop dong bao hiém trén nén tang sb, hanh vi “an nat chap nhan” trén
ing dung hozc website cua doanh nghiép bao hiém duoc xem 1 sy thé hién y chi giao
két thong qua thong diép dit liéu. Theo Diéu 7, Diéu 8 va Diéu 9 cua Luat GDDT nim
2023, thong diép dir lieu khong bi pha nhan gid tri phap Iy chi vi ton tai dudi dang dién
tir va c0 gia tri nhu van ban néu bao dam kha nang truy cap va tham chiéu khi can thiét.
Ddng thoi, Diéu 34 cua Luat nay thira nhan hop dong dién tir duoc hinh thanh théng qua
tuong tac gitra con ngudi véi hé thdng tu dong hoic gitta cac hé thong tu dong véi nhau
ma khong phu thudc vao sy kiém tra tryc tiép caa con ngudi. Tuy nhién, trong bdi canh
hop ddng bao hiém tai san duoc trién khai trén nén tang sb, dac biét véi su xuat hién cua
hop dong thong minh, van dé phap ly khéng chi dirng lai ¢ viéc thira nhan gia tri cua
hinh thire dién tir, ma con dat ra yéu cau xac 1ap co ché ky thuat — phéap 1y dé xac thuc
“sy kién bao hiém tu dong”. Theo d6, su kién bao hiém c6 thé duoc kich hoat trén co so
dir liéu dau vao tir cac ngudn dir liéu ngoai vi nhu dit liéu thoi tiét, cam bién loT hoic
cac hé théng giam sat s6. Trong truong hop nay, tinh hop 1é cua sy kién bao hiém khéng
chi phu thudc vao su ton tai cia thong diép dir liéu, ma con gan vai do tin cay, tinh toan
ven va kha ning kiém chung ctia nguon dit lidu duoc st dung. Piéu nay cho thay, hinh
thirc ctia hop dong bao hiém khong chi 1a phuong tién ghi nhan y chi giao két dudi dang
thong diép dit liéu, ma con bao ham ca co ché xéc lap, truyén dan va kiém ching dix liéu
dién tir lién quan truc tiép dén viéc xac dinh sy kién bao hiém. N6i cach khéc, gia tri
phap ly cua hinh thic hop dong dién tir trong bao hiém tai san can dugc nhin nhan trong
méi lién hé véi ha tang dit liéu va cac diéu kién ki thuat bao dam cho viéc xéc thuc
thong tin, thay vi chi gi¢i han & hinh thirc biéu dat ¥ chi caa cac bén nhu trong mé hinh
hop dong truyén thong. Cac quy dinh nay di cung ¢ hanh lang phap 1y cho viéc trién
khai hop dong bao hiém truc tuyén, khang dinh tinh twong duong giira van ban dién tu
va vin ban gidy trong giao két, thuc hién va chiing ca phap ly caa hop dong bao hiém
tai san. Pong thoi, Picu 683 BLDS nam 2015 khang dinh hinh thiic hop dong do luat
chuyén nganh diéu chinh s& duoc vu tién ap dung. Theo Piéu 18 Luat KDBH nam 2022,
hop ddng bao hiém phai duoc lap thanh vin ban dudi cac hinh thire nhu hop ddng, don
bao hiém, gidy chirng nhan bao hiém hoic tai liéu tuong duong. Piéu 27 Nghi dinh sé
67/2023/ND-CP quy dinh doanh nghiép bao hiém khi phat hanh gidy chitng nhan bao
hiém dién tir phai tuan tha day du cac quy dinh cua phap luat vé GDDT, bao dam ching
tir phan anh day du céc noi dung chu yéu caa hop dong. Quy dinh nay danh diu budc
phét trién quan trong trong viéc hop phéap hoa va chuan hda hinh thuc hop dong bao
hiém dién tir, pht hop véi xu huéng chuyén doi sé trong linh vuc bao hiém. Phéap luat
nhiéu nudc ciing quy dinh chat ché vé hinh thirc hop dong bao hiém. Theo Diéu 22 Pao
Lu4t bao hiém hang hai Anh nim 1906 chi cd gié tri chiing ct truéc tda néu duoc 1ap
thanh van ban. O Hoa Ky, Bo luat Bao hiém California 2024 yéu cau hinh thac caa hop
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d6ng bao hiém vé rai ro lién quan dén sé hitu, bao dudng, van hanh va sir dung phuong
tién co gidi phai duoc thé hién bang van ban. G Nhat Ban, Piéu 6 cua Luat Bao hiém
Nhat Ban nim 2008 quy dinh doanh nghiép bao hiém phai giao cho bén mua bao hiém
mét vin ban hop ddng day du ngay sau khi giao két, bao dam tinh minh bach va bao vé
ngudi mua bao hiém. Khoan 3 Biéu 303 BLHHVN nim 2015 quy dinh hop déng bao
hiém hang hai bat budc phai duoc 1ap bang vin ban. Pidu 307 ciing chi tiét hoa cac loai
don bao hiém (don dinh ky, chuyén, dinh gia...) va ndi dung bat budc nhu chu thé, phi,
thoi han va chir ky.

3.3.1.2. Thoi diém phat sinh hiéu luc hop dong bao hiém tai san

Thoi diém hop déng bao hiém tai san phat sinh hiéu luc khdng chi khang dinh gia
tri phéap ly caa hop dong ma con 1a cin cr xac dinh trach nhiém caa doanh nghiép bao
hiém. Khoan 1 Diéu 401 BLDS nam 2015 quy dinh hop dong c6 hiéu luc tir thoi diém
giao két hop phap, trir khi c6 thoa thuan hodc quy dinh khéc. Bén canh dé, khoan 1 Diéu
117 BLDS nim 2015 yéu cau cac diéu kién chung vé hiéu lyc gom ning luc chu thé, su
tu nguyén, noi dung hop phap va hinh thac phu hop. Trén co s nay, Luat KDBH nam
2022 tai diém e khoan 1 Diéu 17 da yéu cau hop dong bao hiém phai ghi ré “thoi diém
c6 hiéu lyc”, nham tao sy minh bach va 1am cin cr xac dinh thoi hiéu bdi thuong, quyén
va nghia vu phat sinh, ciing nhu hiéu luc cia cac diéu khoan loai trir trach nhiém. Trén
thuc té, Trén thuc té, quy dinh nay duoc thé hién rd trong Piéu 8 Hop dong bao hiém
moi rai ro tai san s6 049.HH.HD.TS8.24.198222 ghi nhan: “Hop dong bado hiém nay co
hiéu lirc ké tir ngay ky va cham dizt hiéu luc theo théa thudn cia cac Bén va/hodc theo
quy dinh cia phap ludt” (Hop dong bdo hiém moi riii ro xdy dung va trach nhiém bén
thit ba, 56 049. KDBH02.HD.KTI 1.24.180519, ngay 24/09/2024, 2024). Bidu khoan nay
cho thdy doanh nghiép bao hiém da tuan thi Luat KDBH nam 2022, d6ng thoi bao dam
tinh minh bach trong viéc xac dinh thoi diém phat sinh trach nhiém bao hiém. Viéc quy
dinh r mdc thoi gian c6 ¥ nghia quan trong trong viéc xac lap can cir phap 1y dé tinh
thoi hiéu boi thuong va han ché tranh chap lién quan dén hiéu luc hop dong khi xay ra
su kién bao hiém. Trong phép luat so sanh, nhiéu hé thong ciing ghi nhan co ché tuong
tu nham bao vé quyén loi cac bén. Chang han, theo Piéu 21 Pao luat Bao hiém hang hai
Anh nam 1906, hop ddng bao hiém duoc coi la giao két ngay khi dé& nghi cua ngudi
duoc bao hiém duoc doanh nghiép chap thuan, ké ca khi hop dong chua dugc phat hanh.
Trén thyc tién, thoi diém chap thuan c6 thé duoc xéac dinh thdng qua cac tai liéu théng
16 nhu chuyén, gidy xac nhan bao hiém tam thai hodc bién ban ghi nhé, phan anh sy linh
hoat va thuc tién ciia giao két bao hiém trong méi truong thuong mai quéc té, ddng thoi
bao d¢am rang hiéu luc khong bi tri hodn boi thu tuc hanh chinh nhu viéc phat hanh vin
ban chinh thirc. Tuong tu tai Hoa Ky, Piéu 381 Bo luat Bao hiém cua tiéu bang
California (Hoa Ky) nim 1985 quy dinh hop ddng bao hiém phai thé hién day du thoi
han bao hiém, tic 12 khoang thoi gian ma bao hiém c6 hiéu lyc. Viéc quy dinh thoi han
mot cach rd rang khong chi bao dam tinh minh bach ma con déng vai tro quyét dinh
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trong viéc xac dinh pham vi trach nhiém va gi¢i han bao hiém. Pang cha ¥, Diéu 37
Luat Bao hiém Luxembourg nam 1997 (ban hop nhat nim 2021) quy dinh hiéu luc bao
hiém dugc xac 1ap theo ngay, gio ghi trong hop dong va co thé duoc thoa thuan chi phat
sinh sau khi phi bao hiém dau tién dugc thanh toan. Cach tiép can nay phan anh xu
huéng 1ap phap gan hiéu luc bao hiém khdng chi vai thoi diém giao két ma con véi viéc
thuc hién nghia vy tai chinh ban dau, nham bao ¢am can bang loi ich giita doanh nghiép
bao hiém va bén mua. Phap luat Viét Nam vé co ban tuong dong véi cac hé thdng phat
trién khi coi thoi diém hiéu luc 1a didu kién thiét yéu cua hop dong bao hiém tai san; tuy
nhién, khac véi nhiéu quéc gia, Viét Nam chwa quy dinh rd viéc phat sinh hiéu luc gin
v6i khoan phi dau tién ma van cha yéu phu thudc vao thoa thuan giira cac bén.

3.3.1.3. Pdnh gid thuc trang phap ludt vé hinh thizc va thoi diém phat sinh hiéu
luec ciia hop dong bao hiém tai san

Phap luat vé hinh thirc va thoi diém cé hiéu luc cua hop dong bao hiém tai san da
thé hién nhiéu wu diém. Viéc bat budc hop ddng lap thanh vin ban gitp minh bach, d&
xac minh va han ché tranh chap, dong thoi thira nhan gia tri phép ly cua hop dong dién
tir, thue day chuyén do6i sb trong bao hiém. Bén canh d6, yéu cau ghi rd thoi diém co
hiéu luc giup xac dinh ranh gigi trach nhiém va 1am can ct tinh thoi hiéu bdi thuong,
thé hién sy tiém can thong 18 qudc té cua phap luat Viét Nam. Tuy nhién, cac quy dinh
nay van boc 16 mot sé han ché: (i) vé hinh thirc caa hop ddng bao hiém tai san. Mac du
phap luat da thira nhan gié tri phéap ly cua hop dong dién tir tai khoan 1 Biéu 119 BLDS
nam 2015 ciing nhu cac diéu 7, 8, 9 va 34 Luat GDPT nam 2023. Mic du Piéu 18 Luat
KDBH nam 2022 cho phép hop dong bao hiém dugc thé hién bang “giay chirng nhan
bao hiém hoic tai liéu twong duong”, nhung trén thuc té, nhu Gidy chirng nhan bao hiém
s6 250493680011338 do MIC phat hanh, hinh thitc chang nhan van thién vé ban giy
truyén thong, chi bo sung thém tinh ning tra ciru dién tir bang ma QR va website (Gidy
chitng nhdn bao hiém nha tw nhan, s6 250493680011338, ngay 29/08/2025, 2025). Hinh
thirc hop ddng bao hiém tai san hién chiu sy diéu chinh dong thoi cua BLDS nam 2015
(diéu kién, hinh thic giao dich), Luat GDDT nam 2023 (gia tri phéap ly cua thong diép
dir liéu, chir ky/ching thu dién tir, hé thdng tu dong) va Luat KDBH niam 2022 (yéu cau
lap thanh vin ban). Luat GDPT nam 2023 di thira nhin dy da gia tri phép ly caa hop
dong dién tir; khoang trong nam & thiéu huéng dan chuyén nganh dé lién théng va chuan
hoa ap dung trong linh vuc bao hiém (vi du tiéu chuan xéac thuc, luu trix, tra ciu gidy
ching nhan bao hiém dién tir, gia tri chang ct, quy trinh xir ly 16i hé thdng). Hé qua Ia
thue tién van dya nhiéu vao quy ché noi bo cua doanh nghiép, trong khi céc hinh thic
méi (hop ddng dién ti/hop dong thdng minh/ing dung blockchain) chwa c6 khung diéu
chinh cu thé; (ii) thoi diém phat sinh hiéu luc cua hop dong bao hiém tai san. Phap luat
chua quy dinh chi tiét co ché xac 1ap hiéu luc trong trudong hop cac bén co thoa thuan
riéng hoic giao két bang phuong tién dién tir, trong khi van trao quyén cho cac bén xéac
dinh thoi diém phét sinh hiéu luc theo ¥ chi ciia minh. Quy dinh vé quyén tu do thoa
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thuan thoi diém hiéu luc gidp cac bén linh hoat hon, nhung trén thuc té lai phét sinh
nhiéu vudng mic, dic biét khi hop dong duoc giao két bang phuong tién dién tir hoic
khong xac dinh rd moc thoi gian hiéu luc. Phap luat hién hanh chwa c6 hudng dan thdng
nhat dé xir 1y cac truong hop ndy, gdy khé khin trong viée xac dinh thoi diém bat dau
trach nhiém bao hiém, nhét 12 khi su kién bao hiém xay ra gan thoi diém giao két. Dang
cha y, phép luat ciing chua quy dinh rd hau qua phap ly khi hop dong khéng ghi nhan
thoi diém c6 hiéu lyc. Mac du diém e khoan 1 Biéu 17 Luat KDBH nam 2022 quy dinh
hop ddng bao hiém phai ghi rd thoi diém hiéu luc, nhung phéap ludt chua xac dinh hau
qua phap ly cu thé khi noi dung nay bi bo sét hoic thé hién khong rd rang, gdy kho khin
trong viéc xac dinh trach nhiém bao hiém khi xay ra tranh chap. Trén thuc té, mot sb
doanh nghiép bao hiém tu 4n dinh thoi diém hiéu luc, chang han chi tinh tir khi bén mua
hoan tat viéc nop phi ma khdng co théa thuan minh thi, 1am gia ting rui ro phéap ly cho
bén mua. Chang han, trong Gidy chiing nhan bao hiém nha tu nhan dién tir sd
250493680011338 cua MIC, diéu kién dugc ghi nhan 1a chang nhan bao hiém chi phat
sinh hiéu luc va MIC chi chiu trach nhiém khi bén mua da thanh toan day du phi bao
hiém. Cach quy dinh nay cho thay nguy co phét sinh tranh chap néu bén mua bao hiém
gap rui ro trude thoi diém dong phi nhung sau khi hop dong da duoc phat hanh, boi
pham vi trach nhiém bao hiém chwa duoc xac dinh mot cach minh bach va thdng nhat
(Gidy chitng nhdn bao hiém chdy va cdc riii ro dic biét bao gom chdy né bdt budc (thiét
hai vét chdt), s6 250493680011820, ngay 04/09/2025, 2025). Bén canh d6, viéc phap
luat chua gan két chat ché gitra thoi diém hiéu luc hop ddng va thoi diém hoan thanh
nghia vu dong phi bao hiém tao ra khoang tréng phép 1y dang ké. Luat KDBH hién chua
quy dinh rd mdi quan hé giira viéc nop phi va hiéu luc bao hiém, trong khi trén thuc té
doanh nghiép bao hiém c6 thé vién dan 1y do chua nhan phi dé tri hodn hoic tir chdi
trach nhiém, di hop dong da dugc giao két. Rui ro nay dac biét rd khi sy kién bao hiém
xay ra gan thoi diém ky két hodc trude khi phi dugc ghi nhan. Ngoai ra, phap luat ciing
chua phan biét rd giita thoi diém giao két va thoi diém phat sinh hiéu luc d6i véi cac
loai bao hiém dic thu nhu bao hiém theo chuyén, dinh ky hay tam thoi, dan dén kho
khian trong xac dinh méc hiéu luc, nhat I1a khi cac bén mai & giai doan ky bién ban ghi
nhd hoac tai liéu so bo.

Nhitng bat cap néu trén chu yéu phat sinh tir tinh chat chuyén tiép cua khung phap
ly hién hanh, khi cac quy dinh vé hinh thirc va hiéu luc hop déng duoc xay dung trén
nén tang giao dich truyén thdng nhung dang phai thich ung voi phuong thirc giao két
dién tir va tu dong hoa. Su thay doi nhanh cua cong nghé trong linh vuc bao hiém lam
gia ting cac tinh huéng ma phap luat chua kip cu thé hda vé mat ki thuat ap dung.

3.3.2. Thuc tién thuc hign phap lugt vé hinh thic va thei diém phat sinh higu lec
ciia hgp dong bdo hiém tai san

Trong thuc tién, hinh thirc va thoi diém phaét sinh hiéu luc cia hop ddng bao hiém
tai san 1a yéu td then chét dé xac dinh trach nhiém bao hiém. Nhiéu vu &n budc Toa &n
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phai xem xét viéc tuan thu quy dinh vé hinh thire, cling nhu xac dinh thoi diém hiéu luc
trong trudng hop cac bén cham tré, thay d6i hoic c6 thoa thuan bo sung. Cac van dé nay
¢ ¥ nghia quyét dinh d6i voi quyén loi ciia bén mua va nghia vu bdi thudng caa doanh
nghiép bao hiém. Dé lam rd thuc tidn &p dung phap luat, cé thé phan tich cac an 16 nham
chi ra nhitng bét cap va céach thic Toa &n giai thich, &p dung quy dinh hién hanh.

Tom tat An 16 so 37/2020/AL: tranh chap gitta Cong ty TNHH N va Tong cong ty
CP bao hiém P vé hiéu lyc hop d6ng bao hiém tai san trong truedng hop bén mua nop
phi sau thoi han. Cong ty N ky nhiéu hop dong bao hiém (néi hoi, trach nhiém céng
cong) véi Bao hiém P1, nhung chdm thanh toan phi so véi han cudi (phai dong trude
01/5/2015, nhung thuc té ndp ngay 07/5/2015). Sau d6 xay ra su ¢6 nd 10 hoi ngay
13/11/2015 gay thiét hai nghiém trong vé nguoi va tai san. Phia bao hiém cho rang hop
dong da cham dut hiéu lyc tir 01/5/2015 do qué han phi, nén khong cé trach nhiém boi
thuong. Toa an cho rang, viéc Bao hiém P1 sau khi nhan phi van xuat héa don, ké khai
thué va khdng hé phan d6i hay cham dut hop dong, dong nghia véi viéc chap nhan khoan
phi ndp cham va céng nhan hiéu lec hop ddng. Do o, khi sy kién bao hiém xay ra,
doanh nghiép bao hiém phai boi thuong (4n 1é s6 37/2020/AL ngay 05/02/2020 vé hiéu
lire ciia hop dong bao hiém tdi san trong trieong hop bén mua bdo hiém déng phi bdo
hiém sau khi két thiic thoi han déng phi bao hiém, 2020). Théng qua binh luan An 1¢, c6
thé thay: (i) Vé thoi diém phat sinh hiéu luc ciia hop dong bao hiém: An 18 x4c dinh rang
cac hop dong bao hiém gitra Cong ty N va Cong ty bao hiém P1 da duoc giao két hop
phap vao cac thoi diém cu thé, véi noi dung thoa thuan day di, bao gom ca diéu khoan
vé thoi han thanh toan phi. Khoan 1 Diéu 405 BLDS nam 2005 quy dinh hop dong c6
hiéu luc tir thoi diém cac bén hoan tat giao két, trir trudng hop c6 thoa thuan khac hoic
phap luat quy dinh riéng. Dong thoi, khoan 1 Piéu 15 Luat KDBH nam 2000 (sira doi,
b sung ndm 2010) quy dinh rang: “Trach nhiém bao hiém phét sinh khi hop dong bao
hiém da duoc giao két va bén mua bao hiém da dong phi bao hiém day du...”. Mic du
cac bén da thoa thuan vé diéu kién phat sinh trach nhiém bao hiém phu thudc vao viéc
dong phi dung han, song thyc tién cho thay sau thoi diém vi pham nghia vy thanh toan,
doanh nghiép bao hiém van tiép nhan phi, khong phan ddi, va con phat hanh héa don
gia tri gia tang, ké khai thué va tién hanh mét sé budc nghiép vu. Piéu nay dugc Hoi
d6ng Tham phan xac dinh 1a hanh vi ngam xac 1ap lai hiéu luyc hop dong, twong tng véi
hoc thuyét Phé chuan bang hanh vi thuc té trong phap luat hop dong Anh, My (Legal
Information Institute, 2025). Hanh vi tiép nhan phi bao hiém trong im ling cua doanh
nghiép bao hiém thé hién su chap thuan tiép tuc hiéu luc hop ddng, bat chap sy ton tai
cua diéu khoan thanh toan mang tinh rang buoc; (i) Vé co ché cham dut hiéu lc do vi
pham nghia vu déng phi: khoan 2 Diéu 23 Luat KDBH niam 2000 néu rd: hop déng bao
hiém cham dut khi bén mua khong dong du hoic khong dong dung han, trir khi c6 thoa
thuan khac. Quy dinh nay cha yéu nham bao vé quyén lgi doanh nghiép bao hiém, song
khéng mang tinh tuyét d6i. Nhu trong vu viéc, di bén mua bao hiém vi pham nghia vu
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dong phi, doanh nghiép bao hiém khong c6 vin ban cham dat, khong tir chdi nhan phi,
ma thuc té van xir Iy khoan tién va coi nhu hop dong van tiép tuc. Piéu d6 dan dén hau
qua phap ly rang quyén don phuong cham dat hop déng do vi pham nghia vu thanh toan
dugc xem 1a dd khong dugc thue thi ding thoi diém, va do d6 hop dong tiép tuc cé hiéu
lyc. Toa an dd van dung nguy@n tic vé tir bé quyén mot cach ngam dinh dé bao vé bén
mua bao hiém, déng thoi khang dinh rang khong thé dé doanh nghiép bao hiém vira gitr
khoan phi, vira chdi bo trach nhiém phét sinh tir hop ddng. Nhu vay, An Ié sb
37/2020/AL cho thiy su dich chuyén trong cach hiéu vé tinh hiéu luc cua hop dong bao
hiém tai san tir tiép can hinh thic sang tiép can thuc dinh. Trong diéu kién thi trudng
bao hiém con ton tai tinh trang Ié thuoc hop dong soan san va bat can xing quyén hec
gitta bén mua va doanh nghiép bao hiém, viéc khang dinh hiéu luc hop dong dya trén
hanh vi thuc té c6 ¥ nghia bao vé loi ich hop phéap cua bén yéu thé. Bén canh do, An 1¢
g6p phan khang dinh mot s6 nguyén tac phap ly quan trong trong quan hé bao hiém nhu
nguyén tic trung thuc va thién chi trong thuc hién hop déng khdng chi rang budc bén
mua ma con dit ra yau cau ddi vai doanh nghiép bao hiém trong viéc minh bach va nhit
quan vé quan diém. Nguyén tac “phu nhan” trong luat Anh, M¥ c6 thé dugc van dung
mét cach linh hoat nham ngin can mot bén thay doi lap truong néu su thay doi do gay
thiét hai cho bén con lai da hanh dong dua trén su tin twéng chinh dang (Fynk, n.d.).
Bén canh d6, thyc tién trién khai hop déng bao hiém dién tir ciing cho thay nhiéu
vudng mac tuong tu trong viéc xac dinh hiéu luc va chiing ctr phéap Iy caa hop dong.
Céc giay chirng nhan bao hiém dién tur hién nay, nhu mau cia Cong ty Bao hiém MIC
Gia Dinh, dugc phat hanh hoan toan trén méi trudng sé va ghi nhan gié tri phép ly theo
Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP, song Viéc Xac thuc, luu trit va tra ciru van phu thudc vao
hé théng noi bo ciia doanh nghiép (Gidy chitng nhdn bdo hiém chay va cdc rii ro ddc
biét bao gom chdy né bat budc (thiét hai vit chat), so 250493680011820, ngay
04/09/2025, 2025). Khi phat sinh tranh chap, viéc xac dinh thoi diém hiéu lhec va chiang
minh viéc thanh toan phi diing han gap nhiéu kho khin do thiéu hudng dan thdng nhat
vé chuan dir liéu, chix ky sb va thong diép xac nhan giao dich. Quy dinh budc bén mua
phai kiém tra, phan hdi sai s6t trong thoi han ngén ciing chua phu hop véi dic thi giao
dich dién tir. Thuc té cho thiy, trong mot sé gidy chirng nhan bao hiém dién tir (nhu mau
ctia MIC Gia Binh), y chi caa bén mua chii yéu duoc suy doan thong qua hanh vi thanh
toan phi, trong khi khdng cé chix ky dién tir hay co ché x4c thyc riéng cua bén mua, 1am
gia tang rui ro tranh chap vé hiéu luc hop ddéng. Céch thic giao két nay tuy gitp don
gian hoa quy trinh nhung lai 1am suy giam gia tri ching ct khi phat sinh tranh chap, dac
biét trong viéc xac dinh thoi diém thé hién y chi chap thuan va noi dung hop ddng cua
bén mua bao hiém. Viéc thiéu co ché xac nhan dién tir song phuwong cho thay hop dong
bao hiém dién tir hién van thién vé& quan tri ndi bo caa doanh nghiép, chura bao dam can
bang vé ching cir va xac thuc. Trong thuc tién, hiéu luc hop ddng khdng chi phu thudc
vao diéu khoan soan sdn ma con duge xac dinh qua hanh vi thyuc hién cua cac bén, nhu
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viéc doanh nghiép tiép nhan phi, phat hanh héa don va khong phan ddi kip thoi. Tuy
nhién, co ché xac thyc, luu trit va tra ciu hop dong dién tir hién chu yéu dua trén hé
théng noi bo caa doanh nghiép bao hiém, 1am giam tinh minh bach va kha ning kiém
chung. Diéu nay dat ra yéu cau phap luat phai tiép tuc hoan thién quy dinh vé gia tri
phap ly, thoi diém hiéu luc va quy trinh xac thue ddi véi hop dong bao hiém dién tu
nham bao dam an toan phap 1y va tinh théng nhat trong thuc hién.

3.4. Thuc trang phap luat va thuc tién xir Iy vi pham va phwong thic Xxir Iy vi
pham ciia hgp dong bao hiém tai san

3.4.1. Thuec trang phép lugt vé vi pham va phwong thirc X Iy vi pham ciia hep
dong bdo hiém tai san

3.4.1.1. Vi pham hop dong bao hiém tai san

Viéc diéu chinh hanh vi vi pham hop dong bao hiém tai san duoc tiép can tir cac
nguyén tac chung cia phap luat dan sy va thuong mai, sau d6 cu thé héa qua quy dinh
chuyén nganh vé KDBH. Theo cac Piéu 123-129 BLDS nam 2015, giao dich dan sy c6
thé bi tuyén vo hiéu khi: vi pham diéu cdm hodc trai dao dirc xa hoi; gia tao dé che giu
giao dich khac; dugc xéac 1ap do nham Ian, lira d6i hoic cudng ép; do nguoi mat ning
lyc hanh vi dan su thuc hién; hoac khéng tuan tha hinh thirc bat budc ma phép luat quy
dinh. Pay 1a co sé xac dinh tinh hop phap va hiéu luc cia hop dong bao hiém. Khoan
12 Piéu 3 Luat thuong mai nim 2005 quy dinh, vi pham hop déng 1a viéc khong thyuc
hién, thuc hién khong day du hoic khong ding cac nghia vu di thoa thuan. Pinh nghia
nay dat nén tang phap Iy cho viéc xac dinh can ct trach nhiém dan sy va bdi thuong
thiét hai trong céc quan hé thuong mai. Quy dinh nay cung cé tinh rang budc phap ly va
a tién d¢ trién khai cac ché tai khi c6 hanh vi vi pham trong hop dong bao hiém tai san.
Trén nén tang d6, Luat KDBH nam 2022 v&i tu cach 1a luat chuyén nganh da thiét 1ap
hé thong quy pham chi tiét. Biéu 22 quy dinh trach nhiém cung cap thong tin trung thuc
khi giao két, dong thoi xéac 1ap hau qua phap ly cho hanh vi cung cap sai thong tin nhur
quyén hay hop dong, tir chbi bdi thuong va yéu cau hoan tra phi. Diéu 25 quy dinh céc
truong hop hop dong bao hiém vo hiéu va nhitng can ci riéng nhu khong ¢ ddi tuong
bao hiém, thiéu quyén loi c6 thé duoc bao hiém tai thoi diém giao két hoac sy kién bao
hiém da xay ra trude d6. Bong thoi, Didu 26 néu rd ché tai voi hanh vi vi pham nghia
vu dong phi, cho phép doanh nghiép bao hiém don phwong cham dit hop dong néu bén
mua khong thuc hién nghia vu tai chinh sau thoi han gia han. Pang cha ¥, mot s6 hé
théng phap luat nudc ngoai quy dinh rat chit ché& vé nghia vu cia bén dugc bao hiém
thong qua khai niém “bao dam”. Theo phap luat Anh, Diéu 33(3) Pao luat bao hiém
hang hai nam 1906 quy dinh bao dam dwoc hiéu la mot diéu kién cam két, theo d6 ngudi
dugc bao hiém tuyén bd rang mot hanh vi nao d6 s& hoic sé khong dugc thuc hién, mot
diéu kién nao d6 s& dugc dap tng, hoic mét tinh trang thuc té cu thé duoc xac nhan
hodc phii nhan. Bao dam ¢ thé 1a rd rang hoic ngam dinh, va theo luat cii, viéc vi pham
bao d¢am s& lam cham dut toan bo trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém, ngay ca khi
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vi pham d6 khong lién quan dén rai ro phat sinh. Tuy nhién, cach tiép can nghiém khic
nay di duoc Diéu 9 Luat Bao hiém Anh sira d6i dang ké dé bao dam tinh can bang. Luat
méi bai bo quy tic phép ly tu dong cham dat trach nhiém khi ¢ vi pham bao dam. Cu
thé, doanh nghiép bao hiém s& khdng chiu trach nhiém d6i véi ton that xay ra sau khi c6
vi pham bao dam va truée khi vi pham d6 duoc khic phuc, tuy nhién trach nhiém van
dugc duy tri ddi v6i cac ton that xay ra trude d6 hodc sau khi vi pham duoc khic phuc.
Luat cling quy dinh 1 truong hop duoc xem 1a da khic phuc vi pham bao dam, d6 1a
khi rai ro tré lai trang thai nhu ban dau hoic khi bén dwgc bao hiém khdng con vi pham
nita. Ngoai ra, néu viéc tuan thu bao dam tré nén bat hop phap, khdng con phu hop do
hoan canh thay doi, hodc duoc bén bao hiém tir bo, thi hau qua phép Iy caa vi pham sé&
khong phat sinh. Trong nhiéu truong hop, hau qua phap ly caa hanh vi vi pham khéng
chi phy thudc vao quy dinh caa phap luat ma con chiu su chi phéi truc tiép bai noi dung
diéu khoan ma cac bén da thoa thuan trong hop dong bao hiém.

3.4.1.2. Phuong thirc X 1y Vi pham hgp déng bao hiém tai san

Theo phap luat, vi pham hop dong bao hiém tai san duoc xt Iy cha yéu bang bén
phuong thirc: (i) yéu cau thyc hién nghia vu: Piéu 11 va Diéu 13 BLDS nam 2015 cho
phép bén bi vi pham budc bén con lai thuc hién dang cam két. Trong hop déng bao hiém
tai san, bén mua c6 quyén yéu cau doanh nghiép bao hiém boi thuong khi su kién thuoc
pham vi bao hiém xay ra, va nguoc lai doanh nghiép bao hiém c6 thé yéu cau bén mua
dong phi dang han, ké khai trung thuc va bao dam an toan cho tai san. Tuong tu, phap
luat Puic ciing khang dinh quyén yéu cau thyc hién nghia vu va bdi thuong khi cé hanh
vi vi pham. Phap luat D, Diéu 280 BLDS nim 2008 thira nhan quyén yéu cau boi
thuong thiét hai nhu hé qua truc tiép caa viéc vi pham nghia vu dan sy, trir truong hop
bén vi pham chirng minh dugc minh khong c¢6 18i. Quy dinh nay thé hién nguyén tic
cdng bang trong phan bo rui ro hgp dong. Pong thai, khoan 2 va khoan 3 Diéu 280
BLDS Pbuc lam rd rang boi thuong do cham thuc hién hoic thay cho viéc thuc hién
nghia vu chi phét sinh khi dép mg thém cac diéu kién theo cac quy dinh chuyén biét
lién quan; (ii) theo quy dinh tai Piéu 13 BLDS nam 2015, bén bi vi pham c6 quyén yéu
cau bdi thuong toan bo thiét hai phat sinh, trir khi cac bén cé thoa thuan khéc hodc phap
luat c6 quy dinh khac. Luat LKDBH nam 2022 tiép tuc chuyén biét hoa phuwong thirc
nay. Cu thé, tai khoan 2 va 3 Diéu 22, néu mot bén cé y cung cap thong tin sai léch trong
giai doan giao két nham truc loi bao hiém, thi bén con lai c6 quyén yéu cau boi thuong
thiét hai phat sinh. Co ché nay khdng chi nham bao vé quyén loi bi xam hai ma con rin
de hanh vi vi pham nguy@n tic thién chi trong giao két hop ddng bao hiém. Pang cht v,
phap luat Anh, tai Piéu 11 Luat Bao hiém Anh ndm 2015 tiép can phuong thic boi
thuong thiét hai theo hudng mém déo, hop 1y hon ddi véi cac vi pham diéu khoan khdng
truc tiép 1am phat sinh ton that. Néu bén duoc bao hiém vi pham diéu khoan khong lién
quan dén ton that thuc té (vi du: khong duy tri camera an ninh nhung thiét hai do 1i lut),
thi doanh nghiép bao hiém khong dugc tir chdi boi thuong néu ngudi duoc bao hiém
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chang minh vi pham d6 khéng lam gia ting rai ro gay ra tén that; (iii) khoan 2 va khoan
3 Piéu 22 Luat KDBH nam 2022 cho phép ca doanh nghiép bao hiém va bén mua bao
hiém huy bo hop dong khi ¢ vi pham nghiém trong nghia vu cung cap thong tin trudc
khi giao két. Theo d6, doanh nghiép bao hiém c6 quyén hay hop dong néu bén mua cd
¥ khai bao sai dé duoc bao hiém, con bén mua c6 quyén hay néu doanh nghiép bao hiém
cung cap thdng tin khdng trung thuc, 1am anh huong dén tinh minh bach cua viéc giao
két. Vi pham nghia vu nay c6 thé dan dén cac hau qua phap 1y nhu hoan tra phi bao
hiém, tir chéi chi tra quyén loi bao hiém va, trong trudong hop gay thiét hai thuc té, phai
boi thuong theo quy dinh phép luat. So sanh véi phap luat Anh truée day, Luat Bao
hiém niam 2015 da dua ra cach tiép can linh hoat hon. Phan 3 cua Dao luat nay bai bo
hoan toan diéu khoan “co ban cua hgp dong” trong hop dong phi tiéu dung va quy dinh
rang vi pham bao dam chi 1am tam ngung trach nhiém bao hiém trong thoi gian vi pham.
Khi nguoi dugc bao hiém khac phuc vi pham, trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém
dugc khdi phuc. Quan trong hon, néu hanh vi vi pham khong lién quan dén rui ro thyc
té da xay ra, doanh nghiép bao hiém khéng duoc tir chdi bdi thuong. Quy dinh nay thé
hién cach tiép can can bang caa phap luat, tranh ap dung co hoc ché tai d6i vai moi hanh
Vi Vi pham; (iv) Piéu 26 va Biéu 27 Luat KDBH nam 2022 thiét lap co ché don phuong
cham dat thuc hién hop dong bao hiém tai san trong cac trudong hop cu thé nhu vi pham
nghia vu dong phi, khong thoa thuan duoc viéc thay ddi rui ro hoac vi pham nghia vu
bao dam an toan tai san. Hé qua phap ly bao gom nghia vu tiép tuc dong phi dén thoi
diém cham dut, trach nhiém chi tra bao hiém néu rai ro d phat sinh, va viéc hoan tra
phi con lai thy ting trudng hop. Tuong tu, Phan 4 Luat Bao hiém Anh nam 2015 quy
dinh co ché xtr Iy gian 1an theo huéng cho phép doanh nghiép bao hiém tir chéi boi
thuong, thu hoi s6 tién di chi va cham dut hop dong ké tir thoi diém gian lan, dong thoi
giit lai phi dd dong, nhung van bao luu hiéu lyc ciia cac yéu cau bdi thuong hop phap
phat sinh trude d6. Bi véi bao hiém nhém, néu chi mot thanh vién cé hanh vi gian 1an
thi bién phéap xir ly chi ap dung ddi véi ngudi do, khong anh hudong dén quyén loi cua
cac thanh vién con lai, day 1a kinh nghiém lap phap dang tham khao cho Viét Nam. Viéc
lya chon va 4p dung cac phuong thic xir Iy vi pham trong hop dong bao hiém tai san vi
vay khong chi phu thudc vao khudn khé phap luat chuy&n nganh, ma con gan truc tiép
V6i noi dung diéu khoan va mic do cam két ma cac bén da xac 1ap trong hop dong.

3.4.1.3. Pdnh gid thuc trang phap ludt vé vi pham va phirong thirc xir 1y vi pham
cua hop dong bao hiém tai san

Quy dinh cua phap luat Viét Nam vé vi pham va xir ly vi pham trong hop dong bao
hiém tai san ¢ nhiéu uu diém dang ghi nhan. Trén nén tang BLDS nam 2015, Luat KDBH
nam 2022 da cu thé hoa cac hanh vi vi pham dic thu nhu cung cap thong tin sai léch,
cham nop phi hozc khdng c6 quyén lgi c6 thé duoc bao hiém, kém theo cac ché tai rd rang
nhu hily hop dong, tir chdi bdi thuong hozc hoan tra phi. Phap luat cho phép &p dung linh
hoat nhiéu phuong thirc xir Iy (budc thuc hién nghia vy, boi thuong thiét hai, huy bo, don
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phuong cham durt), ddng thoi tiém can chuan muc quéc té khi phan bigt mac do 15i, ton
trong ty do thoa thuan, bao vé bén yéu thé va thira nhan kha nang khac phuc vi pham dé
phuc hdi hiéu luc hop dong. Nhitng quy dinh ndy gop phan ting cuong tinh cng bang,
minh bach, va kha ning du doan trong giai quyét tranh chap. Tuy nhién, phap luat hién
hanh van con mot s6 han ché trong xir 1y vi pham hop ddng bao hiém tai san:

Thet nhat, vé vi pham hop dong bao hiém tai san.

(i) Chua c6 sy phan héa vé mic @6 vi pham va hau qua phép 1y twong Gng. Luat
KDBH nim 2022 chua x4c 14p tiéu chi danh gia mirc d6 vi pham dé phan biét giita hanh
vi vi pham trong yéu va vi pham thir yéu. Viéc ap dung ché tai théng nhat cho moi hanh
Vi vi pham, bat ké miac do anh huong dén rai ro bao hiém, 1am giam tinh hop 1y va chua
bao dam nguyén tic tuong xtng giira 16i va trach nhiém trong quan hé hop dong bao
hiém tai san. Chang han, viéc cung cap sai thong tin c6 thé dan dén hau qua phap ly
nghiém trong nhu tir chéi boi thuong hoic huy hop déng, nhung chwa c6 huéng dan cu
thé dé phan biét giira 16i v y, thiéu sot khong dang ké véi hanh vi gian déi ¢ cha .
Viéc nay dé dan dén nguy co doanh nghiép bao hiém lam dung quyén tir chéi trach
nhiém trong nhitng trudng hop khdng co thiét hai thyc té hodc khong lién quan dén rai
ro dugc bao hiém; (ii) Con ning vé co ché “cham dit hop dong toan phan”, chua thira
nhan kha nang duy tri mot phan nghia vu bao hiém. Quy dinh tai Piéu 25 va Diéu 26
Luat KDBH nam 2022 chu yéu theo huéng ctng nhic, hop dong c6 thé vo hiéu hoic bi
cham dut toan bo khi bén mua bao hiém vi pham nghia vu. Viéc nay khong phan anh
dung ban chat phan bd rui ro trong bao hiém tai san, noi mot s6 nghia vu ¢é thé khong
cd lién hé truc tiép vai rui ro phat sinh. So véi cach tiép can mai cia phap luat Anh, theo
d6 trach nhiém bao hiém chi bi dinh chi tam thoi trong thoi gian vi pham bao dam va
duoc khdi phuc khi hanh vi vi pham duoc khic phuc, thi quy dinh caa Viét Nam con
thiéu tinh hop Iy va bao vé can bang quyén loi giita cac bén; (iii) Chua c6 quy dinh rd
rang vé diéu kién khac phuc vi pham va phuc hdi hiéu lec hop déng. Luat KDBH nam
2022 chua quy dinh co ché cho phép bén mua bao hiém khic phuc vi pham nghia vu
nhu cham nop phi hoic khai b4o thiéu thong tin dé duy tri hoic khoi phuc hiéu luc hop
dong. Viéc thiéu quy dinh nay khién hau qua phap ly caa vi pham thuong mang tinh
cham dut tuyét dbi, chura phan 4nh nguy@n tic thién chi va kha niang tu khic phuc trong
quan hé hop dong bao hiém tai san. Trong khi d6, cac hé théng phap luat tién bo nhu
Anh d3 cong nhéan 16 diéu kién khoi phuc nghia vu bao hiém sau khi hanh vi vi pham
duoc loai bo, gop phan bao dam quyén loi thuc chat cho bén mua bao hiém va khuyén
khich thién chi hop tac trong qué trinh thuc hién hop dong; (iv) Phap luat chwa phan
dinh r6 giita vi pham nghia vu tién hop dong va vi pham trong qua trinh thyc hién, gay
kho khan trong viéc &p dung ché tai phi hop. Phép luat chua c6 sy phan tach rd rang
gitta cac hanh vi vi pham xay ra truéc thoi diém giao két (tién hop dong) nhu cung cap
sai théng tin, va cac hanh vi xay ra trong qua trinh thuc hién hgp dong nhu vi pham
nghia vu théng bao su kién bao hiém, phong ngira ton that, hoic nghia vu hop tac. Viéc
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chua c6 hé qua phép ly phan héa din dén ap dung ddng nhat mot ché tai nghiém khic
cho moi hanh vi vi pham, gay mat can déi quyén va nghia vu giita cac bén; (v) Chua
1am rd co ché mién trach hozc giam trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém khi c6 15i
cua bén mua bao hiém g6p phan gay thiét hai. Luat KDBH chua thiét 1ap rd quy tic chia
sé trach nhiém hozc mién trir trach nhiém trong cac trudng hop ton thit xay ra c6 mot
phan nguyén nhan tir 16i ciia bén mua bao hiém hoic nguoi dugc bao hiém (vi du: khéng
thuc hién nghia vu bao quan, phong ngura thiét hai, hoac béo tin khéng kip thoi). T d6
khién doanh nghiép bao hiém kho xéac lap gi6i han boi thuong hop Iy va tao nén cac
tranh chip kéo dai, thiéu cin ct phap 1y vitng chic dé giai quyét. Do d6, khi danh gia
nhitng han ché trong co ché xir Iy vi pham, can dat trong méi quan hé gitta quy dinh bat
budc cua luat chuyén nganh va cach thirc cac bén xac lap, thuc hién nghia vu trong hop
dong cu thé. Nhiing han ché néu trén xuat phat tir nhiéu nguyén nhan khac nhau, khéng
chi tir k§ thuat 1ap phap ma con tir dic thi caa quan hé bao hiém, noi viéc xac dinh muc
d6 vi pham, méi lién hé giira vi pham va rui ro, ciing nhu gidi han trach nhiém phu thuoc
nhiéu vao cau trac diéu khoan cu thé cua hop dong va co ché phan bé rii ro ma cac bén
lra chon.

Thet hai, vé phuong thirc Xt ly vi pham hop dong bao hiém tai san.

Mic du hé théng phap luat Viét Nam di xac 1ap cac phuong thirc xir Iy vi pham
hop dong bao hiém tai san twong dbi day du, song trong thuc tién thuc hién van con ton
tai mot s6 bat cap dang luu y: (i) quy dinh mang tinh khai quat, thiéu hudng dan chi tiét
trong bdi canh dic thi cia hop dong bao hiém tai san. Phap luat dan su va Luat KDBH
nam 2022 da xay dung co ché xir ly vi pham dya trén cac nguyén tic chung, tuy nhién
chua c6 hudng dan cu thé ddi véi tirng tinh hudng phét sinh trong quan hé bao hiém. Vi
du, chua c6 tiéu chi 16 rang dé danh gia mac do nghiém trong cua hanh vi cung cap
thong tin sai léch nham xac dinh kha nang hity b hop dong; chua c6 hudng dan ddi véi
viéc ching minh méi lién hé nhan qua giira hanh vi vi pham va ton that bao hiém trong
cac truong hop vi pham diéu kién k¥ thuat (vi du: khong lap hé thong béo chay); (ii)
thiéu phan biét giira cac loai vi pham va hé qua phap 1y twong tng. Phap luat van ap
dung co ché ché tai mang tinh “tuyét d6i” trong nhiéu truong hop, ma chua cé sy phan
hoa gitra cac vi pham trong yéu va khong trong yéu, giita vi pham 1am ting rui ro va vi
pham khong lién quan dén sy kién bao hiém. Viéc nay dan dén nguy co bén mua bao
hiém bi tir chbi bdi thuong mot cach cang nhac, ké ca khi hanh vi vi pham khéng c6
quan hé tryc tiép vai ton that thyc té, khac biét rd rang so vai cach tiép can hop Iy, mém
déo cuia phap luat Anh, noi ma trach nhiém bao hiém chi bi tam ngung va cé thé duoc
khoi phuc néu vi pham khong lién quan dén rui ro da phat sinh; (iii) co ché cham dut
hop dong con thién vi doanh nghiép bao hiém. Mic du Luat KDBH nam 2022 d3 bo
sung quyén don phuong cham dit hop dong cua ca hai bén, nhung trong thuc té quyén
nay van duogc trao rong hon cho doanh nghiép bao hiém. Vi du, bén mua bao hiém c6
thé bi cham dut hop dong chi vi khong dong thuan véi thay doi vé muic do rai ro do
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doanh nghiép bao hiém xac dinh, ma khong co co ché doc 1ap kiém chiang muc d6 thay
d6i rui ro d6 c6 hop 1y hay khong. Do d6 c6 thé gy mét can bang trong quan hé hop
dong, dic biét d6i vai bén mua 1a ca nhan hoic doanh nghiép nho; (iv) chua c6 co ché
xir Iy hop 1y dbi vai hanh vi gian lan trong hop ddng bao hiém nhém. Phap luat Viét
Nam chua phan dinh r6 hau qua phap 1y trong truong hop chi mét thanh vién trong hop
d6ng bao hiém nhdém c6 hanh vi gian 1an. Hién chua c6 quy dinh bao vé quyén lgi cua
c4c thanh vién con lai, trong khi theo Luat Bao hiém Anh, chi nguoi ¢6 hanh vi gian lan
méi bi p dung ché tai, con quyén loi cua cac thanh vién khac van duoc duy tri. Thiéu
ving quy dinh nay cé thé dan dén hé qua khéng cong biang va rui ro phap Iy cho cac
chuong trinh bao hiém nhom dang ngay cang phat trién ¢ Viét Nam; (v) thiéu quy pham
diéu chinh chi tiét vé trinh tu, thu tuc, va thoi han &p dung ché tai. Hién nay, viéc hay
bo hodc don phuong cham dat hop dong bao hiém tai san vira chiu su diéu chinh cua
Luat KDBH nam 2022, vira phai vién dan quy dinh cia BLDS nim 2015 va cac luat
chuyén nganh khéc, nhung chua c6 huéng dan théng nhat, gy Iing ting trong &p dung
thuc té. Céc bat cap nay phan Ion bit ngudn tir viéc co ché xtr ly vi pham trong hop dong
bao hiém hién van duoc xay dung trén nén tang cac quy dinh chung ciia phap luat dan
su, trong khi ddc diém phan bo rai ro va ciu trac diéu khoan bao hiém doi hoi su phan
hoa ché tai tinh vi hon. Su thiéu ddng bo giira quy dinh chuyén nganh va co ché &p dung
trong thuc tién ciing lam gia tang khoang céch giita quy pham va ap dung trén thyc té.

3.4.2. Thuc tién xi Iy vi pham va phwong thirc xi¢ Iy vi pham ciia hgp dong bdo
hiém tai san

Trong thyc tién, tranh chap phét sinh tir hop déng bao hiém tai san khong chi xoay
quanh pham vi bao hiém va xac dinh ton tht, ma con dit ra nhitng van dé phap ly phuc
tap lién quan dén viéc xac dinh vi pham nghia vu hop dong va phuong thic xu 1y. Pay
la noi dung dac biét quan trong, bai né quyét dinh trach nhiém boi thuong, quyén truy
doi va hiéu lyc tiép tuc cua hop dong. Thuc tién xét xir cho thdy, Toa an thuong phai
van dung linh hoat quy dinh phép luat dé vira bao dam cong bang cho bén mua bao hiém,
vira duy tri 6n dinh thi trudng. Bé minh chiing cho diéu nay, c6 thé phan tich mot s6 ban
an dién hinh:

Ban &n sé 188/2024/KDTM-PT: vé tranh chap hop dong bao hiém hoa hoan gitra
Cong ty TNHH B (nguyén don) va Téng cong ty CP B1 (bi don) lién quan dén pham vi
bao hiém hang hoa va 14i cham tra. Sau khi vu chay gay thiét hai toan bo nha xuong,
may moc va hang hoa, nguyén don yéu cau bdi thudng hon 39,5 ty ddng, trong khi bi
don chi chap nhan 3,05 ty dong cho phan nguyén liéu do thiéu ho so hop 18. Ban 4n so
tham budc bi don bdi thudng hon 28,2 ty ddng, nhung bi don khang co. Toa phiic tham
trung cau giam dinh lai, xac dinh ton that sau khi trir mién thuong 12 5,57 ty dong, cong
thém I4i cham tra 875 triéu dong, tong cong 6,43 ty dong, kém chi phi giam dinh 224
triéu dong. Két qua, Toa phidc tham sira ban an so tham, chi budc bj don thanh toan
khoang 6,65 ty dong, cho thay viéc xac dinh pham vi bao hiém, nghia vu cung cap ho
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so va cach tinh 13 cham tra 1a cac van dé phap ly then chét trong xir Iy vi pham hop
d6ng bao hiém tai san (Bdan dn so 188/2024/KDTM-PT ngay 23/07/2024 vé viéc tranh
chdp hop dong bdao hiém, 2024). Dua trén noi dung va lap luan trong Ban an, c6 thé thiy
rang Téng cong ty c6 phan B1 (doanh nghiép bao hiém) di vi pham nghia vu hop déng
bao hiém tai san trén ca phuong dién thoi han va tinh minh bach. Cu thé, di hd so boi
thudng da duoc bén mua bao hiém (bén mua bao hiém) hoan tat ngay 27/01/2022, nhung
doanh nghiép bao hiém van kéo dai viéc giai quyét, khong thanh toan day da phan tén
that thudc pham vi bao hiém, vi pham quy dinh tai Piéu 21 Luat KDBH niam 2000 va
Diéu 24 Luat KDBH nim 2022 vé thai han 15 ngay 1am viéc dé chi tra. Bong thoi, viéc
sir dung thuat ngir “hang hoa nguyén liéu” trong hop dong ma khong c6 dinh nghia cu
thé da dan dén cach hiéu khéac nhau: bén mua bao hiém cho riang bao gdm ca nguyén
liéu, ban thanh pham va thanh pham, trong khi doanh nghiép bao hiém lai don phuong
giéi han & nguyén liéu. Su mo hd nay thé hién viéc doanh nghiép bao hiém chua tuan
thi nguyén tic thién chi va nghia vy thong tin rd rang, minh bach trong quan hé bao
hiém, budc Toa &n phai 4p dung nguyén tic giai thich bat loi cho bén soan thao nham
bao vé quyén loi ciia bén mua bao hiém nhu phap luat quéc té (Schwarcz, 2025). Qua
d6 c6 thé thay, Toa an di 1am rd noi ham cua thuat ngit theo hudng bao vé bén mua bao
hiém, cha thé von & vi thé yéu thé hon trong qua trinh giao két hop ddéng. Trudc tranh
chap vé gia tri tén that va su thiéu thong nhét trong cac bao cao giam dinh, cap phc
tham da trung cau giam dinh doc 1ap tir Cong ty T2 (C1) dé bao dam khach quan, lay
két qua nay 1am can cir xac dinh muc bdi thuong thuc té 5.576.900.018 dong (sau khi
trir mic mién thuong 10%). Pong thoi, Toa budc doanh nghiép bao hiém tra 13i do cham
thanh todn v6i mic 10%/mim tir ngdy 12/02/2022 dén 07/9/2023, tuong Gng
875.496.907 ddng, cong thém chi phi tham dinh gia 224.000.000 déng va tiép tuc chiu
131 10%/nam trén s6 tién con no cho dén khi hoan tat nghia vu. Cach xir Iy nay cho thiy
Toa di ap dung ddng bo céc ché tai dan su, vira bao dam quyeén loi chinh dang cua bén
mua, Vira nang cao trach nhiém thuc hién nghia vu bdi thuong day du, dang han cua
doanh nghiép bao hiém.

Ban an sé 02/2022/KDTM-PT: lién quan dén tranh chap hop dong bao hiém hang
hoa van chuyén giita Cong ty CP Quéc té T (nguyén don) va Téng Cong ty CP B1 (bi
don) khi 16 xo0ai twoi xuat khau sang Uc bi hu hong. Nguyén don yéu cau boi thuong
32.175 AUD (550,3 triéu dong) va Iai cham tra, trong khi bi don tir chdi vai ly do khong
thuoc pham vi bao hiém. Toa so tham budc bi don boi thuong va tra 13i tong cong 667,7
triéu déng. Bi don khang cédo nhung khong duoc chap nhan, vi Toa phlc thim xac dinh
nguyén don 1a nguoi dugc bao hiém hop phap, da nop ho so day dii, con bi don vi pham
nghia vu bdi thuong trong thai han 15 ngay. Két qua, ban an so thim duoc giit nguyén,
khang dinh trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém trong viéc giai thich ro rang diéu
khoan loai trir va chi tra kip thoi khi su kién bao hiém xay ra (Bdn dn sé 02/2022/KDTM-
PT ngay 12/01/2022 vé viéc tranh chdp hop dong bdo hiém, 2022). Ban &n phdc tham
$6 02/2022/KDTM-PT cho thay doanh nghiép bao hiém da vi pham nghia vy boi thuong
theo quy dinh tai Piéu 29 Luat KDBH nam 2000. Cu thé, Cong ty Co phan Quéc té T
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d3 nop hd so yéu cau boi thudng day du tir thang 6/2017, do dé6 Tong Cong ty C6 phan
B1 c6 trach nhiém chi tra trong vong 15 ngay, hoic tdi da 30 ngay néu can xac minh.
Tuy nhién, B1 khong thuc hién nghia vu nay ma kéo dai d¢én ngay 30/11/2018 mai ban
hanh vian ban tir chéi bdi thuong, tic 1 cham hon mét nim so véi thai han luat dinh.
Viéc Toa an xac dinh B1 phai boi thudng cho nguyén don 1a phu hop, song bat cap nam
& chd Toa chi tinh 14i cham tra tir thoi diém 30/11/2018 thay vi tir sau ngay 15/7/2017
la mbc phat sinh nghia vu thanh toan. Cach xtr ly nay dan téi viéc quyén loi cua bén
mua bao hiém bj thiét hai vi khong duoc bdi thuong day du khoan 14i do cham chi tra
trong sudt hon mot nam. PSi chiéu véi Pidu 31 Luat KDBH niam 2022 cho thay Tong
Cong ty CP B1 d3 vi pham nghia vu bdi thuong khi khong thanh toan trong thoi han 15
ngay ké tir khi nhan du hd so hop 1& ma kéo dai hon mét nim méi ban hanh van ban tir
chéi, 1am phét sinh trach nhiém tra 1ai cham. Tuy nhién, bat cap cta ban an la Toa an
chi tinh 14 tir ngay 30/11/2018 thay vi tir sau ngay 15/7/2017, thoi diém nghia vu thanh
toan da phat sinh theo luat khién quyén lgi ciia bén mua bao hiém khong duoc bao dam
day du, dong thoi tao k& ho dé doanh nghiép bao hiém tri hodn chi tra ma khéng phai
chiu toan bo hau qua phap ly.

Nhu vay, phap luat hién hanh vé xa Iy vi pham trong hop dong bao hiém tai san
van con mot sé han ché: (i) Quy dinh vé thoi han va hau qua cham chi tra tién boi thuong
con thiéu théng nhat, chwa c6 hudng dan cu thé vé cach xac dinh thoi diém phat sinh
nghia vu thanh toan. Piéu 31 Luat KDBH nam 2022 chi quy dinh thoi han “15 ngay ké
tr khi nhan da hd so hop 1¢” nhung chua lam 1o ti€u chi thé nao 1a “da ho so”, cling nhu
chura c6 ché tai rd rang khi doanh nghiép bao hiém cé tinh kéo dai thoi gian xac minh
hodc giam dinh. Thuc tién cho thay, cac doanh nghiép c6 thé loi dung khoang tréng nay
dé tri hodn chi tra, gay bat loi cho bén mua bao hiém; (i) Co ché tinh I4i cham tra va
trach nhiém boi thuong thiét hai do vi pham nghia vu thanh toan con thiéu théng nhat
giita cac van ban phap luat va gitra cac cap xét xa. Mot sé ban &n chi tinh 13i tir thoi
diém doanh nghiép ban hanh van ban tir chéi boi thuong, thay vi tir khi nghia vu thanh
toan phat sinh theo quy dinh, khién bén mua bao hiém khong duoc bdi thuong day du
thiét hai do cham chi tra. Bén canh do, phap luat hién hanh chwa gan trach nhiém tra l4i
cham voi ché tai hanh chinh hodc dan sy cu thé, 1dm giam tinh rin de d6i véi doanh
nghiép vi pham; (iii) Cac quy dinh vé nghia vu cung cap thong tin, chitng minh ton that
va hop tac trong giam dinh con mang tinh khai quat, chua phan dinh rd trch nhiém gitra
doanh nghiép bao hiém, bén mua va to chtc giam dinh doc 1ap. Viéc thiéu chuan muc
théng nhit vé giam dinh doc 1ap khién két qua giam dinh d& bi doanh nghiép bac bo,
kéo dai qua trinh boi thuong va 1am giam tinh minh bach trong thuc hién hop dong; (iv)
Phap luat hién hanh vé xa ly vi pham hop dong bao hiém tai san van chu yéu dua trén
cac co ché truyén thong nhu tir chéi chi tra, giam boi thuong hoic cham dat hop dong,
trong khi chua phan hoa rd theo tinh chat va mic d6 vi pham. Sy thiéu rd rang nay lam
giam hiéu qua ran de va anh huong dén viéc bao vé quyén, loi ich hop phap cua bén
mua bao hiém, dic biét dbi vai cac hop dong co gié tri 16n hoac rui ro cao.
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Két luaAn Chwong 3

Chuong 3 phan tich va danh gia thuc trang phap luat ciing nhu thyc tién thyc hién
phap luat vé& hop ddng bao hiém tai san ¢ Viét Nam trén bén phuong dién: chu thé, noi
dung, hinh thtc va thoi diém c¢6 hiéu luc, vi pham va phuong thic xt Iy vi pham. Két
qua nghién ciru cho thay phap luat vé bao hiém tai san da c6 budc hoan thién, bao dam
su thdng nhat hon gitra luat chung va luat chuyén nganh, song van ton tai nhitng khoang
tréng, thiéu dong bo va bat cap trong thuc hién phap luat vé hop dong bao hiém tai san.
V& chu thé, phap luat di xac dinh rd dia vi phap ly cua cac bén trong hop dong nhung
con thiéu quy dinh vé “doanh nghiép bao hiém s6”, co ché dinh danh va trach nhiém
phap Iy khi giao két dién tir, ciing nhu sy thong nhit trong xac dinh quyén loi duoc bao
hiém. Vé noi dung hop dong, cac khai niém nhu dbi tuong bao hiém, su kién bao hiém,
pham vi loai trir va phuong thiic bdi thudng chua duoc chuan hoa; phap luat chua co
huéng dan rd rang ddi voi tai san sb trong khi xu huéng nay ngay cang phd bién. Vé
hinh thirc va hiéu luc, du Luat GDDT nam 2023 da thira nhan gia tri phap ly cua hop
dong va giay ching nhan dién tir, nhung chua c¢6 quy dinh cu thé vé tiéu chuan k§ thuat,
xac thuc, luu trir va gia tri ching ¢t trong linh vuc bao hiém. Vé xir ly vi pham, phap
luat da thiét 1ap cac ché tai co ban nhung con thiéu huéng dan phan loai mutc do vi pham
va co ché khac phuc, phuc hdi hiéu luc hop dong.

Nhu vay, Chuong 3 da lam rd thuc trang phap Iy va thuc tién thuc hién hop dong
bao hiém tai san, chi ra nhitng két qua dat duoc, han ché va nguyén nhan bat cap, qua
d6 tao co s& cho Chuong 4 d& xuat cac dinh hudng, giai phap hoan thién phap luat va
nang cao hiéu qua thyuc hién phép luat vé hop dong bao hiém tai san, hudng téi khuon
kho phap 1y dong bd, minh bach va phii hop vai chuyén di sé trong linh vuc bao hiém.
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CHUONG 4
PINH HUONG, GIA|l PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA NANG CAO
HIEU QUA THUC HIEN PHAP LUAT VE HQP PONG BAO HIEM TAI SAN

4.1. Pinh hwéng hoan thién phap luét vé hgp dong bao hiém tai san

4.1.1. Hoan thién phap ludt vé hgp dong bdo hiém tai sdn theo chi truwong, chinh
sach ciia Pdang va Nha nwéc trong béi canh chuyén déi so

Trong dinh hudng phét trién dat nudce giai doan méi, Pang va Nha nudce xac dinh
chuyén déi s6, khoa hoc — c¢ng nghé va ddi méi sang tao 1a tru cot cho ting trudng kinh
té va hoan thién thé ché qudc gia. Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo
Chinh tri khang dinh day 1a dong lrc dot pha dé hién dai hda quan 1y nha nude, dong
thoi yéu cau hoan thién phap luat pht hop véi dic trung ciia nén kinh té s, bao dam an
toan, minh bach va céng bang cho cac giao dich. Trong bdi canh d6, phap luat vé hop
ddng bao hiém tai san can duoc xem xét va hoan thién nhu mét bo phan quan trong cua
hé thdng thé ché sb, c6 vai tro diéu chinh cac quan hé phét sinh tir giao dich bao hiém
dién tir va cac loai hinh tai san méi. Hop dong bao hiém tai san vén tiém an nhiéu rai ro
va thudng dugc giao két theo mau, trong d6 doanh nghiép bao hiém nam wu thé thong
tin so vai bén mua. Vi vay, phép luat giir vai tro then chét trong viéc xac 1ap hiéu luc,
can bang quyén, nghia vu va cung ¢b niém tin thi treong. Trong béi canh kinh té s6, khi
giao dich tai san duoc s6 hda va xuat hién cac loai hinh tai san méi nhu tai san sé, viéc
hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san tré thanh yéu té quyét dinh dé bao
dam quyén va loi ich hop phap cua cac cha thé. Thuc tién qudc té cho thay, chuyén doi
s6 da tac dong toan dién dén chudi gia tri caa bao hiém tai san, tir khai thac, dinh phi,
quan ly hop déng dén boi thuong. Nhiéu nghién cau khang dinh qua trinh ndy anh huang
dén moi khau hoat dong véi mirc d6 trudng thanh khac nhau, dong thoi thic day su xuat
hién va tng dung cua nhiéu cdng nghé mai trong linh vuc bao hiém. Nhitng phat hién
nay gop phan 1am sang to yéu cau hién dai hoa phép luat bao hiém nhim thich @ng voi
moi truong sé va dam bao can bang loi ich gitra cac bén trong hop dong (Veldhoven,
2021). Biéu nay phl hop véi Chién lugce qudc gia phat trién kinh té sé va xa hoi s6 dén
nam 2025, dinh huéng 2030 theo Quyét dinh s 411/QD-TTg ngay 31/3/2022, nhan
manh viéc thé ché hoa, sé hoa ha tang, phat trién nhan luc va bao dam quyén lgi hop
phap cta doanh nghiép, ngudi dan trong giao dich sé. Pinh hudng hoan thién can tap
trung vao ba muc tiéu: (i) déng bo hda va hé thdng héa cac quy dinh vé hop ddng bao
hiém tai san von dang phan tan trong BLDS, Luat KDBH, Luat PCCC&CNCH, ... va
cac van ban huéng dan; (i) tiép thu c6 chon loc cac nguyén tic qudc té nham bao vé
bén yéu thé trong hop dong, dac biét trong méi truong GDDT; va (iii) hién dai hoa co
ché thuc hién, bao gébm giam sét s hoa va giai quyét tranh chap truc tuyén. Quan diém
nay ph hop véi Quyét dinh s6 07/QB-TTg ngay 05/01/2023 vé phét trién hé thong phap
luat bao hiém minh bach, hiéu qua, déng thoi gan chat vai Nghi quyét s6 05/2025/NQ-
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CP ngay 09/9/2025 cua Chinh phu vé trién khai thi diém thi truong tai san ma hoa &
Viét Nam. Viéc Chinh pha chinh thirc cho phép thi diém giao dich tai san ma hoa cho
thay sy dich chuyén manh mé sang mai trudng s6, dong thoi dat ra yéu cau cap bach
phai diéu chinh phap luat vé hop déng bao hiém tai san dé bao vé quyén loi cha thé dbi
Vi ca tai san hitu hinh truyén thong va tai san sé. Nhu vay, dinh huéng hoan thién phap
luat vé& hop dong bao hiém tai san theo chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc
khdng chi nhim bao dam an toan phap ly cho cac bén tham gia giao dich, ma con la
bude di thiét yéu dé cung cd nén tang thé ché cho thi truong bao hiém tai san trong ky
nguyén s6. Phép luat phai dong vai tro dinh huéng, tao 1ap niém tin va khuyén khich ddi
méi séng tao, gop phan thic day thi trudng bao hiém phat trién bén virng, minh bach va
phu hop vé&i muc tiéu chuyén doi sé qubc gia.

4.1.2. Hoan thign phap ludt vé hep déng bdo hiém tai san phdi thich i#ng véi
chuyén doi sé va khd néng dw dodn vé kinh té méi

Trong béi canh nén kinh té Viét Nam chuyén dich manh mé sang mé hinh kinh té
s6, viéc hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san can duoc dinh hudng theo
huéng thich tng véi su phat trién nhanh chdng caa cong nghé, dir liéu va cac mé hinh
du béo rai ro méi. Nghi quyét s6 66-NQ/TW cua B Chinh tri da xac dinh cong tac xay
dung va thi hanh phap luat 1a mot khau “dot pha” trong hoan thién thé ché phat trién dat
nude, ddng thoi nhan manh yéu cau day manh chuyén doi s6, tng dung TTNT va di
licu 16n trong hoat dong lap phap, hanh phap va tu phap. Trén co s& d6, Nghi quyét so
197/2025/QH15 cia Qudc hoi nhan manh viéc phat trién va ang dung cong nghé so,
thiic day chuyén d6i sé6 nham d6i mai va hién dai hoa cong tac xay dung, to chic thi
hanh phap luat, coi day 1a nhiém vy wu tién cua hé théng phap luat quéc gia. Nhitng dinh
huéng nay tao nén tang dé phap luat vé hop dong bao hiém tai san thich tng vai kinh té
s6, noi dir liéu, cdng nghé va nang luc dy bao rui ro giir vai trd trung tam trong quan tri
hop dong va bao dam quyén loi cac bén. Theo d6, phap luat can tiép tuc hoan thién dé
thira nhan va diéu chinh day du hop dong bao hiém dién tir, hop dong bao hiém sb va
hop dong théng minh. Mic di Luat KDBH niam 2022, Luat KDBH sira ¢6i nam 2025
va Luat GDDT nam 2023 da thtra nhan gia tri phap ly caa GDDT va chir ky dién ti,
song khung phap Iy van con thiéu quy dinh chi tiét vé diéu kién hiéu luc, tiéu chuan ky
thuat, luu trir chitng cu, thoi diém phat sinh hiéu luc, cling nhu trach nhiém phép Iy khi
xay ra sai sOt hoic vi pham nghia vu thién chi trong méi truong s6. Nghi quyét s6
197/2025/QH15 di dé ra dinh hudéng xay dung co sé dit liéu 16n vé hoat dong phép luat
trong linh vuc bao hiém, cho phép &p dung TTNT trong qua trinh kiém tra, phé duyét
va quan Iy hop déng bao hiém. Trén co s¢ d6, can thira nhan gia tri phap 1y caa hop
dong bao hiém thong minh khi dap (g cac tiéu chi vé tinh xac thuc, minh bach va kha
nang kiém chtng thuat toan, dong thoi cdng nhan co ché dau thoi gian dién tir 1am can
ctr x4c dinh thoi diém phat sinh quyén, nghia vu trong hop dong dién tir. Viéc hoan thién
cac quy dinh nay s& gop phan giam tranh chap, tang tinh minh bach va an toan phap Iy,
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phu hop véi xu hudng quan tri bao hiém sé qudc té. Song song, phép luat can duoc diéu
chinh dé hd tro ra quyét dinh dua trén dix liéu, cho phép va kiém soat viéc st dung di
licu 16n, TTNT va hoc may trong dinh phi, danh gia rii ro, du bao ton that va chi tra ty
d6ng, nhat 12 véi san pham bao hiém tham sb. Tuy nhién, phap luat Viét Nam hién chua
quy dinh 13 co ché kiém dinh d¢ tin cay cua thuét toan dinh phi ciing nhu chua xac dinh
rd trach nhiém phép Iy caa doanh nghiép khi dir liéu dau vao sai léch gay thiét hai cho
ngudi duoc bao hiém. Theo tinh than Nghi quyét s6 66-NQ/TW, viéc hoan thién phap
luat v& bao hiém tai san can gén lién véi yéu cau ting cuong tng dung TTNT, dir liéu
I6n va hién dai hda ha ting phap 1y theo huéng minh bach, c6 kha ning giam sat va bao
mat. Vi vay, can thiét 1ap co ché danh gia tac dong cong nghé ddi véi hé théng dinh phi
va bdi thuong, ddng thoi quy dinh nghia vu kiém toan thuat toan nham bao dam tinh
cdng bang, kha nang giai thich va tranh phan biét d6i xir trong xu Iy dir liéu bao hiém.
Nghia vu théng bao va xin chap thuan cta nguoi dugc bao hiém trudc khi doanh nghiép
thu thap, phan tich hozc chia sé dir liéu ca nhan ciing can dugc cu thé hoa theo tinh than
cua Luat BVDLCN nam 2025, dac biét ddi voi dix liéu nhay cam nhu siee khoe, vi tri,
hanh vi tiéu dung va ho so rai ro. Mot dinh huéng quan trong khac 13 ting cuong lién
thong gitra phap luat bao hiém va phap luat vé dir liéu, cong nghé va TTNT. Dic biét,
ngay 01/01/2026 cac dao luat nen tang nhu Luat BVDLCN nam 2025, Luat CNCNS
nam 2025 dong loat c6 hiéu lyc va Luat TTNT niam 2025 (hiéu luc 01/3/2026) tao ra
khung phép ly hoan chinh cho nén kinh té dit liéu. Do d6, phap luat vé hop dong bao
hiém tai san can duoc dong bd véi cac dao luat lién quan nham bao dam quyén kiém
soat dir liéu cua ngudi duoc bao hiém, nghia vu bao mat va quan tri rai ro cua doanh
nghiép, ciing nhu co ché gidm sét viéc sir dung TTNT trong dinh phi, bdi thuong va
cung cap dich vu bao hiém. Viéc xay dung khudn kho phéap ly cho bao hiém sé theo md
hinh thir nghiém tuong tu fintech 1a can thiét dé khuyén khich doanh nghiép thtr nghiém
san pham bao hiém dua trén blockchain, TTNT va hop dong thong minh dudi sy giam
st cua co quan quan ly, dong thoi bao dam an toan cho thi truong va ngudi tiéu dung
(Cornelli et al., 2024). Trong béi canh kinh té c6 tinh bat dinh cao, phap luat can dugc
thiét ké theo hudng ting kha ning dy doan va thich ung linh hoat truéc cac bién dong
rai ro hé théng. Nghi quyét s6 197/2025/QH15 di thira nhan nguyén tic mién hoic giam
trach nhiém phap ly khi cac chu thé tuan thu quy trinh nhung két qua bi anh huéng baoi
yéu t6 bat kha khang, thé hién tu duy phap 1y linh hoat dya trén dy béo rii ro. Quy dinh
nay can duoc van dung trong linh vyuc bao hiém tai san dé cho phép diéu chinh nghia vu
hop ddng khi xay ra cac sy kién dic biét nhu thién tai, tin cdng mang hoic khing hoang
hé thdng. Pong thoi, can xay dung co so dir liéu ton that qudc gia phuc vu dinh phi, dy
bao va phong ngira rui ro, cling nhu phat trién co ché giai quyét tranh chap truc tuyén
cho hop dong bao hiém dién tir nham bao dam minh bach, tiét kiém va hiéu qua trong
bdi canh sb héa. Hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san trong giai doan
chuyén doi s6 vi thé khong chi Ia cap nhat ky thuat lap phap, ma con 1a d6i méi tu duy
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diéu chinh huéng toéi mé hinh phap luat ning dong, du bao va kién tao phat trién, noi dit
liéu, cOng nghé va rui ro tré thanh yéu té nén tang caa quan hé bao hiém hién dai, phu
hop véi xu thé toan cau va dinh huéng cai cach thé ché caa Viét Nam.

4.1.3. Hoan thign phap ludt vé hgp déng bao hiém tai san nham nang cao tinh
minh bach va khdc phuc tinh trgng bdt can xing thdng tin trong quan hé bdo hiém

Tinh minh bach va cén bang thong tin 1a diéu kién tién quyét dé quan hé bao hiém
van hanh cong bang va bén vimg. Trong hop dong bao hiém tai san, bat can xing théng
tin mang tinh cdu trc, khi doanh nghiép bao hiém nim wu thé vé tri thirc chuyén mon,
dir liéu dinh phi va quy trinh nghiép vy, con bén mua chu yéu phu thudc vao kha ning
giai thich va thién chi tir phia doanh nghiép. Néu khong duoc kiém soat bang cac nguyén
tac phap 1y phu hop, khoang cach nay c6 thé din dén bat cong trong giao két, 1am suy
giam niém tin thi truong va 1am sai 1éch chirc niang phan tan rii ro ciia bao hiém. Do do,
viéc hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san can dugc dinh hudng trudc hét
theo hudng ciing ¢ co ché minh bach hoa va giam thiéu bat cAn xtng thong tin nhu mot
yéu cau mang tinh nén tang. Pinh hudng niy xuat phat tir quan niém rang, minh bach
trong quan hé bao hiém khong chi 1a nghia vu k¥ thuat cia doanh nghiép, ma 1a mot
nguyén tic phap Iy mang tinh ciu triic, chi phdi toan bo vong doi ctia hop dong (Grima,
2021). Trong giai doan giao két, minh bach thé hién & viéc bao dam kha nang tiép can,
hiéu biét va so sanh thong tin ctia cac chu thé. Trong qua trinh thue hién hop dong, minh
bach gan lién véi viée duy tri su trung thyc, rd rang va kip thoi trong trao doi thong tin
giita cac bén. O giai doan giai quyét boi thudng, minh bach duoc hiéu 1a kha nang giai
trinh, cong khai va nhat quén cua doanh nghiép bao hiém trong viéc xac dinh va thuc
hién nghia vu chi tra tién bao hiém. Cach tiép can toan dién nay can duoc xem 13 dinh
huéng chii dao cho qua trinh hoan thién phap luat trong giai doan tdi, nham xdy dung
hé théng quy pham khong chi bao vé bén yéu thé, ma con nang cao trach nhiém giai
trinh va tinh liém chinh cua thi truong bao hiém. Trong bdi canh kinh té sd va chuyén
d6i dir liéu dang 1am thay d6i ban chit cia hoat dong bao hiém, dinh hudng hoan thién
phap luat cAn md rong pham vi ctia nguyén tic minh bach sang linh vuc cong nghé va
quan tri théng tin. Minh bach trong ky nguyén s khong chi ding lai ¢ viéc cong khai
diéu khoan hop dong hay chinh séch bdi thudng, ma con bao ham ca sy 16 rang vé cach
thire xtr 1y dit liéu, co ché phan tich rui ro va phwong thuc ra quyét dinh ty dong. O goc
d6 nay, phap luat vé hop dong bao hiém tai san can duoc dinh hudng theo hudng gin
két véi khung thé ché vé bao vé dit liéu, an toan thong tin va dao dirc TTNT, nham hinh
thanh mot nén tang phép 1y théng nhét, c6 kha ning thich g voi méi trudng cong nghé
dang bién d6i nhanh chong (Shukla et al., 2025). Pay la xu hudng duge nhiéu hé thong
phép luat tién tién theo dudi, trong d6 minh bach khong chi 1a cong cu k¥ thuat bao dam
cong bang, ma con 1a chuan muc quan tri rai ro va trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép
bao hiém. Dinh hudng nang cao tinh minh bach va khic phuc bt can xtng thong tin
cling can dugc dit trong moi twong quan véi yéu cau cung cb niém tin thé ché va phat
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trién thi trudng bao hiém bén virng. Minh bach héa quan hé hop dong, vé ban chét, chinh
1a qua trinh chuyén tir “niém tin c4 nhan” sang “niém tin thé ché”, khi cac chu thé tham
gia bao hiém c6 thé dy doan dugc hanh vi ciia nhau thong qua hé thong phap luat minh
dinh, nhit quan va cong bang. Do d6, hoan thién phap luit can hudng t6i thiét 1ap vin
hoa phap 1y vé minh bach, trong d6 moi chu thé trén thi truong bao hiém déu hanh xir
dura trén nguyén tic rd rang, trung thuce va ¢ trach nhiém. Minh bach trd thanh yéu té
gian két giita niém tin, dao duc nghé nghiép va hiéu qua phap 1y. Theo dé, dinh huéng
hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san khong chi 1a stra ddi k¥ thuat quy
pham, ma 13 qua trinh kién tao thé ché minh bach nhim ti cin bang thong tin, ning cao
trach nhiém giai trinh va ciing c¢d tinh du doan cua thi truong. Py 13 yéu cau tat yéu dé
bao dam sy phat trién on dinh, cong bang va bén virng cta linh vuc bao hiém trong bi
canh hoi nhap va chuyén doi so.

4.2. Giai phap hoan thién phap luat vé hep ddng bao hiém tai san

4.2.1. Hoan thign phap lugt vé chii thé ciia hop dong bdo hiém tai san

Thet nhat, hoan thién quy dinh vé doanh nghiép bao hiém.

Pé hoan thién phap luat vé hop dong bao hiém tai san, can chl trong mot so giai
phap: (i) can bo sung quy dinh rd rang vé hau qua phap 1y trong truong hop doanh nghiép
bao hiém chua du diéu kién phap 1y nhung van ky két hop dong bao hiém tai san. Theo
d6, can stra doi, bod sung Diéu 73 va Piéu 75 Luat KDBH niam 2022 theo hudng xéac
dinh rd: hop dong bao hiém tai san duoc giao két bai doanh nghiép chua dugc cap phép,
dang bi dinh chi hoat d6ng hoic chua dép ung diéu kién phép ly bat budc vé chu thé thi
khong chi 1a vi pham nghia vu quan 1y nha nudc, ma con 1a vi pham diéu kién cé hiéu
luc cua giao dich dan su. Trong cac trudng hop nay, hop dong can dugc xac dinh 13 vo
hiéu tuyét ddi theo Picu 117 BLDS nam 2015. Pong thoi, can quy dinh ché tai cu thé
d6i voi hanh vi cham cong khai théng tin tai chinh tir 30 ngay tré 1én, nhu xir phat hanh
chinh va tam dirng trién khai san pham bao hiém mai. Viéc ap dung IFRS 17 cho béo
c4o tai chinh cua cac doanh nghiép bao hiém s& chinh thirc duoc thuc hién tir sau nim
2026 (Thornton, 2025); (iii) trong bdi canh chuyén doi s6 manh mé cua thi truong bao
hiém, can bo sung va chuan hoa khung phap 1y d6i véi md hinh doanh nghiép bao hiém
s6. Bén canh do6, bd sung quy dinh dinh danh va chuan héa loai hinh “doanh nghiép bao
hiém s6” trong Diéu 62 Luat KDBH niam 2022, qua d6 phan anh dung sy phat trién cia
mo6 hinh KDBH dua trén nén tang céng nghé. Quy dinh nay can lam rd diéu kién cap
phép, pham vi hoat dong, tiéu chuan céng nghé téi thiéu va co ché giam sat riéng doi
v6i doanh nghiép bao hiém trién khai hoat dong thong qua hé théng thong tin ty dong
hoac nén tang truc tuyén; (iv) bén canh d6, Diéu 63 Luat KDBH niam 2022 can dugc
stra d6i theo huéng cho phép doanh nghiép bao hiém duoc trién khai két hop céc nghiép
vu bao hiém truyén thong va bao hiém sd, véi diéu kién phai thiét 1ap co ché tach biét
vé tai chinh, kiém toan doc lap va ché do bao céo riéng cho tirng loai hinh nghiép vu,
nham han ché rai ro lan truyén va bao dam an toan tai chinh. Viéc stra d6i, b6 sung cac
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quy dinh tai Didu 12 va Diéu 13 Luat KDBH niam 2022 can huéng téi thiét 1ap co ché
phan bé trach nhiém phép Iy rd rang giita doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém
trong trudng hop hop dong dugc giao két, thuc hién thong qua hé thong dién tir hodc hé
théng tu dong. Phap luat can xac dinh rd rang cac rai ro phat sinh tir 16i ky thuat, sai
léch thuat toan, s ¢b an ninh mang hodc vi pham nghia vu BVDLCN trong qué trinh
van hanh hé thong giao két hgp ddng thuéc pham vi trach nhiém cua doanh nghiép bao
hiém, trir trudng hop doanh nghiép ching minh duoc 16i hoan toan do hanh vi trai phap
luat ciia bén mua bao hiém hoic su kién bat kha khang theo quy dinh cua phap luét dan
su. Bdng thoi, can bd sung nghia vu cua doanh nghiép bao hiém trong viéc giai thich,
cong b va luu trir minh bach cac diéu kién giao két hop dong dién tir, bao gébm thong
tin vé quy trinh xac thuc dién ti, co ché ra quyét dinh tu dong, ciing nhu kha ning can
thiép ciia con ngudi dbi véi cac quyét dinh do hé thong ty dong dua ra. Quy dinh nay
khong chi bao dam quyén dugc thong tin va quyén tu chii hgp dong caa bén mua bao
hiém, ma con tao co so phap 1y dé xac dinh trach nhiém caa doanh nghiép bao hiém khi
phét sinh tranh chap lién quan dén hiéu luc hop dong hoic nghia vu bdi thuong.

Thet hai, hoan thién quy dinh vé bén mua bao hiém.

Can quy dinh r6 hau qua phap Iy khi bén mua khong c6 quyén lgi c6 thé duoc bao
hiém hop phap tai thoi diém giao két. Luat KDBH nén b sung diéu khoan: “Néu bén
mua khdng chimg minh duoc quyén loi bao hiém dbi véi tai san thi hop dong vé hiéu
theo Piéu 117 BLDS nam 2015. Truong hop da nop phi, doanh nghiép bao hiém phai
hoan tra phan phi chua st dung sau khi trir chi phi hop 137”. Quy dinh nay nham théng
nhét gitra Luat KDBH va BLDS, ddng thoi bao dam tinh minh bach trong giai quyét
tranh chap. Bén canh d6, bd sung vao Diéu 17 Luat KDBH nim 2022 quy dinh chi tiét
cac thong tin bat budc phai c6 dé nhan dién bén mua bao hiém, vi du: B4i vai ca nhan:
ho tén day du, ngay thang nim sinh, sé dinh danh ca nhan/h¢ chiéu, dia chi lién hé,
thong tin lién lac; Doi véi to chie: tén diy du theo gidy phép thanh lap, dang ky kinh
doanh, ma s6 doanh nghiép, dia chi tru s& chinh, ngudi dai dién theo phap luat. Truong
hop hop dng bao hiém tai san c6 gia tri 16n hoac thoi han dai, ¢d thé yéu cau bo sung
ching minh quyén loi c6 thé duoc bao hiém hop phap ddi véi tai san (gidy chiing nhan
quyén s hitu, quyén sir dung, hop dong thué, hop dong hop téc...). Bé khic phuc khoang
trong phap Iy hién nay, can bo sung mot diéu khoan riéng trong Chuong I1 Luat LKDBH
nam 2022 quy dinh cu thé vé hop dong bao hiém vi loi ich cia bén thi ba. Cy thé bén
mua bao hiém, véi tu cach 1a nguoi khoi tao quan hé hop ddng, van phai chiu trach
nhiém ké khai rui ro trung thuc va thuc hién day du nghia vu thanh toan phi bao hiém.
Pong thoi, bén dugc bao hiém (bén tha ba) co quyén truc tiép yéu cau doanh nghiép
bao hiém bdi thuong khi su kién bao hiém xay ra, khdng phu thuc hoan toan vao y chi
ctia bén mua. Trong trudng hop phat sinh tranh chap gitta bén mua va ngudi dugc bao
hiém, quyén yéu cau bdi thuong cua ngudi duoc bao hiém can dugc phap luat vu tién
bao vé, trir khi trong hop dong co quy dinh khac mét cach ré rang va minh bach. Quy
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dinh nay vira bao dam sy can bang quyén, nghia vu gitra cac bén, vira ngin ngira viéc
lam dung quyén dinh doat cua bén mua, dong thoi phd hop vai théng 18 quéc té vé hop
d6ng vi loi ich ctia nguoi thi ba trong linh vuc bao hiém. Pé bao dam tinh théng nhat
va an toan phép ly trong bdi canh chuyén ddi s, can bé sung quy dinh vé ning luc giao
két hop ddng dién tir cua bén mua bao hiém. Cu thé, can ban hanh vin ban huéng din
chuyén nganh vé giao két hop dong bao hiém dién tir, trong d6 lam rd cac tiéu chi xac
dinh nang luc phéap luat va ning lyc hanh vi dan su caa bén mua khi tham gia giao két
bang phuong thirc dién tir. Giao dich phai duoc xéac thuc bang chix ky sb, dinh danh dién
tir hodc co ché xac thuc da yéu td dé bao dam tinh toan ven va gia tri phap Iy cua hop
d6ng. Truong hop bén mua st dung hé thdng thdng tin ty dong nhuw TTNT hoic chatbot
dé tién hanh giao két, hé thong phai duoc thiét 1ap co ché kiém ching lai giao dich dé
han ché rui ro phat sinh tranh chap vé hiéu luc hop dong.

Thit ba, hoan thién quy dinh vé nguoi dugc bao hiém.

Can sira ddi khoan 2 Piéu 16 dé quy dinh rd thoi diém ton tai bat budc cua quyén
loi c6 thé duoc bao hiém 14 tai ca hai thoi diém: khi giao két hop ddng va khi xay ra su
kién bao hiém. Viéc nay nham bao ¢am tinh lién tuc cua quyén lgi ¢d thé duoc bao hiém
trong sudt thoi han hop dong, dac biét trong cac truong hop tai san duoc chuyén giao,
thé chap hodc chuyén nhuong trong thoi gian bao hiém con hiéu luc. Bdng thoi, can bd
sung khoan méi vao Diéu 28 Luat KDBH nim 2022 quy dinh vé co ché chuyén giao
hop ddng bao hiém tai san gan lién véi viéc chuyén quyén s hitu tai san dugc bao hiém,
trong d6 xac dinh rd quyén va nghia vu cta nguoi duoc bao hiém mai, cling nhu nghia
vu théng bao cho doanh nghiép bao hiém. Bén canh do, can bd sung quy dinh riéng vé
X4c thue tu cach nguoi duoc bao hiém trong hop dong dién tir. Co ché nay c6 thé duoc
thé ché hoa thdng qua viéc bo sung mot diéu luat mai, cho phép lién két dinh danh dién
tr (M s dinh danh c& nhan hoic ma sé doanh nghiép) cia ngudi duoc bao hiém vao
hé thng hop dong dién tir ciia doanh nghiép bao hiém. Thong tin xac thuc va cac ban
ghi hé thong (nhat ky dang nhap, diu thoi gian xac nhan) can dugc cong nhan 1a ching
ctr dién tir cO gia tri phap ly trong viéc chimg minh tu cach chu thé va thoi diém phat
sinh quyén, nghia vu ctia nguoi dugc bao hiém. Pong thoi, stra d6i Biéu 17 Luat KDBH
dé bd sung céc noi dung bat budc trong hop dong dién tir nhu thong tin dinh danh, diém
lién hé dién tir, md ta pham vi bao hiém gan véi tai san s6 va co ché cap nhat khi c6 thay
d6i vé quyén so hitu hoic quyén sir dung tai san dugc bao hiém. Cac yéu cau nay nham
chuan hda cau trdc théng tin cua hop dong dién tir, tao diéu kién cho viéc kiém ching,
truy xuat va xac dinh tu cach ngudi dugc bao hiém maot cach minh bach trong méi truong
s6. Piéu 28 Luat KDBH nén dugc bo sung quy dinh cho phép viéc chuyén giao tu cach
ngudi duoc bao hiém duoc thuc hién dong bo voi hé thong diang ky dién tir cong nhu
tng dung VNEID. Khi théng tin vé chuyén quyén duoc cip nhat trong co sé dir liéu
cong, hé théng caa doanh nghiép bao hiém phai ty dong tiép nhan va xac nhan viéc
chuyén giao hop dong, trong d6 thai diém hiéu lyc dugc xac dinh theo dau thoi gian cua
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hé théng. Co ché nay gilp bao dam tinh lién tuc cua tu cach chu thé, giam thiéu rai ro
vé khoang tréng bao hiém khi thay d6i quyén s& hitu tai san trong thoi han hop dong.

Thet tur, hoan thién quy dinh vé cac chi thé khac.

Déi voi nguoi thu huang, can b sung quy dinh vé trinh ty chi dinh, thay ddi hoic
haty bo chi dinh trén nén tang dién ti, trong d6 viéc xac nhan y chi phai dugc thuc hién
bang chit ky s6 hodc co ché xac thyc manh theo quy dinh cua Luat GDDT nidm 2023.
Quyén thu hudng chi phat sinh ké tir thoi diém thong tin duoc cap nhat hop 16 trén hé
théng va duoc gin dau thoi gian, nhim bao dam tinh minh bach va phong ngtra rai ro
gia mao dir liéu. Ngoai ra, can cho phép chuyén nhwong quyén thu hudng dudi dang
dién tir néu duoc ghi nhan trong hop déng, voi diéu kién ¢ xac nhan dong thuan cua
ngudi duoc bao hiém va doanh nghiép bao hiém qua nén tang xéac thyuc dién tir. Boi véi
nguoi thir ba gay thiét hai, nén sira d6i khoan 4 Piéu 16 Luat KDBH niam 2022 theo
huéng maé rong pham vi thé quyén cia doanh nghiép bao hiém trong béi canh dién tu.
Theo d6, doanh nghiép bao hiém, sau khi bdi thuong, duoc quyén yéu cau bdi hoan
khong chi ddi véi khoan bdi thuong géc ma con bao gom chi phi giam dinh, chi phi té
tung dién tr va 14i phat sinh. Ho so thé quyén dugc thuc hién hoan toan bang hinh thic
dién tir, va cac thong diép dir liéu gitra doanh nghiép bao hiém, nguoi dugc bao hiém va
ngudi thir ba can dugc cdng nhan 1a ching cir hop phap. Béi véi t6 chie giam dinh ton
that, can stra d6i Piéu 53 Luat KDBH niam 2022 dé cong nhan gia tri phap ly cua giam
dinh tir xa va giam dinh sé hoa hién truong, bao gom anh, video, dix liéu cam bién hoac
ban ghi tir hé théng 10T. Ho so giam dinh phai duoc lap dudi dang dién tir, c6 dau thoi
gian, chir ky s6 va nhat ky kiém tra dé bao dam tinh xac thuc. Pong thoi, can bo sung
quy dinh riéng vé tiéu chi doc lap va co ché kiém soat xung dot loi ich caa to chic giam
dinh trong mai trudng s6, dac biét ddi véi cac cong ty giam dinh ndi bo thudc cing tap
doan voi doanh nghiép bao hiém. Bao cao giam dinh dién tr phai dugc cong bd kém
theo chi s6 vé& mirc d6 doc 1ap va ty 1é hd so do don vi ndi bo thuc hién, qua d6 bao dam
tinh khach quan trong xac dinh thiét hai va nghia vu boi thuong.

4.2.2. Hoan thién phap lugt vé ni dung ciia hgp dong bdo hiém tai san

Thet nhat, hoan thién quy dinh vé déi teong bao hiém.

Viéc hoan thién quy dinh vé d6i tugng bao hiém tré thanh yéu cau cap thiét, nham
bao d¢am tinh minh bach va phd hop véi thuc tién. Mot 13, can sta d6i Biéu 43 Luat
KDBH theo hudng tach biét gitra “d6i twong bao hiém” va “quyén loi dugc bao hiém”.
Thay vi dan chiéu khai niém “tai san” theo Diéu 105 BLDS niam 2015 von qua khai quat
va thiéu tinh tng dung trong linh vuc bao hiém, can xay dung lai ni dung Diéu 43 theo
huéng: khoan 1, xac dinh “ddi tugng bao hiém” 13 tai san vat chat, tai san s6, nghia vu
phap Iy hoic loi ich kinh té c6 thé dinh lugng; khoan 2, quy dinh cu thé diéu kién lam
phat sinh “quyén lgi dugc bao hiém™; khoan 3 dan chiéu nguyén tic giéi han quyén loi,
khong vuot qué ton that thuc té nham ngan ngtra truc loi bao hiém. Hai 13, phan loai va
mé rong pham vi cac loai quyén loi duoc bao hiém theo hudng cu thé. Phéap luat can
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quy dinh rd cac loai quyén loi c6 thé duoc bao hiém trong hop déng bao hiém tai san,
bao gdom quyén sé hiru, quyén chiém hitu, quyén sir dung hop phap ddi vai tai san; quyén
phét sinh tir hgp d6ng hoic giao dich cd lién quan truc tiép dén gia tri tai san; va quyén
loi tai chinh hop phap khac gin vai viéc khai thac, sir dung hoidc bao dam tai san; trach
nhiém phap Iy hop phap (vi du: trach nhiém nghé nghiép, trach nhiém van hanh co sé
ha tang); loi ich tai chinh gian tiép, chang han nhu doanh thu bi gidn doan do ton that
tai san. Viéc nay gilp mo rong khong gian phéap 1y dé phét trién cac san pham bao hiém
tai san phi truyén théng nhu bao hiém sé. Ba 13, ban hanh huéng dan chi tiét hodc Nghi
dinh chuyén biét lam rd diéu kién phat sinh quyén lgi c6 thé duoc bao hiém. Cu thé nhu
van ban quy dinh vé thoi diém xac 1ap quyén loi c6 thé dugc bao hiém (tai thoi diém
giao két, hoic tai thoi diém xay ra ton that); ching ct chieng minh quyén loi (hop ddng
thué, giao dich mua ban, hoa don van chuyén, thoa thuan giao nhan, v.v.); nguyén tic
ap dung trong truong hop c6 nhiéu chu thé cung co loi ich bao hiém trén mot tai san.
Bén 13, tiép thu nguyén tic “khéng lam giau tir bao hiém” trong tinh toan quyén loi va
gidi han boi thuong. Phép luat nén ghi nhan rd nguyén tic sé tién boi thuong khéng
duoc vuot qua thiét hai thuc té ma nguoi duoc bao hiém ganh chiu, bat ké ho cd s¢ hitu
toan bo hay chi c6 mot phan loi ich d6i voi tai san. Nguyén tac nay c6 thé duoc cu thé
hoa thong qua cac quy dinh vé xac dinh gié tri quyén loi c6 thé dugc bao hiém, phan
chia trach nhiém trong truong hop ddng bao hiém hozc bao hiém tring, ciing nhu gidi
han trach nhiém trong cac truong hop bao hiém nghia vu phap ly hoic trach nhiém nghé
nghiép. Ngoai ra, cac quy dinh tai Piéu 48 Luat PCCC&CNCH nam 2024 va cac Nghi
dinh s6 67/2023/ND-CP, Nghi dinh s6 105/2025/ND-CP can duoc sira doi dé bo sung
hau qua dan sy trong trudng hop khéng mua bao hiém bt budce, nhu giéi han quyén yéu
cau hd tro ciia Nha nuéc hoic budc mua bo sung trong thoi han nhat dinh. Viéc bd sung
quy dinh vé ddi tuong bao hiém Ia tai san s6 nham dap @ng su phét trién cia nén kinh
té s6 va Luat CNCNS nam 2025. Theo do, tai san s6 chi duogc coi 1a ddi tuong bao hiém
khi thoa man cac diéu kién nhan dang bang ma dinh danh hozic cdng nghé xéc thuc sd,
¢ co ché dinh gia minh bach va c6 kha ning chirng minh ton that théng qua dir liéu
hodc nhat ky hé théng. Quy dinh nay gilp bao dam tinh kha thi khi p dung co ché boi
thuong d6i véi ton that dir liéu, tai san ky thuat sé hodc cac dang gia tri duoc sé hoa.

Thet hai, hoan thién quy dinh vé su kién bao hiém.

Can stra khoan 27 Diéu 4 Luat KDBH niam 2022 theo hudéng dinh nghia 1d “su
kién khach quan” 1a sy kién ngoai y chi kiém soat, khdng do 16i ¢é y hoac 16i nang cua
ngudi duoc bao hiém, dong thoi phan biét ranh mach véi bat kha khang va hanh vi c6
16i dé bao dam théng nhat trong xac dinh rai ro bao hiém va trach nhiém boi thuong;
xéac lap danh muc huéng dan tham khao cac loai rai ro thuong gap du diéu kién cau
thanh sy kién bao hiém (nhu thién tai, chdy nd, tai nan may moc...), nhung cho phép
cac bén thoa thuan mé rong, pham vi cu thé. Cach tiép can nay bao dam tinh ranh mach,
han ché viéc loi dung khai niém “khach quan” dé bao bién cho cac hanh vi c6 18i. Song
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d6, can chuan hoa quy dinh vé nghia vu théng bao su kién bao hiém dé bao dam tinh
minh bach va can bang quyén, nghia vu gitra c4c bén trong hop dong. Bén canh do, can
stra d6i Diéu 46 theo huéng: (i) nghia vu thong bao su kién bao hiém 1a diéu khoan bat
budc, khong phu thudc vao su thoa thuan cua céc bén; (i) hop ddng bao hiém phai ghi
nhan tbi thiéu cac noi dung: thoi han théng béo, phuong thire thdng bao va hau qua phap
ly khi vi pham nghia vu nay; va (iii) doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém chizng minh
d3 giai thich day dua diéu khoan vé nghia vu théng bao cho bén mua bao hiém truge khi
hop ddng duoc giao két. Quy dinh theo huéng nay s& gop phan nang cao tinh minh bach,
phong ngtra tranh chap va bao dam su cong bang trong thuc hién hop déng bao hiém tai
san. Can xéc 1ap nguyén tic phan bd nghia vy ching minh va giéi han quyén don phuong
an dinh muac bdi thuong. Luat can quy dinh rd trong trudng hop bén mua bao hiém vi
pham nghia vu théng bao, doanh nghiép bao hiém cé nghia vu ching minh: (i) vi pham
thuc té, (ii) thiét hai thuc té do vi pham gay ra, va (iii) mac do anh huong cu thé dén kha
ning xac minh hoac giam nhe ton that; sé tién bi giam trir phai dwoc tinh toan theo tiéu
chi khéach quan, cé thé duoc kiém tra doc 1ap, va néu c6 tranh chap, phai duoc xem xét
boi Trong tai, Toa an. Bén canh do, thiét 1ap nguyén tac bao vé mic dinh trong cac
truong hop bat kha khang hoac tro ngai hop phap. Phap luat can bo sung mot nguyén
tac mac dinh bao vé ngudi dugc bao hiém néu viéc khdng théng bao kip thai 1a do ly do
khach quan, bao gém thién tai, bénh niang, mat nang lyc hanh vi tam thoi, can trg tir bén
thir ba, hoac khi doanh nghiép bao hiém da biét rd sy kién bao hiém thdng qua nguon
tin khac va mo rong khai niém “trd ngai khach quan” twong tu nhu Diéu 30 Luat hop
dong bao hiém Birc 2008, trong d6 nhan manh tinh hop ly vé mat thoi gian, diéu kién
ca nhan cua bén mua bao hiém, va sy minh bach trong hanh vi. B6 sung co ché linh hoat
khi doanh nghiép bao hiém da biét sy kién bang nguon khac. Luat KDBH niam 2022
chua quy dinh truong hop doanh nghiép bao hiém da c6 thong tin dy du tir ngudn khéac,
van ¢ quyén vién dan vi pham nghia vy thong bao. B sung vao khoan 3 Diéu 46 Luat
KDBH nhu sau: “Doanh nghiép bao hiém khong duoc giam trir trach nhiém bdi thuong
trong truong hop da biét hoic co thé biét vé sy kién bao hiém tir ngudn thong tin hop
phéap khéc trong thoi han hop 1y”. Day la giai phap tiém can phap luat bac, Phap va B
nguyén tic hop dong bao hiém chau Au (PEICL), bao dam can bang loi ich gitra doanh
nghiép va bén mua. Pic biét, can hoan thién quy trinh xir Iy su kién bao hiém trong béi
canh sé hoa. Luat GDDT nam 2023 da ghi nhan gié tri phép Iy cta hop dong dién ti,
song van chua c6 quy dinh chi tiét vé viéc théng béo va xac minh sy kién bao hiém bing
phuong thirc dién tir. Dé bao dam tinh thong nhat va kha thi, can ban hanh Théng tu
huéng dan cia Bo Tai chinh quy dinh rd: (i) cho phép viéc thdng bao su kién bao hiém
duogc thyc hién théng qua cong thong tin dién tir, tng dung di dong hoic hé thong quan
ly dit liéu do doanh nghiép bao hiém véan hanh; (ii) xac dinh nghia vu chitng minh thoi
diém thong béao thudc vé doanh nghiép bao hiém thdng qua hé thdng luu trit dit lidu dién
tar; va (iii) khuyén khich ang dung cong nghé blockchain hosc co ché dinh danh dién tir
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nham bao dam tinh xé4c thuc, todn ven va an toan cua thong tin vé sy kién bao hiém.
Quy dinh nay khdng chi tao diéu kién thuan lgi cho bén mua bao hiém trong viéc thuc
hién nghia vu thdng béo, ma con gop phan nang cao hiéu qua quan ly, giam thiéu rai ro
tranh chap va dap ng y8u cau chuyén ddi s trong linh vuc bao hiém.

Thet ba, hoan thién quy dinh vé pham vi bao hiém.

Mot 13, can xay dung quy dinh doc 1ap vé pham vi bao hiém trong Luat KDBH
niam 2022. Hién nay, pham vi bao hiém méi chi duoc dé cap khai quat tai khoan 1 Diéu
17 nhu mot trong c&c noi dung chi yéu cua hop ddng, chua co diéu khoan riéng xac 1ap
khung phap 1y day du. Do d6, can bd sung mét diéu khoan doc 1ap trong Chuong II quy
dinh rd: pham vi bao hiém 12 tong hop cac rai ro duoc bao hiém, cac diéu kién, gioi han
va cac trudng hop loai trir trach nhiém ma doanh nghiép bao hiém cam két thuc hién
trong hop dong. Quy dinh nay déng thoi phai phan biét ba cau phan co ban, gom: (i) rui
ro duoc bao hiém, (i) gigi han bao hiém, va (iii) cac trudng hop loai trir bao hiém. Viéc
thiét 1ap mot diéu khoan riéng véi ndi dung cu thé nhu vay sé& tao chuan muc phap ly
théng nhat, gop phan nang cao tinh minh bach va han ché su tly nghi trong viéc soan
thao hop dong bao hiém tai san. Hai 13, can quy dinh thong nhat va minh bach hon vé
cac diéu khoan loai trix trach nhiém trong hop dong bao hiém tai san. Bé khac phuc tinh
trang nhiéu hop dong hién nay chi liét ké va vién dan ma sé diéu khoan québc té (NMA,
LMA) ma khong kém theo néi dung cu thé, Piéu 17 Luat KDBH niam 2022 can dugc
stra doi, bo sung theo hudng: (i) diéu khoan loai trir phai duogc trinh bay nguyén vin
trong hop dong hoac phu luc, khdng chi ding lai & vién dan ky hiéu; (ii) doanh nghiép
bao hiém c6 nghia vu giai thich ré rang vé noi dung, pham vi ap dung va hau qua phap
ly cua diéu khoan loai trir truéc khi hop dong duoc giao két; va (iii) trong truong hop
doanh nghiép bao hiém vi pham nghia vu giai thich, diéu khoan lién quan s& dugc ap
dung theo nguyén tic giai thich bat loi cho doanh nghiép bao hiém. Quy dinh nay vira
bao dam tinh minh bach ciia hgp dong, vira tao co sé phap 1y rd rang dé phan dinh quyén
va nghia vu cua cac bén. Ba 13, gisi han trach nhiém bao hiém nhu luat can yéu cau hop
d6ng ghi rd muc trach nhiém t6i da ma doanh nghiép bao hiém cam két chi tra trong
mdi su kién bao hiém va/hoic trong toan bo thai han hop dong. Bdng thai, can xac dinh
co ché ap dung mac mién thuong ngudng ton that tdi thiéu, mac khau trir va phuong
phap tinh gié tri ton that lam can ct chi tra. Song d6, viéc xac lap cac diéu kién ap dung
pham vi bao hiém, bao gém diéu kién phét sinh trach nhiém, diéu kién déi véi tai san
duoc bao hiém va nghia vu bao quan tai san, phai bao dam phu hop véi thuc tién, rd
rang, dé thuc hién va khong lam phat sinh ganh ning bat hop 1y cho nguoi dugc bao
hiém, von 1 bén yéu thé trong quan hé hop dong.

Thit tur, hoan thién quy dinh vé thai han bao hiém.

Mot 13, luat hoa céch thie thé hién thoi han bao hiém va diéu kién phat sinh trach
nhiém. Phap luat chua dua ra quy dinh chi tiét vé hinh thirc thé hién thoi han bao hiém
trong hop dong, dan dén su tly nghi trong soan thao hop dong, dic biét trong cac hop
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ddng do doanh nghiép bao hiém don phuong xay dung. Dé khic phuc tinh trang nay,
can thiét 1ap céc tiéu chi phép ly tdi thiéu vé cach ghi nhan thoi han bao hiém, bao gdom
ghi nhan cu thé ngay, thang, nim va thoi diém bat dau, két thic hiéu luc bao hiém (vi
du: tir 00:00 ngay 01/01/2025 dén 24:00 ngay 31/12/2025), nham loai bo cac dién giai
mo hd hoic sai léch vé thoi gian nhu phap luat mot s6 quéc gia da dé cap & Chuong 2.
Trong trudng hop hop ddng bao hiém co hiéu lyc theo diéu kién phat sinh, nhu phu
thudc vao ngay ky hop dong, ngay thanh toan phi, hoic ngay ban giao tai san, phép luat
can yéu cau ghi rd diéu kién va thoi diém phéat sinh trach nhiém dé lam can ctr xac dinh
nghia vu cua doanh nghiép bao hiém. Can khang dinh nguyén tic trach nhiém bao hiém
chi phét sinh néu su kién bao hiém xay ra trong thoi gian hiéu luc caa hop dong, trir
treong hop cd thoa thuan mé rong hiéu luc theo nguyén tic hiéu hre hoi té hoic kéo dai
thoi han théng bao sy kién bao hiém nhu trong bao hiém trach nhiém chuyén biét
(Lemley & Ashmore, 2015).

Hai 13, xay dung co ché lién két thoi han bao hiém vai cac yéu té khéac. Phap luat
can xac dinh rd thoi diém xay ra su kién bao hiém 1a thoi diém dé xac lap trach nhiém
boi thuong, khéng phu thudc vao thai diém phat hién ton that (trir khi c6 thoa thuan theo
mo hinh bdi thuong khi ¢ khiéu nai. Bong thoi, can quy dinh tiéu chi nhan dién thoi
diém xay ra su kién bao hiém nhu ngay ton that vat chat thuc té, ngay su kién khéach
quan dién ra, hoic ngay c6 xac nhan tir bén thir ba (vi du: bién ban hién truong, Xac nhan
Clia co quan chirc ning). Can quy dinh 1 cac trudng hop cham dat hiéu luc hop dong
trudc thoi han (vi du: do vi pham nghia vu dong phi, tai san bi tiéu hay hoan toan, bén
mua bao hiém yéu cau hay hop dong...) va hé qua phap 1y twong ting. Trong d6, can xac
dinh rd trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém dbi vai cac sy kién xay ra trugc thoi
diém cham dut hop dong nhung chua duoc phat hién. Co ché hoan phi hoac xir ly phi bao
hiém con lai trong truong hop cham dat sém do nguyén nhan khach quan. Thoi hiéu yéu
cau bdi thuong bao hiém can duoc xac dinh dong bo vai thoi han bao hiém va thoi diém
xay ra ton that. Cu thé, phap luat can 1am rd thoi hiéu duoc tinh tir thoi diém ngudi duoc
bao hiém biét hoac phai biét vé thiét hai do sy kién bao hiém gay ra. i véi cac hop dong
bao hiém tai san 6 yéu té tiém an, nhu bao hiém cong trinh xay dung hozc bao hiém trach
nhiém san pham, nén thiét lap co ché gia han thoi hiéu trong truong hop ton that khong
thé phét hién kip thoi trong thoi han hop dong. Pong thoi, can han ché viéc gia han tu
dong qué dai dé bao dam quyén chu dong cua cac bén. Hién nay, phéap luat Viét Nam chua
quy dinh giéi han nay, dan dén rai ro cho bén mua bao hiém. Do d6, can bo sung Diéu 17
Luat KDBH nam 2022 cu thé: “Trong hop dong bdo hiém, théa thudn vé gia han tw déng
khéng dwoc virot QUA Mot ndm cho mai lan gia han, trir trirong hop phép lugt chuyén
nganh cé quy dinh khdc.” Quy dinh nay c6 thé tham khao mé hinh cua Biéu 38 Luat Hop
d6ng Bao hiém Luxembourg nam 2021.

Thit ndm, hoan thién quy dinh vé phuong thirc boi thuong.

(i) Can luat hoa tiéu chi lya chon phuong thic boi thuong. Piéu 52 Luat KDBH
nam 2022 cho phép cac bén thoa thuan lya chon mét trong ba phuong thirc bdi thuong
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nhu stra chita, thay thé hoic tra tién. Tuy nhién, quy dinh ndy van mang tinh khung,
chua xac 1ap nguyén tic uu tién hay huéng dan cu thé dé giai quyét cac truong hop c6
tranh chap hozc mau thuin trong lva chon phuong thirc. Do d6, can bé sung céc tiéu chi
phap 1y diéu chinh viéc lya chon phuong thirc bdi thuong, cu thé vu tién phuong thirc
stra chira hoic thay thé néu tai san con kha nang phuc hoi nguyén trang va khong bi mat
tinh ca biét (tinh dinh danh). Phép luat can quy dinh cu thé phuong thirc bdi thuong cho
tai san s, theo hudng linh hoat giita khéi phuc di liéu, thay thé bang tai san sb tuong
duong hoic bdi thudng bang tién, bao dam nguyén tac boi thuong dang gia tri thiét hai
thue té. Dong thoi, can thiét 1ap co ché giai quyét tranh chip lién quan dén phuong thirc
boi thuong, theo d6 quy dinh vai trd cia giam dinh vién doc 1ap c6 ching chi hanh nghé,
do céc bén lra chon hoic do co quan c6 tham quyén chi dinh va trudng hop khdng théng
nhat duoc, can cho phép bén mua bao hiém dé nghi mot Trung tam trong tai chuyén
nganh bao hiém dung ra xac dinh phuong thuc téi wu, bao dam coéng bang, khach quan.

(i) Can thiét lap quy dinh vé nguyén tac dinh gia boi thuong. Phap luat can xay
dung nguyén tic dinh gia ton that lam co so cho viéc xac dinh gia tri boi thuong theo
phuong thic tién té, bao gom: (i) cin ¢ vao gia thi trudng caa tai san tai thoi diém xay
ra SKBH, két hop voi phuong phap khiu hao theo thoi gian st dung; (ii) tinh dén chi
phi sira chira hoic thay thé hop ly, c6 thé chirng minh duoc qua bao gié tir cac don vi
chuyén nganh; (iii) xem xeét gia tri st dung con lai, dac biét vdi cac tai san chuyén dung,
tai san cong nghé hoac tai san khong con luu théng phd bién trén thi truong. Doi voi
truong hop doanh nghiép bao hiém da bdi thuong bang tién hoic thay thé tai san, can
quy dinh r8 quy trinh thu hoi tai san bi ton that, bao gom lap bién ban ban giao, tham
dinh lai tinh trang thyuc té, dang ky chuyén giao quyén so hitu néu tai san con sir dung
duoc; nguyén tic chia sé gia tri con lai, néu doanh nghiép bao hiém thu hdi tai san va
thanh ly véi gié tri vuot qua mac boi thuong da chi tra, phan chénh léch can dugc phan
chia lai hop 1y cho ngudi duoc bao hiém, nham tranh viéc doanh nghiép bao hiém huang
loi khong chinh dang tir phan gia tri chua boi hoan.

(iii) Qua trinh xac lap phuong thirc va gié tri boi thudng doi hoi sy phdi hop chat
ché gitra doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém, nguoi dugc bao hiém. Tuy nhién,
phap luat chua cu thé hoa nghia vu hop tac ndy, dan dén nhiéu vudng mic trong thuc
tién. Do d6, can bd sung quy dinh chi tiét vé nghia vu hop tac cua cac bén, bao gom bén
mua bao hiém cé nghia vu cung cip day du va trung thuc cac chang tur, tai liéu ching
minh ton that, trong d6 c6 hoa don mua tai san, anh hién truong, bién ban hién trang,
chirng nhan cua bén thir ba (vi du: cong an, co quan giam dinh thiét hai...); doanh nghiép
bao hiém c6 nghia vu huéng dan quy trinh bdi thudng mét cach rd rang, minh bach,
thong bao day du cac budc can thuc hién va thai han tuong tng; bén mua bao hiém cé
nghia vu tao diéu kién cho viéc tiép can, tham dinh va kiém tra tai san ton that, ké ca
trong trudng hop tai san bi bén thir ba chiém gitr hoic dang trong qua trinh sir dung.
Trong trudng hop mot bén khong hop tac hoic can tré qué trinh bdi thuong, luat can
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quy dinh cu thé hau qua phap ly, chiang han nhu doanh nghiép bao hiém c6 quyén dinh
chi xtr 1y hd so, hodc bén mua bao hiém cd thé bi giam trir gia tri boi thuong theo mirc
do can trg; dong thoi, nén thiét lap co ché phan xu tranh chép trong giai doan bdi thuong,
cd thé thdng qua td chire giam sat doc 1ap hodc hoa giai vién chuyén trach trong linh vuc
bao hiém.

(iv) Luat KDBH nam 2022 chua c6 quy dinh riéng vé phuong thuc boi thuong ddi
Vi tai san s6 (tai san 4o, tai san ma hoa, dir liéu sb c6 gia tri kinh té), trong khi dic tinh
cua loai tai san ndy khéng thé ap dung nguyén ven cac phwong thirc truyén thong nhu
stra chita, thay thé hoic chi tra bang tién. Dé bao dam tinh kha thi, can bd sung diéu
khoan quy dinh vé phuong thirc boi thuong d6i vai tai san sb, bao dam linh hoat gitra
bdi thuong bang dix lidu, bang tai san sé twong dwong hoic bang tién, trén co s& gié tri
thi truong duoc xac dinh khach quan, minh bach va cé thé kiém ching. Doanh nghiép
bao hiém co6 nghia vu cong khai tiéu chi dinh gia tai san s6, bao dam tinh minh bach va
nhat quan trong qué trinh bodi thuong. Trudng hop ton that phat sinh do sy ¢é an ninh
mang, doanh nghiép bao hiém c6 quyén thu hoi dit liéu da duoc khéi phuc hodc quyén
kiém soat khoa truy cap, twong tu nhu co ché thu hoi tai san hu hong trong bao hiém tai
san truyén thong.

Thet sau, hoan thién quy dinh vé quyén va nghia vu cua cac bén.

Truéc hét, d6i véi doanh nghiép bao hiém, can bo sung quy dinh huéng dan cy thé
vé trach nhiém giai thich hop dong, dic biét d6i vai cac diéu khoan loai trir va gigi han
trach nhiém. Quy dinh nay nén dugc thiét ké thanh mot diéu khoan riéng tai Luat KDBH,
dit sau Diéu 22, quy dinh rd “doanh nghiép bao hiém c6 nghia vu giai thich rd rang, dé
hiéu toan bo noi dung hop dong, dic biét 1a cac diéu khoan gay bat loi cho bén mua bao
hiém, dong thoi phai luu gitr tai liéu ching minh viée da thuc hién nghia vu nay”. Bén
canh do, can sira doi khoan 2 Piéu 31 Luat KDBH nam 2022 theo hudng 1am rd khai
niém “hd so hop 18” thong qua viéc ban hanh phu luc kém theo, trong d6 liét ké cu thé
c4c loai tai liéu bat budc, quy dinh thai han xir 1y va co ché xac minh tinh day da cua hd
so. P6i voi bén mua bao hiém, can stra doi va bo sung quy dinh vé nghia vu cung cap
thong tin tai Diéu 21 Luat KDBH niam 2022 cin duoc stra ddi theo hudng thiét 1ap cac
tiéu chi dinh lwong va hudng dan cu thé vé: (i) loai thong tin bit budc phai ké khai; (ii)
tiéu chi xac dinh trudng hop “gia ting rii ro dang ké”; va (iii) hé théng biéu mau chuan
vé ké khai thong tin. Dong thoi, can bo sung quy dinh vé trach nhiém giai trinh cua
doanh nghiép bao hiém trong truong hop sir dung thong tin chwa rd rang hoic thiéu minh
bach dé tir chdi bdi thuong hodc chi tra tién bao hiém. Bén canh do, tai Bidu 28 can bd
sung noi dung quy dinh chi tiét vé “thoi diém bén mua biét hoac phai biét su kién bao
hiém”, lam can ctr danh gia tinh kip thoi cua nghia vu théng bao, két hop véi co ché luu
trit dir liéu dién tir (cong thdng tin, tng dung, blockchain) dé bao dam tinh xac thuc va
kha nang kiém chang. V& quyén don phuong cham dit hop dong, can sira doi Diéu 20
va Piéu 22 Luat KDBH nam 2022 theo hudng mo rong diéu kién thyc hién quyén nay
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cho bén mua bao hiém. Phap luat can quy dinh rd quyén cua bén mua dugc don phuong
cham duat hop ddng khdng chi khi doanh nghiép bao hiém vi pham, ma ca trong truong
hop khong c6 18i, nham bao dam nguyén tic ty do y chi. Pong thoi, nén bo sung quy
dinh vé thoi gian can nhic téi thiéu 10 ngay ké tir khi giao két, trong d6 bén mua c6 thé
don phuong chim dit hop dong ma khéng phai chiu chi phi hay ché tai, trir khi s kién
bao hiém di xay ra trong thoi gian ndy nhu quy dinh theo Piéu 31-1111 B6 luat Pic
khu Columbia sira d6i nim 2025. Quy dinh nay ddng thoi yéu cau doanh nghiép bao
hiém phai guri thdng béo bang vin ban hoic théng diép dir liéu cho bén mua it nhat 10
ngay truéc khi 4p dung quyén huy hop ddng do vi pham nghia vu, tao diéu kién dé bén
mua c6 thoi gian khic phuc. Co ché ndy nhiam ting cudng tinh minh bach, bao vé quyén
loi chinh dang cua bén mua bao hiém, dong thoi tiém can théng 18 bao vé nguoi tiéu
dung trong linh vuc tai chinh, bao hiém tai nhiéu quéc gia. Bén canh d6, can bo sung
mot diéu luat mai vé “bao dam quyén tiép can céng bang va giai thich hop dong”, quy
dinh rd doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém cung cap hop ddng mau va thong tin day
da, minh bach truéc khi ky két. Doanh nghiép bao hiém phai kém theo ban tom tit quyén
va nghia vu co ban bang ngén ngir rd rang, dé hiéu, bao dam bén mua co thé tiép can va
nam bat noi dung hop dong mét cach chinh xac. Quy dinh nay hudéng tdi viéc bao vé
bén mua trong cac trudng hop khong co loi thé dam phan, dong thoi bao dam quyén
dugc thong tin day da trong béi canh hop déng bao hiém thudng duoc soan thao sin
theo mau. Viéc thiét 1ap nghia vu nay khong chi cing ¢ nguyén tac minh bach, cong
bang trong quan hé hop déng bao hiém ma con gép phan nang cao niém tin thj truong
va hiéu qua thuc hién phap luat trong linh vuc bao hiém.

4.2.3. Hoan thién phap lugt vé hinh thic va thei diém phét sinh higu luc cia
hgp dong bao hiém tai sdn

Thet nhdt, hoan thién quy dinh vé hinh thirc hgp dong bao hiém tai san. Can quy
dinh r& don bao hiém chi c6 gia tri 1am bang ching vé y chi caa cac bén néu cé sy dong
thuan vé noi dung cu thé, nhung khong thé thay thé toan bo hop dong néu khong chia
dung day di noi dung theo khoan 1 Piéu 17 Luat KDBH nam 2022. Giay chitng nhan
bao hiém chi xac nhan su ton tai cua quan hé hop dong, nhung khong lam phat sinh hiéu
luc doc 1ap, trir truong hop c6 vian ban vién dan cu thé va dong bo vé pham vi trach
nhiém. Bén canh d6, can nghién ciru va bo sung mot diéu khoan mai trong Chuong 11
Luat KDBH nam 2022 dé diéu chinh hop d¢ong bao hiém théng minh va hop dong bao
hiém trén nén tang cong nghé blockchain. Quy dinh nay can xac dinh rd diéu kién phap
ly cdng nhan hop dong bao hiém s, co ché xac thuc va chang minh giao dich dién ta,
cling nhu trach nhiém phap ly khi phat sinh rai ro ky thuat, qua d6 hinh thanh hanh lang
phap 1y cho hoat dong InsurTech va quan Iy hop dong bao hiém tai san trong méi trudng
s6. Déi vai hop dong bao hiém xuyén bién gigi, can bd sung quy dinh cong nhan va cho
phép sir dung chir ky s, chimg thu sé va hop dong dién tir do té chirc nuwdc ngoai phat
hanh, trén co s& nguyén tac thira nhan 1an nhau hozc theo cac hiép dinh quéc té ma Viét
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Nam 1a thanh vién nhu Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tién b xuyén Thai Binh Duong
2018 (CPTPP), Hiép dinh Thuong mai ty do Viét Nam — EU 2020 (EVFTA).... Bong
thoi, ban hanh thong tu hudng dan vé tiéu chuan ki thuat, chang thuc chir ky sé va co
ché dbi chiéu, x4c minh tinh hop 18 cia hop ddng bao hiém dién ti trong giao dich xuyén
bién gidi.

Thet hai, can hoan thién quy dinh vé thoi diém hop dong bao hiém tai san phéat sinh
hiéu lyc. Can sira d6i, b6 sung Piéu 17 va Piéu 18 Luat KDBH niam 2022 nham x4c lap
nguyén tic phap 1y diéu chinh thoi diém phét sinh hiéu luc cua hop dong bao hiém tai
san trong méi lién hé vai thoi diém giao két, dong phi va phat sinh rui ro, ddng thai bao
dam su lién théng voi Luat GDDT nam 2023. Cu thé, néu khéng c6 thoa thuan khac,
hop dong bao hiém phat sinh hiéu luc tir thoi diém giao két hop 18 theo Diéu 401 BLDS
niam 2015. Truong hop cac bén thoa thuan hiéu luc IUi lai, thi thoi diém phat sinh trach
nhiém bao hiém phai duoc xac dinh rd va gan véi diéu kién tién quyét, nhu viéc hoan
tat thanh toan phi hoic cé xac nhan caa bén thir ba. Néu rai ro xay ra trudc thoi diém
hiéu luc nhu da thoa thuan, doanh nghiép bao hiém khdng cé trach nhiém bdi thuong,
trir truong hop 18i xuat phat tir chinh doanh nghiép bao hiém trong viéc cung cap thong
tin hoac huéng dan khong rd rang. Di véi hop dong dugc giao két bang phuong tién
dién tur, thoi diém phat sinh hiéu luc duoc xac dinh theo méc thai gian hé thdng théng
tin ghi nhan viéc chap thuan giao két, hoic theo thoi diém xac thuc giao dich bang chir
ky sd, chir ky dién tir hop 1&. Quy dinh nhu vay s& tao su minh bach, loai bo khoang
trong phap Iy va bao dam tinh théng nhat trong thyc tién ap dung hop dong bao hiém
dién tir. Song do, thiét 1ap co ché gin chat thoi diém phat sinh hiéu lec véi nghia vu
dong phi bao hiém dau tién. C6 thé quy dinh theo huéng: néu hop dong khéng c6 thoa
thuan khac, hiéu luc bao hiém chi phat sinh khi bén mua hoan thanh nghia vu nop phi
bao hiém lan dau. Pong thoi, bo sung nghia vu cua doanh nghiép bao hiém phai théng
bao rd rang diéu kién nay trong hop dong va chang tir phat hanh, bao dam bén mua duoc
biét day du. Quy dinh nay sé& 1am rd quan hé nhan qua gitra trach nhiém bao hiém va
nghia vy tai chinh, dong thoi tiém can céch tiép can caa phap luat Luxembourg va nhiéu
nudc EU. Déi vai cac loai hinh hop dong dac thu nhu bao hiém hang hai, bao hiém ky
thuat hoac bao hiém theo chuyén, can bo sung quy dinh cho phép str dung gidy ching
nhan bao hiém tam thoi, bién ban ghi nhé, gidy xac nhan bao hiém lam cin ct xac lap
hiéu lyc hgp ddng trude khi phat hanh van ban chinh thicc. Co ché nay phl hop Vi
thong 1é quéc té, bao dam linh hoat trong hoat dong thwong mai, ddng thoi giam thiéu
tranh chap phat sinh khi sy kién bao hiém xay ra trong khoang thoi gian ch phat hanh
hop dong.

4.2.4. Hoan thién phap ludt vé xi Iy vi pham va phwong thirc xie ly vi pham ciia
hgp dong bao hiém tai sdn

Thit nhdt, hoan thién quy dinh vé xir Iy vi pham hop dong bao hiém tai san. Diéu
22 Luat KDBH nim 2022 can dugc bo sung co ché phan loai, theo d6 vi pham nghiém
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trong nhu ¢ y cung cip sai thdng tin hoic gian dbi ddn dén quyén cua doanh nghiép
bao hiém dugc hiy hop dong hoic tir chdi bdi thuong; ddi véi vi pham khdng trong yéu
nhu sai s6t v y, khai bao chua day du nhung khong 1am thay d6i ban chat rai ro thi chi
phét sinh ché tai giam trir trach nhiém hoic nghia vu bd sung thong tin. Diéu 23 can bd
sung quy dinh 1am rd cac hanh vi vi pham trong qué trinh thyuc hién hop dong, phan biét
V6i nghia vu tién hop dong, trong d6 vi pham nghia vu théng béo sy kién bao hiém,
phong ngtra ton that hodc hop tac giam dinh s& bi 4p dung ché tai giam trir hoic tir chdi
boi thudng tiy theo mirc d6 anh hudng. Diéu 25 can duoc sira d6i theo hudéng chi tuyén
bd v hiéu trong truong hop ¢6 vi pham nghiém trong & giai doan tién hop dong nhu
khdng ton tai dbi twong bao hiém, khdng cd quyén loi c6 thé dugc bao hiém hoic co
hanh vi gian déi, thay vi &p dung co ché vo hiéu toan bo dbi véi moi vi pham. Piéu 26
can duoc stra d6i theo hudng chuyén tir co ché “cham dit toan phan” sang “dinh chi
hoac gisi han nghia vu”, theo d6 doanh nghiép bao hiém chi tam nging trach nhiém
trong thoi gian ¢6 vi pham va khéi phuc khi vi pham duoc khic phuc, bao dam su can
bang loi ich va phi hop véi co ché phan bé rai ro trong hop dong bao hiém. Bdng thoi,
can bo sung diéu khoan quy dinh vé co ché khac phuc vi pham va phuc hoi hiéu luc hop
dong. Theo d6, hop dong co thé duoc khdi phuc khi bén mua hoan thanh nghia vu tai
chinh trong thai han &n han hoic bé sung day du, trung thuc théng tin con thiéu. Co ché
nay gilp bao dam quyén loi thuc chat caa bén mua va khuyén khich hop tac thay vi
cham dat hop dong. Di vai hop dong bao hiém tai san trong méi trudng s6, can cé quy
dinh riéng vé xt 1y vi pham: néu bén mua vi pham nghia vu bao mat dir liéu, quan ly
khoa truy cap hoic xac thuc giao dich dién tir, doanh nghiép bao hiém c6 quyén &p dung
ché tai giam trir hodc tir chdi bdi thuong tiy mire do 16i; truong hop dir liéu hoic tai san
s6 ¢0 thé phuc hoi, trach nhiém bao hiém duoc tam dinh chi va khoi phuc sau khi khic
phuc; con néu su ¢ xuat phat tir hé thdng caa doanh nghiép, ho phai chiu toan bo trach
nhiém, con truong hop ton that xay ra do 15i caa bén mua thi ap dung co ché phan bo
trach nhiém theo ty 18 16i; dong thoi, két qua giam dinh bang cong nghé sb (giam dinh
phap y trén chudi khéi, kiém toan hop dong théng minh) (Poan & Lé, 2023) dugc cong
nhan lam cin ct phap 1y dé xac dinh hanh vi vi pham va muc bdi thuong.

Ther hai, hoan thién quy dinh vé phuong thic xir Iy vi pham trong hop dong bao hiém
tai san. Khoan 2 va khoan 3 Biéu 22 Luat KDBH nam 2022 nén duoc stra doi theo hudng bd
sung tiéu chi xac dinh mirc 46 nghiém trong ctia hanh vi vi pham nghia vu cung cap théng
tin, dong thoi quy dinh rd thi tuc, thoi han va hau qua phép 1y cia quyén hay bo hop dong.
Cu thé, chi khi thdng tin sai 1éch c6 quan hé nhan qua truc tiép véi rui ro dugc bao hiém hoic
lam gia ting kha ning xay ra ton that, doanh nghiép bao hiém méi dwoc quyén tir chdi boi
thuong hoac hay hop dong; nguoc lai, néu vi pham khéng anh hudng dén viéc dinh phi hoac
khong lién quan dén nguyén nhan gay ton that, doanh nghiép van phai thuc hién nghia vu boi
thuong. Co ché xir 1y ciing can duoc phan loai theo mic d6: vi pham khéng lién quan
khong dugc coi 13 can cir tir chéi chi tra; vi pham ¢ lién quan mot phan duoc xir Iy bang
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bién phap giam trir twong (ng; vi pham cd y va truc tiép gay thiét hai 1a can ctir dé hay
bo hop ddng. Viéc huy bo hop déng phai duoc 1ap thanh vin ban va théng béo trong
thoi han hop 1y theo Pidu 427 BLDS nim 2015. Sau khi hop dong bi huy, doanh nghiép
bao hiém phai hoan tra phan phi twong tng véi thoi gian chua sir dung va, khi can, kém
theo khoan 14i phat sinh theo quy dinh phép luat. Cach tiép can nay vira ké thura kinh
nghiém quéc té tai Diéu 11 Luat Bao hiém Anh nim 2015, vira bao dam tinh minh bach,
cdng bang va can bang quyén loi cia cac bén trong quan hé hop déng bao hiém tai san.
Déi véi ché tai boi thuong thiét hai, can sira dbi khoan 2 Biéu 22 Luat LKDBH nim
2022 theo hudng quy dinh rd tiéu chi phan loai hanh vi vi pham nghia vu cung cp théng
tin. Cu thé, trong truong hop vi pham trong yéu nhu ¢ y gian dbi hoic truc loi, doanh
nghiép bao hiém duoc quyén tir chdi bdi thudng va hity bo hop dong. Di vai vi pham
khong trong yéu, ché tai nén duoc ap dung theo huéng linh hoat hon, nhu diéu chinh
phi, giam murc trach nhiém bao hiém hozc ap dung céc bién phap khac phyc tuong g
Véi tinh chat va mte d6 vi pham. Quy dinh nay bao dam nguyén tic boi thudng toan bo
theo Piéu 13 BLDS niam 2015, ddng thoi thiét 1ap co ché xir Iy vi pham twong tng véi
tinh chat hanh vi. Vé quyén don phuong cham dut hop dong, can sta doi Piéu 26 va
Diéu 27 Luat KDBH niam 2022 theo huéng bo sung co ché kiém chimg doc lap ddi véi
truong hop thay doi mire d6 rui ro. Khi phat sinh tranh chap vé viéc thay d6i mac do rai
ro, doanh nghiép bao hiém chi dugc don phuong cham dat hop déng sau khi cé két luan
cua to chirc giam dinh hodc co quan chuyén mon doc lap do cac bén théng nhat lya
chon. Quy dinh ndy bao dam tinh khach quan trong danh gia rai ro va duy tri sy can
bang quyén, nghia vu gitta doanh nghiép va bén mua bao hiém. Di véi hop dong bao
hiém nhom, can b sung quy dinh riéng trong Luat KDBH nam 2022 theo hudng chi ap
dung ché tai d6i vai thanh vién c6 hanh vi gian lan; quyén loi hop phép cua céc thanh
vién khac van duoc bao dam theo thoa thuan. Céch tiép can nay, twong tu Phan 4 Luat
Bao hiém Anh, gop phan ting tinh cong bang va bao vé quyén lgi chinh dang cua bén
khong vi pham.

4.3. Giai phap nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé hep dong bao hiém
tai san

4.3.1. Bdo ddm vai tré diéu chinh cia phap ludr déi véi hop dong bdo hiém tai
sdn trong maoi truwong so

Trong bdi canh cong nghé s6 1am bién d6i su sac phuong thirc giao két, thuc hién
va quan Iy hop dong bao hiém tai san, yéu cau dat ra d6i voi phap luat khdng chi ding
lai & viéc cap nhat ndi dung diéu chinh, ma quan trong hon 1a phai bao dam dugc vai tro
dan dat, dinh hudng va kiém soat cac quan hé bao hiém trong mai truong sé. Theo do,
can thiét lap co ché danh gia dinh ky mirc do phi hop giita phap luat vé hop dong bao
hiém tai san va cac chu trwong, chinh sach chuyén doi s6 qudc gia. Viéc ra soat cac quy
dinh vé giao két, luu trir va ching minh hop dong trong méi trudng dién tir can duoc
gan vai hé thong béo céo chuyén do6i s6 hang nim, qua d6 tao kénh cap nhat chinh sach
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dwa trén dit liéu thyc tién, thay vi chi dua vao stra doi phap luat theo chu ky truyén théng.
Bén canh d6, yéu cau chuan hoa noi dung va ky thuat lap phap trong linh vuc bao hiém
s6 can dugc dat ra mot cach hé théng, nhiam bao dam su thdng nhat giira cac dao luat cé
lién quan nhu BLDS, Luat KDBH, BLHHVN, Luat GDDPT, Luat PCCC&CNCH, Luat
TTNT, Luat CNCNS, ... va cac vin ban huéng dan. Dic biét, cac van dé cdt 16i nhu gia
tri phép ly cua thong diép dit liéu, chit ky sb, hop dong dién tir va tiéu chuan ching ci
s6 can duoc quy dinh rd rang, minh bach va cé kha ning ap dung tryc tiép trong thuc
tién. Song song d6, can xac lap co ché phdi hop lién nganh gitra cac co quan quan ly
trong linh virc bao hiém, céng nghé, tu phap va an ninh mang, nham bao dam kha ning
chia sé dir liéu, kiém soat rui ro céng nghé va bao vé an toan thdng tin cua chu thé tham
gia bao hiém. Co ché nay khéng chi phuc vu quan 1y nha nuéc ma con gop phan nang
cao hiéu qua thuc hién phap luat trong méi truong so. Trong quy trinh xay dung va diéu
chinh phap luat, can chi trong thiét 1ap co ché phan hi chinh sach trén co s¢ tham van
thuong xuyén cac doanh nghiép bao hiém, hiép hoi nghé nghiép va giéi nghién ctu.
Viéc tiép nhan va xir ly théng tin tir thuc tidn thi treong sé gidp phap luat phan anh ding
nhu cau diéu chinh va han ché khoang cach giira quy pham va thyc tién ap dung. Ngoai
ra, viéc ap dung co ché thir nghiém phép Iy cho cac san pham, nén tang hoac mé hinh
bao hiém sb s& tao diéu kién thir nghiém cd kiém soat, qua d6 danh gia rai ro va diéu
chinh quy dinh kip thoi truéc khi trién khai rong rdi (Marangwanda, 2025). Cudi cuing,
can xay dung co ché giam sat va cong khai thong tin theo huéng sé héa, trong d6 yéu
cau doanh nghiép bao hiém dinh ky cong b céc chi sé van hanh nhu ty & hop dong
dién tur, thoi gian giai quyét boi thudng va miac do tuan thi nghia vu. Trén co s¢ d6, co
quan quan ly cé thé st dung dit liéu dé theo ddi, danh gia va phat hién sém cac rui ro
phét sinh trong qua trinh thuc hién hop dong. Nhu vay, viéc bao dam vai tro diéu chinh
cua phap luat trong linh vuc hop dong bao hiém tai san khdng chi nham duy tri trat ty
phap 1y, ma con huéng téi viéc thiét 1ap mot khudn kho phép 1y ¢ kha nang thich tng,
phan hoi va kiém soat hiéu qua trong bdi canh chuyén doi s6, qua d6 tao nén tang cho
su phét trién 6n dinh va bén viing cua thi truong bao hiém.

4.3.2. Thiét ldp co ché quan tri rii ro dwa trén di ligu va khd ning dw dodn
trong hep dong bao hiém tai san

Trong béi canh chuyén ddi sb va su phat trién caa kinh té dit liéu, quan tri rai ro
trong hop dong bao hiém tai san khong con ding lai & cac phuong thic truyén thdng
dwa trén kinh nghiém va thong ké lich sir, ma ngay cang phu thudc vao viéc thu thap,
xir ly va phan tich dit liéu 16n, két hop vai cac md hinh du bao rui ro ¢6 kha ning cap
nhat theo thoi gian thuc. Su dich chuyén nay lam thay doi cin ban cach thuc giao két,
thuc hién va giam sat hop déng bao hiém tai san, déng thoi dit ra yéu cau phai hoan
thién co ché phap ly diéu chinh quan tri rii ro theo huéng dya trén dir liéu va kha nang
du doan. Trong hop dong bao hiém tai san, dix liéu tré thanh nén tang dé doanh nghiép
bao hiém thyc hién cac chirc nang cot 18i nhu dinh phi, danh gia muc do rui ro, xac dinh
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pham vi bao hiém va quyét dinh phuong thirc bdi thuong. Viéc ung dung cac cdng nghé
phan tich dix liéu, TTNT va hoc may cho phép doanh nghiép chuyén tir md hinh quan
tri rui ro tinh sang mé hinh quan tri rai ro déng, trong d6 cac yéu té rai ro duoc theo ddi,
cap nhat va diéu chinh lién tuc trong sudt vong doi hop déng (Soman, 2025). Piéu nay
g6p phan nang cao kha ning du doan ton that, giam thiéu gian lan va ting hiéu qua phan
bd rui ro trong bao hiém tai san. Tuy nhién, néu thiéu khudn kho phap ly phu hop, co
ché quan tri rui ro duwa trén di liéu cling c6 thé 1am gia ting bat can xing thong tin, xam
pham quyén lgi ciia ben mua bao hiém va Iam suy giam tinh minh bach caa quan hé hop
d6ng. Do @6, phap luat vé hop ddng bao hiém tai san can thiét lap co ché quan tri rai ro
dua trén dit liéu theo huéng can bang giira hiéu qua kinh té va bao vé quyén chu thé.
Truéc hét, can 1am rd trach nhiém phép ly cua doanh nghiép bao hiém ddi véi chét lwong
dir liéu dau vao va do tin cay caa cac mé hinh dy bao rui ro duoc sir dung trong dinh phi
va boi thudng. Truong hop dir lidu khong chinh x4c, khong day du hoic thuat toan xir
ly di liéu c6 sai sot dan dén thiét hai cho bén mua bao hiém, doanh nghiép bao hiém
phai chiu trach nhiém twong wng, ké ca khi quyét dinh dugc dua ra thong qua hé théng
tu don (Tekale & Enjam, 2024). Pay 1a co sé quan trong dé bao dam rang quan tri rai
ro dua trén dit liéu khong tré thanh cng cu né tranh trach nhiém phap Iy trong hop déng
bao hiém tai san. Bén canh d6, co ché quan tri rai ro dua trén kha ning dy doan doi hoi
phap luat phai thira nhan va diéu chinh viéc sir dung cac md hinh du bao trong xac dinh
quyén va nghia vu hop dong, dong thoi thiét 1ap gigi han phéap Iy nham bao dam tinh
cdng bang va kha ning giai thich caa cac quyét dinh dua trén thuat toan. Bén canh do,
dé bao dam tinh kha thi ciia co ché quan tri rai ro dya trén thuat toan, phap lut can thiét
lap co ché hau kiém phéap 1y ddi véi cac quyét dinh duoc hd trg bai TTNT. Theo do,
doanh nghiép bao hiém phai c6 nghia vu luu tri, truy xuat va giai trinh céc tiéu chi, di
licu dau vao va logic van hanh ciia mé hinh dinh phi hoic dénh gi rui ro trong trudng
hop phét sinh tranh chap. Truong hop thuat toan dua ra két qua sai léch, thiéu chinh xac
hoac ¢ dau hiéu phan biét ddi xir dan dén thiét hai cho bén mua bao hiém, doanh nghiép
bao hiém phai chiu trach nhiém phap 1y twong (g, ké ca khi quyét dinh dugc thyc hién
thong qua hé théng tu dong. Pong thai, can ghi nhan rd quyén phan dbi cia bén mua
bao hiém ddi véi cac quyét dinh duoc dua ra trén co s xir ly dir liéu va thuat toan. Cu
thé, bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau doanh nghiép bao hiém cung cap théng tin giai
thich vé co s& dir liéu va phuong phéap xt ly dan dén quyét dinh; quyén yéu cau xem xét
lai quyét dinh théng qua co ché danh gia thu cdng hodc doc lap; va quyén khiéu nai,
khai kién néu quyét dinh d6 xam pham quyén va loi ich hop phép ciia minh. Co ché nay
khong chi gép phan bao dam tinh minh bach va céng bang trong quan hé hop dong, ma
con tao co sd phap Iy cho hoat dong xét xtr trong bdi canh cac tranh chip lién quan d&én
quyét dinh tu dong ngay cang gia ting. Viéc du doan rui ro khong nén duoc st dung
nhu cin ctr duy nhat dé tir chdi giao két hop dong, thu hep pham vi bao hiém hozc giam
muc boi thuong néu khong ¢ co ché kiém soat va giai trinh rd rang (Nishan et al.,
2025). Theo d6, bén mua bao hiém can dugc bao dam quyén duoc biét, quyén duoc giai

154



thich va quyén phan d6i ddi véi cac quyét dinh quan trong duoc dua ra trén co sd xi 1y
dir liéu va dy bao rui ro. Ngoai ra, trong bdi canh rai ro hé théng ngay cang gia ting do
thién tai, bién d6i khi hau va tin cong mang, phap luat can cho phép van dung co ché
quan tri rai ro dya trén dir liéu dé tang kha nang dy doan va thich tng caa hop dong bao
hiém tai san. Diéu nady bao gém viéc sir dung dir liéu tén that tap trung, dix liéu moi
truong va dir liéu van hanh dé diéu chinh diéu kién hop dong, phuong thirc boi thuong
va co ché chia sé rai ro trong nhitng tinh hudng dic biét. Tuy nhién, viéc diéu chinh nay
phai dugc dit trong khudn khé phéap 1y minh bach, c6 tiéu chi rd rang va bao dam quyeén
loi chinh dang ctia bén mua bao hiém, tranh tinh trang doanh nghiép don phuong vién
dan “rai ro du bao” dé han ché trach nhiém hop dong. Nhu vay, co ché quan tri rai ro
dwa trén dit liéu va kha nang du doan trong hop dong bao hiém tai san vira 1a yéu cau
tat yéu cua nén kinh té sé, vira la thach thic phép Iy 16n dbi véi viéc bao vé quyén va
loi ich hop phép cua cac cha thé. Hoan thién phap luat theo hudng nay khéng chi nham
nang cao hiéu qua quan tri rai ro va niang luc canh tranh cua thi truong bao hiém, ma
con gop phan xay dung mot khudn kho phéap 1y hién dai, minh bach va cd kha ning thich
g cao, phi hop véi dic trung cua hop ddng bao hiém tai san trong kinh té méi.

4.3.3. Trach nhiém gidi trinh va kiém soat viéc thuc hién nghia vu thong tin
trong hep déng bao hiém tai san

Trén co sé dinh hudng hoan thién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san theo
huéng nang cao tinh céng khai va khac phuc tinh trang léch pha thang tin giira cac bén,
cac giai phap thuc thi can tap trung truc tiép vao cach thic van hanh caa quan hé bao
hiém, bao dam nghia vy thdng tin va trach nhiém giai trinh dugc thyuc hién xuyén subt
toan bo vong doi hop dong, tir giao két dén chi tra tién bao hiém. Viéc hoan thién va
thuc thi nghiém céc co ché bao dam minh bach thong tin trong giai doan giao két hop
d6ng, coi day 1a khau then chbt dé han ché bat can xting thdng tin mang tinh cau tric
(Bach, 2025). Trong bdi canh hop dong bao hiém tai san chu yéu duoc giao két theo
mau va ngay cang duoc s6 hda, phap luat can yéu cau doanh nghiép bao hiém khéng chi
cung cap day du diéu khoan hop dong, ma con c6 nghia vu trinh bay thdng tin theo cach
thire rd rang, dé hiéu va c6 kha nang so sanh ddi vai bén mua bao hiém. Viéc minh bach
hoa thong tin khdng nén ding lai ¢ nghia vu “cong bd”, ma phai gan vai trach nhiém
giai thich va kha nang chting minh rang bén mua bao hiém da thuc su duoc tiép can va
hiéu cac diéu khoan quan trong, dic biét 1a diéu khoan loai trir, giéi han trach nhiém va
phuong thirc bdi thudng. Co ché nay gop phan chuyén hda nguyén tic minh bach tir yéu
cau hinh thtrc thanh nghia vu thyuc chit, qua d6 giam thiéu nguy co bat cong ngay tir thoi
diém giao két hop ddng. Bén canh d6, can ting cudng cac bién phap bao dam minh bach
va can bang thdng tin trong qua trinh thuc hién hop dong, nhét 1a trong maéi trudng sd,
noi viéc xur ly dit liéu va ra quyét dinh tu dong ngay cang phé bién (Kuzior et al., 2023).
Trong giai doan nay, minh bach khong chi 1a nghia vu cung cap théng tin khi c6 yéu
cau, ma con la trach nhiém duy tri su rd rang, kip thoi va nhat quan trong trao ddi théng
tin gitra doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém. Phép luat can thuc day viéc thiét
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lap cac co ché cap nhat thdng tin hop dong theo thai gian thuc, cho phép bén mua bao
hiém theo ddi tinh trang hop ddng, thay dbi diéu kién bao hiém va tién trinh giai quyét
quyén loi bao hiém. Dong thoi, can kiém soat viéc doanh nghiép bao hiém sir dung wu
thé vé dir liéu va chuyén mon dé don phwong dién giai diéu khoan hop dong theo huéng
bt loi cho bén mua, qua d6 cung ¢b nguyén tac minh bach nhu mét chuan muc hanh xu
bat budc trong thuc hién hop ddng bao hiém tai san. Ngoai ra, can hoan thién co ché
minh bach héa viéc xt Iy va giai trinh quyét dinh bdi thuong, coi day 1a khau trong tm
dé khac phuc bat can xang thdng tin va cang ¢ niém tin thi truong. Trong thuc tién,
nhiéu tranh chap bao hiém tai san phat sinh khéng chi do noi dung hop dong, ma do
thiéu minh bach trong qua trinh danh gia tén that va ra quyét dinh chi tra. Vi vay, phap
luat can yéu cau doanh nghiép bao hiém co6 nghia vu giai trinh rd rang, céng khai va
nhat quéan vé can ctr phap Iy, k¥ thuat va dit liéu duoc sir dung khi xac dinh trach nhiém
boi thuong. oI voi cac quyét dinh dugc hd tro hoic thyc hién bang hé théng tu dong,
nghia vu minh bach can duoc mé rong sang kha nang giai thich logic xir ly va tiéu chi
ra quyét dinh, nham bao dam rang céng nghé khong trg thanh “hop den” 1am gia ting
bat can x&ng théng tin trong quan hé bao hiém (Balasubramaniam et al., 2023). Bén
canh d6, can gan viéc nang cao tinh minh bach trong hop déng bao hiém tai san véi co
ché bao vé dir liéu va quan tri thdng tin, dic biét trong béi canh kinh té s6. Minh bach
trong ky nguyén sb khong chi la cong khai théng tin hop ddng, ma con bao ham su rd
rang vé cach thuc thu thap, xu ly, chia sé va st dung dix liéu cua bén mua bao hiém.
Phap luat can bao dam rang viéc khai thac dir liéu phuc vu dinh phi, danh gia rai ro va
bdi thudng duoc dit trong khudn khd minh bach, cé sy gidam sat va ton trong quyén
kiém soat dit liéu caa nguoi duoc bao hiém (Eling et al., 2024). Biéu nay gilp han ché
nguy co doanh nghiép bao hiém st dung vu thé dit liéu dé tai tao bat can xtng thong tin
dudi hinh thirc méi, ddng thoi nang cao trach nhiém giai trinh trong quan tri rai ro va ra
quyét dinh bao hiém. Viéc cang cd trach nhiém giai trinh va kiém soét thyc hién nghia
vu théng tin khdng chi nham bao vé tirng bén mua bao hiém cu thé ma con hudng téi
tang cudng niém tin thé ché va tinh du doén cua thi truong. Khi cac chi thé cd thé dya
vao chuan muc hanh xu rd rang va nhat quan, nén tang van hanh caa thi truong bao
hiém tai san s& dich chuyén tir niém tin c nhan sang niém tin vao hé thong phap lut.
Pay 1a diéu kién thiét yéu cho su phat trién on dinh va bén vitng cua thi truong trong
bdi canh chuyén doi s6 va hoi nhap qudc té.
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Két luAn Chuong 4

Chuong 4 di dé xuit cac dinh dinh huéng va giai phap hoan thién phap luét vé hop
ddng bao hiém tai san trong bdi canh chuyén doi sé va phat trién kinh té dit liéu. Trén
nén tang coi hop déng bao hiém tai san 1a mot cong cu thé ché bao dam quyén loi cua
cac chu thé va duy tri 6n dinh thi trudng, tap trung vao viéc thiét 1ap khudn khd phap Iy
hién dai, minh bach va c6 kha ning du b&o, phi hop véi muc tiéu chuyén ddi sé qubc
gia. Vé dinh huéng, phap luat vé hop dong bao hiém tai san can dwoc hoan thién theo
huéng ddng bo vai chi truong, chinh sach phat trién kinh té sé cua Pang va Nha nuéc,
bao dam tinh nhat quén gitra phap luat chung va luat chuyén nganh. Trong d6, sy thich
g vai chuyén doi s6 khong chi thé hién & hinh thic giao két dién tir hay céng nhan
hop dong thdng minh, ma con & kha nang thiét 1ap co ché phéi hop thé ché, giam sat k¥
thuat va phan hoi chinh séch mét cach linh hoat. Vé giai phap, chuong nhan manh bén
dinh hudng néng cao hiéu qua thuc hién phap luat: mét 1a, bao dam sy phu hop cua phap
luat vé hop dong bao hiém tai san véi chu truong va chinh sach chuyén doi sé quéc gia
thong qua co ché ra soat dinh ky, chuan hoa ky thuat Iap phap va phdi hop lién nganh
trong quan ly di liéu, giam sat rai ro va bao vé thong tin ngudi duoc bao hiém; hai 13,
thiét 1ap co ché quan tri rai ro dya trén dir liéu va kha ning dy doan, trong d6 doanh
nghiép bao hiém chiu trach nhiém phap Iy vé chat lugng dit liéu, do tin cay caa mé hinh
du béo, va tinh cong bang cua quyét dinh duoc hd trg bai thuat toan. Co ché nay vira
nang cao hiéu qua dinh phi, bdi thuong, vira bao dam tinh minh bach, kha ning giai
thich va quyén phan ddi cia bén mua bao hiém; ba 14, ting cuong minh bach thong tin
va tai can bang bat can xang thdng tin trong toan bo vong doi hop dong, coi minh bach
khéng chi 1a nghia vu cong khai, ma Ia chuan muyc hanh xt gin véi trach nhiém giai
trinh, kha ning tiép can, hiéu va giam séat cua bén mua bao hiém. Minh bach trong ky
nguyén sé dugc mo rong sang quan tri dit liéu, sa dung va chia sé thong tin, bao dam
quyén kiém soét dir liéu va su giam sat doc 1ap cia co quan quan ly; bén 13, ddy manh
ap dung co ché thir nghiém phép ly va hé thdng giam sat sé hoa, cho phép kiém ching
thuc tién, phat hién sém rai ro cong nghé va hoan thién quy dinh phap luat kip thoi. Bén
canh d6, Chuong 4 tap trung vao ba noi dung trong tam nham nang cao hiéu qua thyc
hién phap luat vé hop ddng bao hiém tai san: (i) bao dam vai tro diéu chinh cua phap
luat trong moi trudng sb, théng qua co ché ra soat, cap nhat va phéi hop lién nganh dé
phap luat vira 6n dinh, vira thich @ng véi bién dong cong nghé: (ii) thiét 1ap co ché quan
trj rai ro duwa trén di lidu va kha nang du doan, gan véi trach nhiém phép ly cua doanh
nghiép bao hiém d6i véi chat luong dir liéu, md hinh phan tich va cac quyét dinh dua
trén thuat toan; va (iii) xac I1ap trach nhiém giai trinh va kiém soét viéc thuc hién nghia
vy théng tin trong toan bo vong doi hop dong, nham bao d¢am tinh minh bach va khic
phuc bt can xtng thong tin.
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KET LUAN

Trén co s& tong hop toan bo két qua nghién ctu, Luan 4n da co ban dat dugc muc
tiéu dé ra, bao gom: xay dung nén tang Iy luan va ly luan phap luat; phan tich, danh gia
thuc trang phap luat va thyc tién thuc hién; dong thoi dé xuat cac dinh huéng va giai
phap nham hoan thién phép luat va nang cao hiéu qua thuc hién phép luat vé hop dong
bao hiém tai san trong bbi canh chuyén d6i sé va hoi nhap qudc té.

V& phuong dién ly luan, nghién ctiru da gop phan bd sung va phat trién khung khai
niém khoa hoc vé hop ddng bao hiém tai san, théng qua viéc hé théng hda, phan tich va
mé rong cac quan diém hoc thuat hién c6. Cong trinh 1am rd ban chat phap Iy — kinh té
cua hop ddng bao hiém tai san voi tu cach mot co ché phan tan rai ro mang tinh boi
thuong, dong thoi khang dinh ddy 1a mot ché dinh phap 1y dic thd vira bao dam quyeén
tai san cua chu thé, vira thuc hién chirc nang can bang loi ich trong quan hé hop dong
dan sy — thuong mai. Trén co s& d6, Lun an di xac dinh ciu trac diéu chinh cua hop
ddng bao hiém tai san, hé théng cac nguyén tic co ban nhu nguyén tic bdi thuong,
nguyeén tac thién chi, trung thuc, nguyén tic quyén lgi cd thé dugc bao hiém, nguyén tic
rai ro ngau nhién, nguyén tac thé quyén. Bong thoi 1am rd méi quan hé giira cac yéu to
noi tai nhu cha thé, noi dung, hinh thirc va thoi diém phat sinh hiéu luc, vi pham va xu
ly vi pham hop ddng bao hiém tai san trong khudn khé phap luat hop dong. Vé khia
canh tiép can mai, Luan an da phan tich cac van dé Iy luan va phép 1y dat ra d6i véi hop
d6ng bao hiém tai san trong béi canh kinh té s6, bao gom hop dong bao hiém dién tir
trén nén tang s6 va hop dong bao hiém tai san trong maéi truong sb (hop dong thong
minh, hop d6ng dua trén cong nghé chudi khdi). Qua do, chi ra tac dong cua céng nghé
s6 d6i vai co ché giao két, thuc hién va chizng minh hop dong bao hiém, dong thoi xéac
lap co so khoa hoc cho viéc hoan thién phap luat trong moi truong GDPT va kinh té s6.

V& thyc trang phap luat va thuc tién thyuc hién, két qua nghién ctiu cho thiy phép
luat Viét Nam vé hop dong bao hiém tai san tuy da hinh thanh khung diéu chinh twong
d6i day du, bao quat cac van dé vé chu thé, noi dung, hinh thirc va thoi diém phét sinh
hiéu luc, vi pham va phuong thirc xtr Iy vi pham, nhung van ton tai nhiéu khoang trong
va diém chua théng nhat giira luat chung va luat chuyén nganh. Dic biét, quy dinh vé
hinh thire giao két, hiéu luc va gia tri ching cir ciia hgp dong bao hiém dién tir va hop
d6ng bao hiém tai san trong méi trudng s6 con thiéu tinh minh dinh, chua dap tng yéu
cau cua thyc tidn va cong nghé méi. Trén co sé so sanh véi phap luat caa cac quéc gia
cd thi trudng bao hiém phét trién (Phap, DBuc, Anh, Hoa Ky), Luan an da chi ra nhiing
van dé phap 1y chua dugc nhan dién day du trong nghién ciru trudc, tao nén tang cho
cac kién nghi lap phap mang tinh kha thi.

Vé dinh huéng va giai phap hoan thién phap luat, Luan &n khang dinh rang viéc
hoan thién phép luat vé hop ddng bao hiém tai san 13 yéu cau tat yéu trong tién trinh
hién dai hoa thé ché kinh té va chuyén doi sé quéc gia. Trong bdi canh quan hé bao hiém
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gan lién véi dix lidu, cong nghé va md hinh quan tri du bao, phap luat can khdng chi
dong vai tro diéu chinh ma con la nén tang kién tao cho thi treang bao hiém minh bach,
an toan va bén vimg. Theo d6, phéap luat can dugc hoan thién phu hop véi chu truong,
chinh s&ch cia Pang va Nha nuéc trong bdi canh chuyén déi sb; dong thai thich wng
Vvé6i su phat trién cua cong nghé va yéu cau du doan caa nén kinh té mai. Bén canh do,
viéc nang cao tinh minh bach va khic phuc tinh trang bat can xtng théng tin trong quan
hé bao hiém ciing duoc xac dinh 1a dinh huéng quan trong nham bao dam sy can bang
loi ich giita cac bén. Trén co so cac dinh huéng ndy, Luan an dé xuit hé thdng giai phéap
hoan thién phap luat theo huéng ddng bo, bao gom hoan thién quy dinh vé chu thé, noi
dung, hinh thirc va thoi diém phét sinh hiéu lyc cta hgp dong, ciing nhu co ché xir Iy vi
pham va phuong thirc xir Iy vi pham. Céc giai phap nay nham khic phuc nhiing bat cap
cua phap luat hién hanh va tao co so phap Iy rd rang cho viéc ap dung trong thuc tién.
DPong thoi, Luan &n nhan manh cac giai phap nang cao hiéu qua thyc hién phap luat,
trong d6 tap trung vao viéc bao dam vai trd diéu chinh caa phap luat ddi véi hop dong
bao hiém tai san trong méi trueong s6, ciing nhur thiét 1ap co ché quan trj rai ro dua trén
dir liéu, kha ning dy doan va trach nhiém giai trinh, kiém soat viéc thuc hién nghia vu
thong tin trong hop dong bao hiém tai san.

Tong thé, Luan an khodng chi dong gop vao viéc phat trién ly luan va ly luan phap
luat vé hop dng bao hiém tai san trong khoa hoc phap Iy Viét Nam, ma con mé ra céch
tiép can maéi trong xay dung va thuc thi phéap luat trong moi trudng sd. Két qua nghién
ctiru 0 gia tri khoa hoc va thuc tién, phuc vu cho viéc hoan thién phap luat, hoach dinh
chinh sach bao hiém va nang cao hiéu qua bao vé quyén, lgi ich hop phap cuaa cac chu
thé, hudéng téi mot thi truong bao hiém tai san hién dai, minh bach va bén viing trong
Ky nguyén chuyén d6i s6 va hoi nhap quoc té.

159



DANH MUC CONG TRINH NGHIEN CUU PA PUQC CONG BO
LIEN QUAN DEN PE TAI LUAN AN

1. Pham Thi Viét (2025), Hoan thién quy dinh phép ludt vé xdc dinh quyen loi co
thé duwroc bao hiém trong hop dong bao hiém tai san, Tap chi Quan 1y nha nuéc, sé 351
(4/2025).

2. Pham Thi Viét (2025), Phap ludt vé phi bao hiém trong hop dong bao hiém tai
san ¢ Viét Nam — Mgt sé bat cdp va hwéng hoan thién, Tap chi Khoa hoc Pai hoc Hué:
Khoa hoc X& hoi va Nhan vin, s6 6S-2 (7/2025).

3. Pham, T. V., & Nguyen, H. T. (2022). Property insurance under the current law
of Vietnam. International Journal of Advanced Multidisciplinary Research and Studies,
2(6), 713-716, https://www.multiresearchjournal.com/arclist/list-2022.2.6/id-706.

4. Pham Thi Viét (2022), Nang cao chdt liwong bdo hiém tai san tai Viét Nam, Tap
chi Thué nha nuéc, s6 45 (924) (2022).

5. Pham Thi Viét (2025), Chuyén giao hop dong bao hiém tai san giiza cac doanh
nghiép bdo hiém theo phép ludt kinh doanh bdo hiém - Bdt cdp va gidi phap, Tap chi
Phép luat va Phat trién, s6 7/2025.

6. Pham Thi Viét (2025), Xdc dinh quyén lgi cd thé diroc bao hiém trong hop dong
bco hiém tai san, Tap chi Phéap luat va Phat trién, sé 9/2025.

7. Pham Thi Viét (2025), Xdc dinh mitc béi thirong trong hop dong bao hiém tai
san ¢ Viét Nam — Thyc trang va gidi phap, Tap chi Nhan luc khoa hoc x& hoi, s6
02/2025.

8. Pham Thi Viét (2025), Can cit boi thiwong trong hop dong bdo hiém tao san:
Bdt cap va gidi phap hoan thién, Tap chi Phap luat va Thuc tién, sé 64/2025.

9. Pham Thi Viét (2025), Hoan thién phép ludt vé hop dong bao hiém tai san
trong badi canh chuyén dsi so, Tap chi Quan Iy nha nudc, sé 359 (12/2025).

160



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

Cé&c cong trinh nghién ciéu trao déi trong nwéc

An 18 s6 37/2020/AL ngay 05/02/2020 vé hiéu luc cia hop ddng bao hiém tai
san trong truong hop bén mua bao hiém déng phi bao hiém sau khi két thic
thoi han dong phi bao hiém (2020).

Ban an Sb 01/2022/KDTM-PT ngay 28/01/2022 vé viéc kién doi boi thudng
thiét hai hang hoa theo hop dong van chuyén bing duong bién (2022).

Ban an S6 02/2022/KDTM-PT ngay 12/01/2022 vé viéc tranh chap hop déng
bao hiém (2022).

Ban an S6 04/2024/DS-PT ngay 17/01/2024 vé viéc tranh chap hop dong bao
hiém (2024).

Ban an S6 101/2024/KDTM-PT ngay 06/05/2024 vé viéc tranh chap hop dong
bao hiém (2024).

Ban an S6 188/2024/KDTM-PT ngay 23/07/2024 vé viéc tranh chap hop dong
bao hiém (2024).

Ban an sb 235/2024/DS-PT ngay 30/09/2024 vé viéc tranh chap hop dong bao
hiém (2024).

Ban &n s6 27/2024/DS-ST ngay 13/12/2024 vé viéc tranh chap hop dong bao
hiém (2024).

Ban an s6 02/2024/KDTM-PT ngay 26/01/2024 vé viéc vé tranh chap hop dong
tin dung va hop dong bao hiém (2024).

Bo Tai chinh. (2020). Nghién cizu xay dung chién Lroc phat trién thi truong
bao hiém Viét Nam dén nam 2030 (Dodn Thanh Tuan, chi nhiém). Ha Noi: Bo
Tai chinh.

Can, T. B., & Nam, T. N. (2004). Phat trién thj trirong dich vy tai chinh Viét
Nam trong tién trinh hgi nhdp. Ha Noi: Nha xuét ban Tai chinh.

Cuc Quan ly, Giam sét bao hiém — Bo Tai chinh. (2025). Két lugn thanh tra s¢
16/KL-QLBH Vvé viéc thanh tra chuyén dé tai Cong ty B4o hiém Lién hiép. Ha
Noi: Cuc Quan ly, Giam sat bao hiém — Bo Tai chinh.

Cuc Quan ly, Giam sét bao hiém — Bo Tai chinh. (2025). Két lugn thanh tra s¢
17/KL-QLBH ngay 11/4/2025 cua Cuc Qudn ly, Giam sat bao hiém — Bg Tai
chinh. Ha N6i: Cuc Quan ly, Giam sat bao hiém — Bo Tai chinh.

Dai, D. V. (2008). Ludt hop dong Viét Nam: Bdn &n va binh lugn ban an. Ha
Noi: Nha xuat ban Hong Puc.

Diing, N. V. (2023). Giai quyét tranh chap hop dong bao hiém tau ca tai Toa
an: Thuc trang va giai phap. Tap Chi Phap Lugt va Thyc Tién, 56/2023, 17-36.
Giang, L. T. (2019). Hop déng tang cho tai san theo phap ludt Viét Nam — Mgt
s6 van dé ly lugn va thuc tién. Truong Pai hoc Luat Ha Noi.

161



17.

18.

19.

20.

21.

22,
23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

Giang, N. L. (2020). Tiép c4an dua trén quyén con ngudi trong hoat dong xay
dung phéap luat. Tgp Chi Théng Tin Khoa Hoc Xa Hgi, 3(447), 48.

Gidy chung nhan bao hiém chay va céc rui ro dic biét bao gom chay nb bt
bugc (thiét hai vat chat), S6 250493680011820, ngay 04/09/2025 (2025).
Gidy ching nhan bao hiém nha tv nhén, sé 250493680011338, ngay
29/08/2025 (2025).

Hau, T. H., & Hung, N. T. (2013). Giam sat an toan tai chinh ddi véi cac doanh
nghiép bao hiém. Tap chi Phat trién va Hgi nhdp, 11(21), 42-50.

Hiép, H. N. (2024). Bdnh gid da nganh nhu cau phuc hoi sau bao Yagi (VMSA).
Ha Noi: Bo Noéng nghiép va Phat trién ndng thon.

Hop dong bao hiém cong trinh ky thuat dan dung hoan thanh (2024).

Hop ddng bao hiém moi rui ro tai san, s6 C0023/TSTH/15/05/23, ngay
24/05/2023 (2023).

Hop dong bao hiém moi rai ro xay dung va trach nhiém bén thir ba, sé
049.KDBHO02.HD.KT11.24.180519, ngay 24/09/2024 (2024).

Hug, T. T. (2025). Quyén tu do hop ddng theo phéap luat mot sé quéc gia va
nhitng van dé dit ra d6i véi Viét Nam. Tap chi Phép lugt va Phat trién, 7(2025).
Luong, T. D. (2020). Bao ¢am quyén loi cho ngudi yéu thé trong quan hé hop
ddng. Tap chi Nghién cizu Lap phép, s6 21(397), 11-19.

Mau, V. V. (1963). Viét Nam dan ludt lioc khao — Quyén II: Nghia vu va khé
woéc. Sai Gon: Bo Quéc gia Gido duc.

Nam, B. T. N. (2022). Giai thich hop dong bao hiém va cac luu y khi 4p dung
nguyén tic contra proferentem. Tap chi Nghién cizu Ldp phap, s6 10(485).
Phat, N. N., & Tién, N. T. T. (2023). Pic diém va co cdu cua phap luat vé
doanh nghiép ¢ Viét Nam. Tgp chi Khoa hoc va Céng ngh¢, 7, 34-46.

Phé, H. (2004). Tur dién tieng Viét. Ha Noi: Vien Ngon ngit hoc.

Pha, N. M. (2024). Kién nghi hoan thién quy dinh vé chuyén quyén yéu cau
bdi hoan trong hop dong bao hiém tai san. Tgp chi Phap lugt va Thyc tién,
58(4), 120-131.

Phi, N. M. (2025). Nghia vu thong bao sy gia ting rui ro bao hiém trong Bo
nguyén tic Luat hgp dong bao hiém chau Au — Mot s6 goi ma cho phép luat
Viét Nam. Tgp chi Khoa hoc va Cong ngh¢é Viét Nam — B, 67(4), 14-17.

Tan, P. B., & Tién, N. M. (2024). Nhitng han ché cua phap luat vé diéu kién
giao dich chung trong hop dong bao hiém tai san va mot s kién nghi hoan
thién. Tap chi Khoa hoc Dai hoc Hué: Khoa hoc X héi va Nhdn van, 133(6C),
107-117. DOI: 10.26459/hueunijssh.v133i6c.7142.

Tam, K. T. (2022). Phi bao hiém trong hop dong bao hiém tai san: Thyc trang quy
dinh ctia phap luat va cac kién nghi hoan thién. Tap chi Cong Thuong, 5, 45-52.

162



35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Thay, N. T. (2009). Xay dwng va phét trién phap ludt bdo hiém tai san tai Viét
Nam (Luan 4n si Luét hoc, Truong Dai hoc Luat Thanh phé H6 Chi Minh).
Thay, N. T. (2017). Phap ludt bdo hiém tai san tgi Viét Nam (tai ban lan thia
20). Thanh phé H6 Chi Minh: Nha xuat ban Dai hoc Quéc gia Thanh phé Ho
Chi Minh.

Tuyét, P. V. (2007). B4o hiém va kinh doanh bao hiém theo phap ludt bao hiém
tai Viet Nam. Ha Noi: Nha xuat ban Tu phap.

Vién Phat trién bao hiém Viét Nam. (2024). Gido trinh dai Iy béo hiém co ban. Ha
Noi: Cuc Quan ly, gidm sat bao hiém va Vién Phat trién bao hiém Viét Nam (VIDS).
Vinh, K. V. (2020). Nhiting van dé ly luan hién dai vé nha nudc va phap luat.
Ky yéu Hai thao khoa hoc cdp Bg: Nhing vén dé Iy lugn hién dai vé nha nuréc
va phap ludt, Tiéu ban 1: Triét ly, cac ly thuyét va céc tiép can hién dai vé nha
nudc va phap luat (tr. 85-101). Ha Noi: Nha xuét ban.

C4c cong trinh nghién citu trao d6i nwéc ngoai

Abramowicz, M. (2019). Blockchain-Based Insurance. Regulating Blockchain,
201, 195-212. DOI: 10.1093/0s0/9780198842187.003.0011.

AlamF., I. M. and S. T. (2022). Insurance & Risk Management. IOSR Journal
of Business and Management, 24(3), 39-46. DOI: 10.9790/487X-2403053946.
Aljubory, Z. H. (2022). Applicable Law of Insurance Contract Actions. Akkad
Journal of Law and Public Policy, 1(3), 148-155. DOI:
10.55202/ajlpp.v1i3.73.

Almer, B. (1967). Modern General Risk Theory. ASTIN Bulletin, 4(2), 136—
169. DOI: 10.1017/S0515036100010710.

Amirekolade, K. (2024). Legal Evaluation of Premium Payment as a Condition
Precedent for a Valid Insurance Contract. Legal Research & Analysis, 1(2), 1-
34. DOI: 10.69971/jfh2c736.

Anifalaje, K. (2021). Changing legal perspectives of the requirement of
insurable interest in insurance contracts. Commonwealth Law Bulletin, 47(2),
363-393. DOI: 10.1080/03050718.2020.1812099.

Arnold-Dwyer, F. (2020). Insurable Interest and the Law (1st editio).
Routledge. DOI: 10.4324/9780367499532.

Asliddin o‘g‘li, A. (2025). Legal nature of insurance relationships and their
theoretical foundations. International Journal of Law, Justice and
Jurisprudence, 5(1), 206-214. DOI: 10.22271/2790-0673.2025.v5.i1¢.179.
Association Henri Capitant. (2016). Projet de Code Européen des Affaires —
Livre 12: Droit des contrats d’assurance.

Authority, F. C. (2025). Senior Managers and Certification Regime (SM&CR).
Financial Conduct Authority. https://www.fca.org.uk/firms/senior-managers-
certification-regime.

163



50.

51,

52.

53.

54,

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.

Aznagulova G.M, M. I. . (2021). A systematic approach as a methodological
basis for the knowledge of the reception of law. Russian Journal of Legal
Studies, 7(3), 21-29. DOI: 10.17816/RJLS50309.

Badillo Arias, J. A. (2022). The action for subrogation in Article 43 of the
Insurance Contracts Act: Latest case law in the First Chamber (Civil Division)
of the Supreme Court. Consorseguros, 16, 1-7.

Baker, T., & Logue, K. D. (2015a). Mandatory Rules and Default Rules in
Insurance Contracts. In T. Baker & K. D. Logue (Eds.), Research Handbook
on the Economics of Insurance Law (pp. 1-34). Edward Elgar Publishing. DOI:
10.4337/9781782547143.00020.

Baker, T., & Logue, K. D. (2015b). Mandatory Rules and Default Rules in
Insurance Contracts. In Daniel Schwarcz and Peter Siegelman (Ed.), Research
Handbook on the Economics of Insurance Law (pp. 1-34). Edward Elgar
Publishing. DOI: 10.4337/9781782547143.00020.

Ballaji, N. (2024). Smart Contracts: Legal Implications in the Age of
Automation.  Beijing Law  Review, 15(03), 1015-1032. DOI:
10.4236/blr.2024.153061.

Beatson, J., Burrows, A., & Cartwright, J. (2016). Anson’s Law of Contract
(25th Ed). Oxford, United Kingdom : Oxford University Press.

Bhadra, O., Sahoo, S., Kumar, C. M., & Halder, R. (2023). Decentralized
insurance subrogation using blockchain. ICBTA '22: Proceedings of the 2022
5th International Conference on Blockchain Technology and Applications, 1-
9. DOI: 10.1145/3581971.3581972.

Biletska, L., Kulyk, O., & Shumak, I. (2024). Insurance of virtual assets:
problems of theory and practice. Revista Amazonia Investiga, 13(74), 156-164.
DOI: 10.34069/ai/2024.74.02.13.

Bogdan, D. M. (2022). Evidence and operating conditions in the insurance
contract using the digital format in communication. Journal of Financial
Studies, 7(12), 52—64. DOI: 10.55654/jfs.2022.7.12.04.

Bohnert, A., Fritzsche, A., & Gregor, S. (2018). Digital agendas in the
insurance industry: The importance of comprehensive approaches. The Geneva
Papers on Risk and Insurance — Issues and Practice, 44(1), 1-22. DOI:
10.1057/s41288-018-0109-0.

Borselli, A. (2020a). Smart Contracts in Insurance : A Law and Futurology
Perspective. 101-125.

Borselli, A. (2020b). Smart Contracts in Insurance: A Law and Futurology
Perspective. AIDA Europe Research Series on Insurance Law and Regulation,
1,101-125. DOI: 10.1007/978-3-030-27386-6_5.

164


https://doi.org/10.34069/ai/2024.74.02.13
https://doi.org/10.34069/ai/2024.74.02.13

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72,

73.
74,

Bouckaert, B., & de Geest, G. (2000). Unforeseen contingencies: Risk allocation in
contracts. In Encyclopedia of Law and Economics (pp. 450-492). Edward Elgar.
Bressan, S., & Du, S. (2024). (Re)insurance and Diversification Inside P&C
Insurers. Journal of Applied Finance & Banking, 14(5), 103-120. DOI:
10.47260/jafb/1455.

Bryan, J. W. (2006). Property Insurance Policies: the Covered Causes of Loss
and Excluded Perils. 6(1970), 1-18.

Bundesministerium der Finanzen (Federal Ministry of Finance, G. (2020).
Versicherungsteuer; Auslegungshilfe zur Bestimmung des
Versicherungsnehmers bei insbesondere in englischer Sprache abgefassten
Versicherungsvertragen.

Bach, T. N. N. (2025). Reforming the duty of disclosure: The emerging shift
towards consumer protection in contemporary insurance law. European
Journal of Risk Regulation, 1-15. DOI: 10.1017/err.2025.10045.
Balsubramaniam, N., Kuoppinen, M., Rannisto, A., Hiekkannen, K., & Kujala,
S. (2023). Transparency and explainability of Al systems: From ethical
guidelines to requirements. Information and Software Technology, 159,
107197. DOI: 10.1016/j.infsof.2023.107197.

Cao, J., Li,D., Young, V.R., & Zou, B. (2024). Short Communication: Optimal
Insurance to Maximize Exponential Utility When Premium Is Computed by a
Convex Functional. SIAM Journal on Financial Mathematics, 15(1), SC15—
SC27.DOI: 10.1137/23M1601237.

Chen, C.-L., Deng, Y.-Y., Tsaur, W.-J., Li, C.-T., Lee, C.-C., & Wu, C.-M.
(2021). A Traceable Online Insurance Claims System Based on Blockchain and
Smart Contract Technology. Sustainability (Switzerland), 13(8), 1-37. DOI:
10.3390/s5u13169386.

Chen, Y., Yang, Y., Kong, G., Xu, X., & Zhi, X. (2024). Research on
sustainability of property insurance based on insurance stochastic model.
Highlights in Business, Economics and Management, 33, 341-348. DOI:
10.54097/zydp5864.

Christodoulou, D., & Kinini, E. (2020). Insurance law [Course materials].
Athens: National and Kapodistrian University of Athens, School of Law.
Clarke, M. (2005). Policies and Perceptions of Insurance Law in the Twenty-
First Century. Oxford University Press. DOI: 10.1093/acprof:oso/
9780199273300.003.0005.

Cobrieft. (2025). Coverage: Overview, Definition, and Example. Legal Glossary.

Cornelli, G., Doerr, S., Gambacorta, L., & Merrouche, O. (2024). Regulatory
Sandboxes and Fintech Funding: Evidence from the UK. Review of Finance,
28(1), 203-233. DOI: 10.1093/rof/rfad017.

165


https://doi.org/10.1016/j.infsof.2023.107197

75.

76.

77,

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

Dagan, H., & Heller, M. (2013). Freedom of Contracts. In Columbia Law &
Economics Working Paper (458; Columbia Law & Economics Working Paper,
Vol. 458).

Davey, J. (2013). Remedying the Remedies: the Shifting Shape of insurance
contract law. Lloyd’s Maritime & Commercial Law Quarterly, 2013(4), 476—
495.

Davey, J. (2020). Remedies for the Late- and Non- Payment of Insurance
Claims: A View from the Boundary. 1-31.

Deshmukh, A. A., Kandukuri, P., Vijaykumar, J., Shalini, A., Farhad, S.,
Muniyandy, E., & El-Ebiary, Y. A. B. (2024). Event-based Smart Contracts for
Automated Claims Processing and Payouts in Smart Insurance. International
Journal of Advanced Computer Science and Applications, 15(4), 830-839.
DOI: 10.14569/1JACSA.2024.0150486.

Dimov, T. (2018). Subrogation in insurance contract. Knowledge International
Journal, 28(6), 1985-1991. DOI: 10.35120/kij28061985T.

Dorfman, M. S. (2007). Introduction to Risk Management and Insurance (8th
Editio). Pearson College Division. DOI: 0132242273.

Eling, M., Gemmo, I., Guxha, D., & Schmeiser, H. (2024). Big data, risk
classification, and privacy in insurance markets. The Geneva Papers on Risk
and Insurance — Issues and Practice, 49(2), 1-28. DOI: 10.1057/s10713-024-
00098-5.

E.A. Shergunova. (2020). The electronic insurance in the context of innovative
development of digital law in Russia. Advances in Economics, Business and
Management Research, 138, 772—773. DOI: 10.2991/aebmr.k.200502.126.
Eggers, S. P. P. M. (2017). Good Faith and Insurance Contracts (4th Editio).
Informa Law from Routledge. DOI: 10.4324/9781315271088.

Eling, M., & Lehmann, M. (2018). The Impact of Digitalization on the
Insurance Value Chain and the Insurability of Risks. The Geneva Papers on
Risk and Insurance - Issues and Practice, 43(3), 359-396. DOI:
10.1057/s41288-017-0073-0.

European Bank for Reconstruction and Development (EBRD). (2018). Smart
contracts: Legal framework and proposed guidelines for lawmakers. London:
European Bank for Reconstruction and Development, October 2018.
European Law Institute. (2023). ELI Principles on Blockchain Technology,
Smart Contracts and Consumer Protection. In European Law Institute Report
(Vol. 10, Issue 2). DOI: 10.2139/ssrn.4751468.

European Parliament and Council. (2009). Directive 2009/138/EC of the
European Parliament and of the Council of 25 November 2009 on the taking-
up and pursuit of the business of Insurance and Reinsurance (Solvency I1).

166



88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

Evi, Tinambunan, H. S. R., & Jalianery, J. (2025). The Principle of Utmost
Good Faith in Insurance Following the Decision of the Constitutional Court of
the Republic of Indonesia Number 83/PUU-XXI11/2024. Pena Justisia: Media
Komunikasi Dan Kajian Hukum, 24(2), 7152-7169. DOI: 10.38035/jlph.v4i4.1
Eyinade, W., Ezeilo, O. J., & Ogundeji, I. A. (2025). Blockchain Technology:
Revolutionizing Transparency, Trust, and HR Processes in the Insurance
Sector. World Journal of Innovation and Modern Technology, 9(6), 320—328.
DOI: 10.56201/wjimt.v9.n06.2025.pg320.328.

Firoz, M., llahi, M., & Siddiqui, M. T. (2022). Insurance & Risk Management.
IOSR Journal of Business and Management, 24(3), 39-46. DOI:
10.9790/487X-2403053946

Flaxmans. (2024). Claims and underinsurance: An average outcome!
Factsheet 13. London: Chartered Insurance Institute, July 2024.

Flores, M. E. (2023). Smart Contracts & Personal Data Protection: A Legal
Perspective on Potential Issues. International Journal of Science, Technology
and Society, 11(5), 175-184. DOI: 10.11648/j.ijsts.20231105.11.

Fridman, G. H. L. (1986). The Foundations of Restitution: A Canadian
Perspective. University of Western Australia Law Review, 19, 131-151.
Gatteschi, V., Lamberti, F., Demartini, C., Pranteda, C., & Santamaria, V.
(2018). Blockchain and smart contracts for insurance: Is the technology mature
enough? Future Internet, 10(2), 8-13. DOI: 10.3390/fi10020020.

Georges, D. (2013). Handbook of Insurance (Vol. I, 3rd ed.). Cham: Springer
Nature Switzerland AG. DOI: 10.1007/978-1-4614-0155-1.

Ghili, S., Handel, B., Hendel, 1., & Whinston, M. D. (2024). Optimal Long-
Term Health Insurance Contracts: Characterization, Computation, and Welfare
Effects. Review of Economic Studies, 91(2), 1085-1121. DOI:
10.1093/restud/rdad054.

Goffard, P.-O., & Loisel, S. (2024). Collaborative and parametric insurance
on the Ethereum blockchain. arXiv:2412.05321 [Cryptography and Security].
DOI: 10.48550/arXiv.2412.05321.

Grima, S. (2021). Transparency in Insurance Regulation and Supervisory Law.
In P. Marano & K. Noussia (Eds.), Transparency in Insurance Regulation and
Supervisory Law: A Comparative Analysis (Vol. 4, pp. 3-605). Springer
International Publishing. DOI: 10.1007/978-3-030-63621-0.

Gropper, M., & Kuhnen, C. M. (2021). Wealth and Insurance Choices:
Evidence from US Households. SSRN Electronic Journal. DOI:
10.2139/ssrn.3888422.

Gundla, M. P. (2025). The Transformative Impact of loT on the Insurance
Industry. European Journal of Computer Science and Information Technology,
13(5), 77-90. DOI: 10.37745/ejcsit.2013/vol13n57790.

167



101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

Guzhva, V. S., Raghavan, S., & D’Agostino, D. J. (2019). Aviation insurance
and the impact on risk management. Trong Aircraft Leasing and Financing (pp.
141-168). London: Elsevier. DOI: 10.1016/B978-0-12-815285-0.00005-5.
Garner, B. A. (1968). Black’s Law Dictionary (Revised 4th ed.). St. Paul, MN:
West Publishing Co.

Garcia Ocampo, D., Taneja, J., Yong, J., & Zhu, J. (2023). From clicks to
claims: Emerging trends and risks of big techs’ foray into insurance. FSI
Insights on Policy Implementation, No. 51. Basel: Bank for International
Settlements.

Hayden, H. C., Hilliker, G., & Karabinos, K. (2021). A Review of Property
Insurance Law in Canada and the United States. Defense Counsel Journal,
88(2), 1-30.

Heiss, H., & Mdnnich, U. (2018). Pre-contractual duties in European insurance
contract law. In Carter v Boehm and pre-contractual duties in insurance law:
A global perspective after 250 years (pp. 381-410). Hart Publishing.

Hill, M. (2014). Islam, Sharia and Alternative Dispute Resolution: Mechanisms
for Legal Redress in the Muslim Community. Ecclesiastical Law Journal,
16(2), 238—-240. DOI: 10.1017/S0956618X14000222.

Hohfeld, W. N. (1917). Fundamental Legal Conceptions as Applied in Judicial
Reasoning and Other Legal Essays. Yale Law Journal, 26, 710-770. DOI:
10.2307/786270.

Horvey, S. S., Odei-Mensah, J., & Liebenberg, A. P. (2024). Insurance market
development and economic growth in Africa: Contingencies and thresholds of
structural transformation. Heliyon, 10(21), e40046. DOIL:
10.1016/j.heliyon.2024.e40046.

Infantino, M., Miscenic, E., & Tereszkiewicz, P. (2025). Buying Insurance
Online: Are European Consumers Protected or Vulnerable? <br>. SSRN
Electronic Journal, January. DOI: 10.2139/ssrn.5126722.

Irina K. Kuzmina, Vasily A. Egupov, Roman V. Vishnyakov, & Aryuvseit A.
Artemyeva. (2021). Property insurance as a type of economic activity:
providing a balance of interests of insurance business participants.
International Conference on Economics, Management and Technologies 2021,
110. DOI: 10.1051/shsconf/202111001017.

International Association of Insurance Supervisors (IAIS). (2025). Global
Insurance Market Report (GIMAR). December 2025. Basel: IAIS.

Jeffrey W. Stempel. (2006). Stempel on Insurance Contracts. Aspen
Publishers.

Jia, R. A. (2023). Assessing the Potential of Decentralised Finance and
Blockchain Technology in Insurance.

168



114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.
122.

123.

124,

125.

126.

127.

Jing Z. (2017). Chinese Insurance Contracts: Law and Practice. Informa Law
from Routledge. DOI: 2016028294.

Kajwang, B. (2022). The Role of Loss Adjustment Practices on the
Performance of Insurance Sector. International Journal of Business Strategies,
7(1), 32-47. DOI: 10.47672/ijbs.1181.

Katarina Ivancevi¢. (2021). Pravne posledice promene rizika u toku trajanja
ugovora o osiguranju imovine. KATARINA IVANCEVIC, 3(3/2021), 10-22.
DOI: 10.46793/ERP0O2003.10l.

Keglevi¢, A. (2021). Pre-contractual information duties in insurance contract
law — European regulation, comparison of laws and challenges for Croatia.
Zagreb Faculty of Law.

Kihlstrom, R. E., & Roth, A. E. (1982). Risk Aversion and the Negotiation of
Insurance Contracts. In Foundations of Insurance Economics: Readings in
Economics and Finance (Vol. 49, Issue 3, pp. 264-279). DOI:
10.2307/252493.

Kimball-Stanley, A. (2008). Insurance and Credit Default Swaps: Should Like
Things Be Treated Alike? Conn. Ins. L.J., 15(1), 241.

Kopcke, R. W., & Randall, R. E. (1991). Insurance companies as financial
intermediaries: risk and return. The Financial Condition and Regulation of
Insurance Companies: Proceedings of a Conference Held at Harwich Port,
MA, 58(2), 273-287. DOI: 10.2307/253263.

Kosmopoulos v. Constitution Insurance Co. of Canada (1987).

Kozubovska, D. (2010). Subrogation in Insurance: Theoretical and Practical
Aspects. Mykolas Romeris University.

KPMG Law Global Legal Insurance Network. (2024). Insurance Regulatory
Atlas: Overview of Selected Rules and Requirements Around the World.
Kratenko, M. V., & Luki, O. J. (2020). Modern Concept of Indemnity
Insurance and Prospects for Its Implementation in Russian Law. Perm
University Herald. Juridical Sciences, 50, 762-786. DOI: 10.17072/1995-
4190-2020-50-762-786.

Lee, L. (2024). Examining the Legal Status of Digital Assets as Property: A
Comparative Analysis of Jurisdictional Approaches. SSRN Electronic Journal,
2022, 1-16. DOI: 10.2139/ssrn.4807135.

Lehv, M. S. (2007). Professional liability insurance. In The Medical
Malpractice Survival Handbook (pp. 63-76). Mosby.

Lemley, C. C., & Ashmore, K. A. (2015). Do Consecutive Claims-Made
Policies Create a Multi-Year Period of Seamless Coverage? PLUS Journal,
XXVII(7), 1-3.

169



128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

Li, Q., Ma, M., & Zhao, S. (2025). A comparative study on the protection of
insured ’ s rights and interests in insurer risk disposal. European Review of
Private Law. DOI: 10.46793/ERP02402.071.

Lloyd’s. (2019b). Triggering Innovation: How Smart Contracts Bring Policies
to Life.

Lloyd’s Futureset. (2021). Easy to understand insurance policies: Guidance.
Lloyd’s Futureset.

Lloyd’s. (2019a). Triggering innovation: How smart contracts bring policies
to life. In Emerging Risks Report 2019 — Understanding Risk (p. 8). London:
Queen Mary University of London, Centre for Commercial Law Studies.
International Association of Insurance Supervisors (IAIS). (2024). Insurance
Core Principles and Common Framework for the Supervision of
Internationally Active Insurance Groups. Basel, Switzerland: 1AIS.
International Association of Insurance Supervisors (1AIS). (2021). Application
paper on the use of digital technology in inclusive insurance. Basel,
Switzerland: IAIS.

Malcolm Hyde, G. B. (2022). Property Insurance Claims - Law and Practice.
Witherby Seamanship International.

Marangwanda, A., Mubanga, M., & Chaurura, P. (2025). The Dual Role of
Regulation in the Insurance Sector: Protecting Consumers and Fostering
Innovation. International Journal of Advanced Business Studies, 4(1), 38-50.
DOI: 10.59857/pttc9900.

Marangwanda, A. (2025). The role of regulatory sandboxes in advancing
innovation and consumer protection within the African insurance sector.
International Journal of Advanced Business Studies, 4(3), 1-11. DOI:
10.59857/sytfx942.

Marano, P., & Kyriaki Noussia. (2022). The Governance of Insurance
Undertakings: Corporate Law and Insurance Regulation. In K. Marano,
Pierpaolo; Noussia (Ed.), AIDA Europe Research Series on Insurance Law and
Regulation (Vol. 6). Springer Nature Switzerland AG. DOI: 10.1007/978-3-
030-85817-9_6.

Marano, P., & Noussia, K. (2020). InsurTech: A Legal and Regulatory View
(K. Marano, Pierpaolo; Noussia (Ed.)). Springer Nature Switzerland AG. DOI:
10.1007/978-3-030-27386-6.

Mariyam, S. (2025). The Urgency of the Principle of Interest in Insurance
Agreements. PAMALLI: Pattimura Magister Law Review, 5(2), 230-243. DOI:
10.47268/pamali.v5i2.3034.

Masozera Nkwanzi, V. (2018). An analysis of the law relating to insurable interest in
life insurance vis-a-vis property insurance [Kampala International University].

170



141.

142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

149.

150.

151.

152.

153.

Masum, A., & Ahmad, M. H. (2025). Insurance Contract. In Contract Law in
Malaysia (pp. 759-775). CLJ Malaysia Sdn. Bhd.

Midlige, S. C., & Metcalf, W. J. (2023). Claims: An Overview of the US Tort
of ‘Bad Faith® — A Common Law Approach to Regulating Insurer Claims
Handling and Settlements. In Research Handbook on International Insurance
Law and Regulation (pp. 133-164). Edward Elgar Publishing. DOI:
10.4337/9781802205893.00017.

Miri¢ Karaniki¢, K. (2025). Form of insurance contract. Tokovi Osiguranja,
1/2025, 37-68. DOI: 10.5937/TokOsig2501007K.

Mirzakhidova, O. (2021). Improvement of legislation on the regulation of
insurance legal relations, a guarantee of economic success. Internauka,
220(44), 19-21. DOI: 10.32743/26870142.2021.44.220.315792.

Molk, P. (2022). Economic Approaches to Insurance Law. SSRN Electronic
Journal, 1-17. DOI: 10.2139/ssrn.4088502.

Mulhadi, M., & Harianto, D. (2022). Breach of Contract by Insurer as
Insurance Fraud. Proceedings of the 5th International Conference on EAI
Industrial 10T, Big Data and Supply Chain (ICIEI 2021), August. DOI:
10.4108/eai.25-11-2021.2318837.

Nishan, A., Ankhi, R. B., Haque, M. R., Hossain, M. I., & Rahman, S. (2025).
Data-driven risk assessment in insurance underwriting: Evaluating the ethical
and economic trade-offs of Al-powered actuarial models. Frontline Marketing,
Management and Economics Journal, 1(1), 70-80. DOI: 10.37547/marketing-
fmmej/vol1/iss1/05.

O’Gorman, D. P. (2014). The Restatement ( Second ) of Contracts reasonably
certain terms requirement : A model of neoclassical contract law and a model
of confusion and inconsistency. University of Hawai’i Law Review, 36, 169—
2609.

OECD. (2008). Glossary of Foreign Direct Investment Terms and Definitions.
Paris: OECD.

OECD Centre for Co-operation with Non-Members. (1999). Glossary of
Insurance Policy Terms. Paris: OECD.

Organisation for Economic Co-operation and Development. (2001). Policy
Issues in Insurance. OECD Publishing. DOI: 10.1787/19900821.

Orselli, A. N. B. (2018). Smart contracts in insurance. International Insurance
Law Association (AIDA).

Owolabi, A. O., & Oloyede, F. A. (2021). Insurance burden: Risk transfer, risk
management and uncertainty management perspective. Journal of Research in
Business and Management, 9(8), 39-46.

171



154.

155.

156.

157.

158.

159.

160.

161.

162.

163.

164.

165.

Page, C. K., & Pentz, M. C. (2017). Obligations of insurer and policyholder.
Trong Obligations of Insurer and Policyholder (3rd ed., pp. 1-41). Boston,
MA: Foley Hoag LLP.

Pandiri, L., & Chitta, S. (2023). Al-Driven Parametric Insurance Models: The
Future of Automated Payouts for Natural Disaster and Climate Risk
Management. Journal for Reattach Therapy and Development Diversities,
6(2), 1856-1868. DOI: 10.53555/jrtdd.v6i10s(2).3514.

Polinsky, A. M., & Shavell, S. (2018). Subrogation and the theory of insurance
when suits can be brought for losses suffered. Journal of Law, Economics, and
Organization, 34(4), 619-649. DOI: 10.1093/jleo/ewy008.

Prasetya, H. D. (2023). The role of digital contracts in the insurance business
and their relationships on digital signature using PrivylD. Sinomics Journal:
International Journal of Social Science, Education, Communication and
Economics, 2(1), 135-144. DOI: 10.54443/sj.v2i1.120.

Putra, R. K. C., & Djajaputra, G. (2024). Legal Remedies for Breach of
Contract in Digital Service Agreements. Journal of Law, Politic and
Humanities, 5(2), 1000-1007. DOI: 10.38035/jlph.v5i2.1174.

Quentin Stoeffler, & Gulce Opuz. (2022). Price, information and product
quality: Explaining index insurance demand in Burkina Faso. Food Policy,
108, 102213. DOI: 10.1016/j.foodpol.2021.102213.

Rejda, G. E., & McNamara, M. J. (2014). Principles of Risk Management and
Insurance (12th ed.). Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.

Salzman, G. I. (1961). Public policy and insurable interest in life insurance.
Law Quarterly Review, 77, 37-45.

Schwarcz, D. (2025). Narrowing the Frame: Consumer Insurance Policies and
the Limits of the Restatement of Consumer Contracts. Harvard Business Law
Review, 1, 78-91.

Sedkaoui, S., & Chicha, N. (2022). Blockchain-based smart contract
technology application in the insurance industry: The case of “Fizzy.”
Mediterranean Journal of Business Studies, 2(2), 1-24.

Shetty, A., Shetty, A. D., Pai, R. Y., Rao, R. R., Bhandary, R., Shetty, J., Nayak,
S., Keerthi Dinesh, T., & Dsouza, K. J. (2022). Block Chain Application in
Insurance Services: A Systematic Review of the Evidence. SAGE Open, 12(1).
DOI: 10.1177/21582440221079877.

Shukla, S. S., Bajpai, S., Jindal, S., Kulkarni, N., Pandey, H., & Jain, K. (2025).
Digital Insurance Platforms: Legal and Ethical Challenges in Consumer Data
Protection. International Insurance Law Review, 33(S5), 700-711. DOI:
10.65677/iilr.33.S5.44,

172



166.

167.

168.

169.

170.

171.

172.

173.

174.

175.

Smith, R. D., Ross, S., Child, C., & Callaghan, W. (2019). Smart contracts in
insurance: Making sense of the terminology and developing use cases. London:
Norton Rose Fulbright.

Society for Risk Analysis. (2018). Society for Risk Analysis Glossary. Report.
Society for Risk Analysis.

Sudabathula, B. (2025). Revolutionizing Insurance: The Impact of Al on
Claims Processing. International Journal of Scientific Research in Computer
Science, Engineering and Information Technology, 11(1), 3007-3014. DOI:
10.32628/cseit251112302.

Sunaryo, D., Adiyanto, Y., Syarifah, I, Dita, S., & Bella, D. S. (2024). Risk
Financing Transfers and Risk Retention: A Semantic Literature Analysis for
Financial Stability. The Increasingly Dynamic Global Financial Landscape
Demands Effective Risk Management Strategies to Ensure Financial Stability
and Institutional Sustainability. Two Critical Approaches, Risk Financing
Transfers and Risk Retention, Offer Complementary Solu, 1(4), 17-34. DOI:
10.70062/harmonyman.v1i4.33.

Swiss Re Corporate Solutions. (2023). Comprehensive guide to parametric
insurance.

Syarif, K. A. (2024). Application Of The Principle Of Freedom Of Contract In
Insurance Law Protection For Policy Holders. International Journal of
Education, Vocational and Social Science, 4(01), 1-15. DOIl:
10.63922/ijevss.v4i01.1379.

Soman, R. (2025). Revolutionizing contract lifecycle management: The impact
of Al-driven automation. International Journal of Scientific Research in
Computer Science, Engineering and Information Technology, 11(1). DOI:
10.32628/CSEIT251112179.

Tairu, A. M., Junior, A. O., Akindele, T. E., & Akeem, S. (2025). The Role of
Blockchain-Based Smart Contracts in Enhancing Financial Transparency and
Efficiency in the Emerging Market. International Journal of Research and
Innovation in Applied Science, 10(9), 509-524. DOIl:
10.51584/1JRIAS.2025.100900052.

Tekale, K. M., & Enjam, G. R. (2024). Al liability insurance: Covering
algorithmic decision-making risks. International Journal of Al, Big Data,
Computational and Management Studies, 5(4), 151-159. DOI:
10.63282/1JAIBDCMS-V5I14P116.

Thomas, J. E. (2007). The role of ambiguity in insurance policy interpretation.
InJ. R. Stempel (Ed.), New Appleman on Insurance: Current Critical Issues in
Insurance Law (Monograph, pp. 1-35). New York, NY: LexisNexis.

173



176.

177.

178.

179.

180.

181.

182.

183.

184.

185.

186.

187.

188.

189.

Thomas, J. E., & Wilson, B. M. (2005). The Indemnity Principle: Evolution
from a Financial to a Functional Paradigm. Journal of Risk Management &
Insurance, 10(30), 30-46.

Thoyts, R. (2010). Insurance theory and practice. London & New York:
Routledge. DOI: 10.4324/9780203850596.

Toujani, O., Benhamza, A., & Hachaichi, Y. (2023). The impact of big data
and artificial intelligence in the insurance sector. Research paper. DOI:
10.13140/RG.2.2.17883.85286.

U.S. Department of the Treasury, F. A. C. on I. (2020). FACI International
Subcommittee 2020: Market Access/Level Playing Field — Key Challenges for
International Insurers. Washington, DC: U.S. Department of the Treasury.
UNIDROIT (International Institute for the Unification of Private Law). (2016).
UNIDROIT Principles of International Commercial Contracts 2016. Rome,
Italy: UNIDROIT.

United Nations Development Programme (UNDP). (2024). Parametric
insurance to build. United Nations Development Programme.

Van der Merwe, S. W. J. (1970). The Concept of Insurance and the Insurance
Contract. Comparative and International Law Journal of Southern Africa, 3(2),
149-167. DOI: 10.10520/AJA00104051_1276.

van Wolferen, J., Inbar, Y., & Zeelenberg, M. (2013). Moral hazard in the
insurance industry. Netspar Panel Paper, No. 33. Tilburg: Tilburg University.
Vance, W. R. (1914). Cases on the law of insurance: Selected from decisions
of English and American courts. St. Paul, MN: Forgotten Books.

Veldhoven, Z. Van. (2021). Digital Transformation in the Property and
Casualty Insurance Industry. International Journal of Trade, Economics and
Finance, 12(5), 138-143. DOI: 10.18178/ijtef.2021.12.5.708.

von Savigny, F. C. (1840). System des heutigen rémischen Rechts. Berlin: Veit
und Comp.

Wiley, J., & Huggenberger, M. (2022). Risk pooling and solvency regulation:
A policyholder’s perspective. Journal of Risk and Insurance, 89(4), 907-950.
DOI: 10.1111/jori.12392.

Wintarsih, W., Nurastriani, N., & Fransisca, E. D. (2025). Legal Interpretation
of Insurance Policies in Dispute Resolution: A Study of Decision No.
247/Pdt.G/2022/PN Bks. Fiat Justisia Jurnal llmu Hukum, 19(2), 203-218.
DOI: 10.25041/fiatjustisia.v19n02.4175.

Wongkar, K. M. (2023). Legal and Ethical Aspect of Double Insurance in
Indonesia: A Literature Review. Ultima Management Jurnal Iimu Manajemen,
15(1), 15-24. DOI: 10.31937/manajemen.v15i1.3011.

174



190.
191.

192.

193.

194.

195.

196.

197.

198.

199.

200.

201.

Yotam Kaplan. (2018). IN DEFENSE OF COMPENSATION. Ala. L. Rev, 70, 573.

Zhang, J. (2024). A Literature Review on the Theory of Asymmetric
Information. Advances in Economics and Management, 124(1), 183-189. DOI:
10.54254/2754-1169/124/2024.17727.

Zhen Jing. (2016). Chinese insurance contracts: Law and practice. Abingdon,
UK & New York, USA: Informa Law from Routledge.

Zhengming Li, P. C., Jianxi Su, PhD, F., Maochao Xu, P., & Jimmy Yuen, FSA, F.
(2024). A framework for digital asset risks with insurance applications. arXiv
preprint arXiv:2408.17227. DOI: 10.48550/arXiv.2408.17227.

Zulaikha, S., Mohamed, H., & Rosyidi, L. N. (2024). Smart Contracts on
Blockchain for Insurance and Takaful Industry. Insurance Markets and
Companies, 15(2), 85-93. DOI: 10.21511/ins.15(2).2024.08.

Tai liéu website tham khao

Anchen, J., James Finucane, thomas holzheu, & mahir Rasheed. (2023). The
economics of digitalisation in insurance: New risks, new solutions, new
efficiencies. Retrieved January 4, 2026, from https://www.swissre.com/
institute/research/topics-and-risk-dialogues/digitalisation/the-economics-of-
digitalisation-in-insurance.html.

Anh, Q. (2019). Gian nan kién doi phi bao hiém. Truy cap 17/3/2023, tir
https://tapchitaichinh.vn/gian-nan-kien-doi-phi-bao-hiem.html.

Bo Tai Chinh. (2025). Ban tin thi #rweng bao hiém toan cau Sé 05 (158) ngay
30/5/2025. Truy cap 25/9/2025, tu https://vidi.mof.gov.vn/api/mediafile/
media-article/69246c01-a32b-4283-a197-1708225a26e8/d520be60-6925-
4805-a6b2-09bf4b56fe7d.pdf.

B Tai chinh — Cuc Quan ly, Giam sat bao hiém. (2025). Ban tin th; trweng bao
hiém thang 6/2025 (S¢ 06 (159) ngay 30/6/2025). Truy cap 16/7/2025, tir
https://www.mof.gov.vn/quan-ly-giam-sat-bao-hiem/ban-tin-thi-truong-bao-
hiem-toan-cau/ban-tin-thi-truong-bao-hiem-thang-62025.

Bank Negara Malaysia. (2022). Licensing and regulatory framework for digital
insurers and takaful operators: Policy document. Retrieved October 22, 2025, from
https:/AMww.bnm.gov.my/documents/20124/948107/ED_DITO _ Licensing_
and_Regulatory_Framework.pdf.

Chartered Insurance Institute (CII). (2020). Certificate in insurance
examination guide. Retrieved September 25, 2025, from https://www.cii.co.uk/
media/10123356/if1_examination_guide_for_exams_from_1_january 2020 _
until_31 december_2020.pdf.

Cohen, M. L. (2022). Rethinking damages for breach of an insurance contract:
Restoring balance between insurers and their insureds. Retrieved September
15, 2025, from https://www.advocatemagazine.com/images/issues/2022/11-
november/reprints/Cohen-Michael-Nov22-article.pdf.

175


https://tapchitaichinh.vn/gian-nan-kien-doi-phi-bao-hiem.html
https://vidi.mof.gov.vn/api/mediafile/media-article/69246c01-a32b-4283-a197-1708225a26e8/d520be60-6925-4805-a6b2-09bf4b56fe7d.pdf
https://vidi.mof.gov.vn/api/mediafile/media-article/69246c01-a32b-4283-a197-1708225a26e8/d520be60-6925-4805-a6b2-09bf4b56fe7d.pdf
https://vidi.mof.gov.vn/api/mediafile/media-article/69246c01-a32b-4283-a197-1708225a26e8/d520be60-6925-4805-a6b2-09bf4b56fe7d.pdf
https://www.mof.gov.vn/quan-ly-giam-sat-bao-hiem/ban-tin-thi-truong-bao-hiem-toan-cau/ban-tin-thi-truong-bao-hiem-thang-62025
https://www.mof.gov.vn/quan-ly-giam-sat-bao-hiem/ban-tin-thi-truong-bao-hiem-toan-cau/ban-tin-thi-truong-bao-hiem-thang-62025
https://www.bnm.gov.my/documents/20124/948107/ED_DITO_%20Licensing_%20and_Regulatory_Framework.pdf
https://www.bnm.gov.my/documents/20124/948107/ED_DITO_%20Licensing_%20and_Regulatory_Framework.pdf
https://www.cii.co.uk/media/10123356/if1_examination_guide_for_exams_from_1_january_2020_until_31_december_2020.pdf
https://www.cii.co.uk/media/10123356/if1_examination_guide_for_exams_from_1_january_2020_until_31_december_2020.pdf
https://www.cii.co.uk/media/10123356/if1_examination_guide_for_exams_from_1_january_2020_until_31_december_2020.pdf
https://www.advocatemagazine.com/images/issues/2022/11-november/reprints/Cohen-Michael-Nov22-article.pdf
https://www.advocatemagazine.com/images/issues/2022/11-november/reprints/Cohen-Michael-Nov22-article.pdf

202.

208.

204.

205.

206.

207.

208.

2009.

210.

211.

212.

Cuong, N. H. (2010). Nhizng bdt cdp vé khai niém tai san, phan logi tai sdan
cua B¢ lugt Dan sw va dinh hwong cai cach. Truy cap 21/6/2025, tu
https://vibonline.com.vn/bao_cao/nhung-bat-cap-ve-khai-niem-tai-san-phan-
loai-tai-san-cua-bo-luat-dan-su-va-dinh-huong-cai-cach/.

Florida Legislature. (2024). Florida Statutes §627.405 — Insurable interest;
property. Retrieved October 22, 2025, from
https://www.flsenate.gov/Laws/Statutes/2024/627.405.

Financial Ombudsman Service. (n.d.). Insurance — Complaints we can help
with (For consumers). Retrieved June 25, 2025, from https://www.financial-
ombudsman.org.uk/consumers/complaints-can-help/insurance.

Financial Supervisory Commission (Taiwan). (2025). FSC announces opening
of applications for the establishment of digital insurers. Retrieved September
6, 2025, from https://www.fsc.gov.tw/en/home.jsp?id=55&parentpath
=0,5&mcustomize=bulletin_view.jsp&dataserno=20250731001.

Fynk. (n.d.). Estoppel. Fynk Glossary. Retrieved June 23, 2025, from
https://www.fynk.com/en/glossary/estoppel.

Ganti, A. (2023). Uberrimae fidei contract: Definition and examples. Retrieved
June 22, 2025, from https://www.investopedia.com/terms/u/uberrimae-
fidei.asp.

Goodman, G. (2022). The one where insurance meets blockchain and
parametrics. Retrieved September 1, 2025, from https://cassels.com/insights/
the-one-where-insurance-meets-blockchain-and-parametrics/.

Thornton, G. (2025). Guide to changes in International Financial Reporting
Standards — Guidance for IFRS financial statement preparers. Retrieved
September 12, 2025, from https://www.grantthornton.com.vn/.

Ha, P. T., & Nghia, L. H. (2023). Ung dung hgp dong théng minh trén nén
tang Blockchain cho hogt déng kiém toan néi bé — Mét sé gei y cho Viét Nam.
Truy cap 23/9/2025, tu https://tapchinganhang.gov.vn/ung-dung-hop-dong-
thong-minh-tren-nen-tang-blockchain-cho-hoat-dong-kiem-toan-noi-bo-mot-
S0-goi-y-cho-viet-nam-12317.html.

Hiép hoi Bao hiém Viét Nam. (2025). Mét sé hoat déng néi bt cia Thi triong
bio hiém Viét Nam cd nam 2024. Truy cap ngay 10/9/2025, tir
https://www.aviva.org.vn/tin-tuc/mot-so-hoat-dong-noi-bat-cua-thi-truong-
bao-hiem-viet-nam-ca-nam-2024.

Huan, T. L., & Thanh, N. P. (2022). Phap lugt vé giao két va thuc hién hop
dong bao hiém — Mgt sé badt cdp va kién ngh; hoan thién. Truy cap 11/9/2023,
te  https://tapchitoaan.vn/phap-luat-ve-giao-ket-va-thuc-hien-hop-dong-bao-
hiem-mot-so-bat-cap-va-kien-nghi-hoan-thien6688.html.

176


https://vibonline.com.vn/bao_cao/nhung-bat-cap-ve-khai-niem-tai-san-phan-loai-tai-san-cua-bo-luat-dan-su-va-dinh-huong-cai-cach/
https://vibonline.com.vn/bao_cao/nhung-bat-cap-ve-khai-niem-tai-san-phan-loai-tai-san-cua-bo-luat-dan-su-va-dinh-huong-cai-cach/
https://www.flsenate.gov/Laws/Statutes/2024/627.405
https://www.financial-ombudsman.org.uk/consumers/complaints-can-help/insurance
https://www.financial-ombudsman.org.uk/consumers/complaints-can-help/insurance
https://www.fsc.gov.tw/en/home.jsp?id=55&parentpath=0,5&mcustomize=bulletin_view.jsp&dataserno=20250731001
https://www.fsc.gov.tw/en/home.jsp?id=55&parentpath=0,5&mcustomize=bulletin_view.jsp&dataserno=20250731001
https://www.investopedia.com/terms/u/uberrimae-fidei.asp
https://www.investopedia.com/terms/u/uberrimae-fidei.asp
https://cassels.com/insights/the-one-where-insurance-meets-blockchain-and-parametrics/
https://cassels.com/insights/the-one-where-insurance-meets-blockchain-and-parametrics/
https://www.grantthornton.com.vn/
https://tapchinganhang.gov.vn/ung-dung-hop-dong-thong-minh-tren-nen-tang-blockchain-cho-hoat-dong-kiem-toan-noi-bo-mot-so-goi-y-cho-viet-nam-12317.html
https://tapchinganhang.gov.vn/ung-dung-hop-dong-thong-minh-tren-nen-tang-blockchain-cho-hoat-dong-kiem-toan-noi-bo-mot-so-goi-y-cho-viet-nam-12317.html
https://tapchinganhang.gov.vn/ung-dung-hop-dong-thong-minh-tren-nen-tang-blockchain-cho-hoat-dong-kiem-toan-noi-bo-mot-so-goi-y-cho-viet-nam-12317.html
https://www.aviva.org.vn/tin-tuc/mot-so-hoat-dong-noi-bat-cua-thi-truong-bao-hiem-viet-nam-ca-nam-2024
https://www.aviva.org.vn/tin-tuc/mot-so-hoat-dong-noi-bat-cua-thi-truong-bao-hiem-viet-nam-ca-nam-2024
https://tapchitoaan.vn/phap-luat-ve-giao-ket-va-thuc-hien-hop-dong-bao-hiem-mot-so-bat-cap-va-kien-nghi-hoan-thien6688.html
https://tapchitoaan.vn/phap-luat-ve-giao-ket-va-thuc-hien-hop-dong-bao-hiem-mot-so-bat-cap-va-kien-nghi-hoan-thien6688.html

213.

214.

215.

216.

217.

218.

2109.

220.

221.

222.

223.

Jaiswal, S. (2021). Understanding the concept of insurable interest. Retrieved
June 22, 2025, from https://blog.ipleaders.in/funderstanding-the-concept-of-
insurable-interest.

Insurance Insights. (2025). What is a policy holder for insurance and what are
their rights? Retrieved February 20, 2025, from
https://www.legalclarity.com/articles/what-is-a-policy-holder-for-insurance.
Insuranceopedia. (2024). Date of inception of the insurance policy. Retrieved
June 22, 2025, from https://www.insuranceopedia.com/definition/1483/date-
of-inception-of-the-insurance-policy.

Insuranceopedia. (2025). Principle of indemnity. Retrieved January 4, 2025, from
https://www.insinsuranceopedia.com/definition/459/principle-of-indemnity.
International Risk Management Institute (IRMI). (n.d.). Property insurance.
Retrieved June 21, 2025, from https://www.irmi.com/term/insurance-
definitions/property-insurance.

Linh, P. (2021). Ban vé hiéu luc cua hgp dong bdo hiém tai sdan trong truong
hop bén mua bdo hiém déng phi bao hiém sau khi két thic thoi han déng phi
bdo hiém — Pé xudt bdan an, quyér dinh phat trien thanh an 1. Truy cap
26/8/2025, tu https://www.toaan.gov.vn/webcenter/ShowProperty?nodeld
=/UCMServer/ TANDO094661.

Loi, P. V. (2021). Mgt sé vin dé vé thoi diém c6 hiéu luc cia hop dong theo
quy dinh cua B¢ lugt Dan sy hign hanh. Truy cap 22/6/2025, tu
https://phapluatdansu.edu.vn/2021/11/01/20/30/mot-so-van-de-ve-thoi-diem-
co-hieu-luc-cua-hop-dong-theo-quy-dinh-cua-bo-luat-dan-su-hien-hanh.
Marcoux, W. (2021). When is insurance not insurance? Retrieved June 22,
2025, from https://www.internationalinsurance.org/news/when-insurance-not-
insurance.

MME. (2022). Digitization in the insurance industry: Parametric insurance.
Retrieved September 7, 2025, from https://www.mme.ch/en/magazine/
digitization-in-the-insurance-industry-parametric-insurance.

Trung, N. (2023). Quy dinh méi vé diéu Kién vé tai chinh dwoc cap Gidy phép
thanh 1gp doanh nghiép bao hiém. Tap chi Kinh té — Tai chinh Online. Truy
cap 21/9/2025, tur https://kinhtetaichinh.vn/quy-dinh-moi-ve-dieu-kien-ve-tai-
chinh-duoc-cap-giay-phep-thanh-lap-doanh-nghiep-bao-hiem-12345.html.
Xuan, N. T. (2023). Hoan thién phap ludt vé hop dong bdo hiém hang hoa xudt
nhap khdu vdn chuyén bang dwong bién. Tap chi Dan chi va Phap lugt. Truy
cap 21/9/2025, tur https://danchuphapluat.vn/hoan-thien-phap-luat-ve-hop-
dong-bao-hiem-hang-hoa-xuat-nhap-khau-van-chuyen-bang-duong-bien-
4242 .html.

177


https://blog.ipleaders.in/understanding-the-concept-of-insurable-interest
https://blog.ipleaders.in/understanding-the-concept-of-insurable-interest
https://www.legalclarity.com/articles/what-is-a-policy-holder-for-insurance
https://www.insuranceopedia.com/definition/1483/date-of-inception-of-the-insurance-policy
https://www.insuranceopedia.com/definition/1483/date-of-inception-of-the-insurance-policy
https://www.toaan.gov.vn/webcenter/ShowProperty?nodeId=/UCMServer/TAND094661
https://www.toaan.gov.vn/webcenter/ShowProperty?nodeId=/UCMServer/TAND094661
https://phapluatdansu.edu.vn/2021/11/01/20/30/mot-so-van-de-ve-thoi-diem-co-hieu-luc-cua-hop-dong-theo-quy-dinh-cua-bo-luat-dan-su-hien-hanh/
https://phapluatdansu.edu.vn/2021/11/01/20/30/mot-so-van-de-ve-thoi-diem-co-hieu-luc-cua-hop-dong-theo-quy-dinh-cua-bo-luat-dan-su-hien-hanh/
https://www.internationalinsurance.org/news/when-insurance-not-insurance
https://www.internationalinsurance.org/news/when-insurance-not-insurance
https://www.mme.ch/en/magazine/digitization-in-the-insurance-industry-parametric-insurance
https://www.mme.ch/en/magazine/digitization-in-the-insurance-industry-parametric-insurance
https://kinhtetaichinh.vn/quy-dinh-moi-ve-dieu-kien-ve-tai-chinh-duoc-cap-giay-phep-thanh-lap-doanh-nghiep-bao-hiem-12345.html
https://kinhtetaichinh.vn/quy-dinh-moi-ve-dieu-kien-ve-tai-chinh-duoc-cap-giay-phep-thanh-lap-doanh-nghiep-bao-hiem-12345.html
https://danchuphapluat.vn/hoan-thien-phap-luat-ve-hop-dong-bao-hiem-hang-hoa-xuat-nhap-khau-van-chuyen-bang-duong-bien-4242.html
https://danchuphapluat.vn/hoan-thien-phap-luat-ve-hop-dong-bao-hiem-hang-hoa-xuat-nhap-khau-van-chuyen-bang-duong-bien-4242.html
https://danchuphapluat.vn/hoan-thien-phap-luat-ve-hop-dong-bao-hiem-hang-hoa-xuat-nhap-khau-van-chuyen-bang-duong-bien-4242.html

